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UBEZPIECZENIE W PODROZY ZAGRANICZNE)
DLA KLUCZOWYCH KLIENTOW GRUPY LUX MED

Dokument zawierajqgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Produkt: Ubezpieczenie w podrdzy zagranicznej
dla kluczowych Klientéw Grupy LUX MED

Przedsiebiorstwo: AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce

Niniejszy dokument zawiera opis najwazniejszych informadji na temat produktu ,UBEZPIECZENIE W PODROZY ZAGRANICZNEJ DLA KLUCZOWYCH
KLIENTOW GRUPY LUX MED” — nie uwzgledniono w nim specyficznych wymagan i potrzeb danego klienta.

Petne informacje niezbedne przed zawarciem grupowej umowy ubezpieczenia oraz informacje o samej umowie zamieszczone sg w dokumentach
dotyczqcych umowy ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dziat Il (pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe), grupa 1, 2, 7, 13, 16, 18 — zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia

11 wrzednia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Ochrong ubezpieczeniowg obejmowani bedq Kluczowi Klienci Grupy LUX MED, ktorzy zostang zgtoszeni do ubezpieczenia przez ubezpieczajgcego
— LUX MED. Sp. z 0.0. lub ktérzy ztozg do ubezpieczajgcego lub ubezpieczyciela oswiadczenie woli o przystgpieniu do ubezpieczenia i zostang
zaakceptowani przez ubezpieczajgcego. Zgodnie ze wskazaniem ubezpieczajgcego, ubezpieczeni obejmowani sg ochrong ubezpieczeniowg w |, w il
albo w Il wariancie ubezpieczenia.

@ Co jest przedmiotem ubezpieczenia? @ Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczyciel zapewnia ubezpieczonym podczas ich podrézy zagranicz-

nych pakiet ubezpieczeniowy sktadajgcy sie z nastepujgcych ubezpieczen:

v 1)KOSZTY LECZENIA | POMOCY W PODROZY ZAGRANICZNE] -
ASSISTANCE (KLA)

PRZEDMIOTEM UBEZPIECZENIA sq koszty leczenia i pomoc w podrdzy
zagranicznej — assistance, poniesione w nastepstwie nagtego zachorowa-
nia, w tym nagtego zachorowania wskutek choroby zakaznej w zwigzku

z wystgpieniem ktérej ogtoszono epidemie lub pandemie (w szczegdlnosci
COVID-19) lub nieszczesliwego wypadku podczas podrézy zagranicznej
ubezpieczonego w okresie ochrony ubezpieczeniowej do réwnowartosci
300 000 PLN (dla Wariantu I) lub do rdwnowartosci 1 000 000 PLN (dla

Wariantu Il i dla Wariantu Ill) okreslonej dla kazdego zdarzenia ubezpiecze-

niowego — z uwzglednieniem limitéw wskazanych ponizej.
+ Pomoc medyczna — nieszczesliwy wypadek lub nagte zachorowanie —
zapewnienie opieki lekarskiej i pokrycie kosztéw obejmujgcych:

a) koszty transportu medycznego do przychodni lub szpitala oraz jego
organizacji;

b) koszty konsultacji lekarskich;

c) koszty badan lekarskich, operagji, zabiegdw oraz przepisanych przez
lekarza lekow i srodkdw opatrunkowych;

d) koszty leczenia szpitalnego lub ambulatoryjnego, a takze koszty
zwigzane z organizacjg pobytu w szpitalu, ambulatorium lub innej
placdéwce medycznej;

e) koszty transportu medycznego do innego szpitala oraz jego organi-

zadji, jezeli placdwka, ktérg ubezpieczony sam wybrat nie odpowiada

wymogom leczenia odpowiednim dla stanu jego zdrowia;

f) koszty leczenia stomatologicznego, organizadji tego leczenio, a takze
koszty naprawy lub zakupu uszkodzonych w nastepstwie nieszczesli-
wego wypadku protez dentystycznych i aparatéw ortodontycznych —
do tgcznej rdwnowartosci 2000 PLN;

g) koszty leczenia zwigzane z cigzg, nie pdzniej jednak niz do 32 tygodnia

cigzy a pomoc w tym zakresie ogranicza sie wytgcznie do udzielenia
niezbednej natychmiastowej pomocy lekarskiej, w zwigzku z silnym
stanem bolowym;

h) koszty leczenia powstate w okoliczno$ciach okreslonych w definicji
klauzuli dziatarn wojennych lub aktéw terroru — organizacja i pokry-
cie kosztow: wizyt lekarskich; hospitalizagji; transportu medycznego

ubezpieczonego na teren Rzeczpospolitej Polskiej (RP) lub do kraju za-

mieszkania ubezpieczonego; transportu zwtok do miejsca pochdwku
na terenie RP lub na terenie kraju zamieszkania ubezpieczonego.

Swiadczenia opisane w lit. a) — €) oraz g) — h) ponoszone sq do réwnowarto-

$ci 300 000 PLN (dla Wariantu 1) lub do réwnowartosci 1 000 000 PLN (dla

Wariantu Il i dla Wariantu [ll) okreslonej dla kazdego zdarzenia ubezpiecze-

niowego.

-+ Transport ubezpieczonego na teren RP lub kraju zamieszkania ubezpie-

czonego

— organizagcja transportu medycznego ubezpieczonego na teren RP lub
kraju zamieszkania ubezpieczonego i pokrycie kosztow tego transportu
do kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez ubezpieczyciela takie-
go transportu na teren kraju zamieszkania ubezpieczonego;

X zdarzen ubezpieczeniowych, bedgcych nastepstwem choréb
psychicznych ubezpieczonego, a takze bedgcych nastepstwem
ich powiktan oraz zaostrzen;

X zdarzen, ktére miaty miejsce przed rozpoczeciem podrézy
zagranicznej;

X kosztéw kontynuacji leczenia chordb przewlektych lub
nastepstw nieszczesliwych wypadkdw, ktére wystqpity przed
rozpoczeciem podrdzy zagranicznej, z wyjgtkiem zaostrzen
i powiktan choréb przewlektych;

X szkdd powstatych wskutek podrozy zagranicznej podjetej
przez ubezpieczonego wbrew zaleceniom wydanym przez
uprawnione organy administracji publicznej kraju zamiesz-
kania lub wbrew zaleceniom wydanym przez uprawnione
organy administracji publicznej w miejscu docelowym podrézy
zagranicznej. W przypadku, gdy krajem zamieszkania ubez-
pieczonego jest RP, za zalecenia te uwaza sie ostrzezenia dla
podréznych wydawane i ogtaszane przez Ministerstwo Spraw
Zagranicznych RP;

X szkéd powstatych wskutek epidemii lub pandemii, z tym zastrze-
zeniem, ze ochrona jest udzielana z tytutu nagtego zachorowa-
nia wskutek choroby w zwigzku z wystgpieniem ktorej ogtoszono
epidemie lub pandemie (w szczegdlnosci COVID-19), w zakresie
okreslonym wyraznie w ubezpieczeniu kosztow leczenia i pomo-
cy w podrdzy zagranicznej — assistance.

A Jakie sq ograniczenia ochrony ubezpiecze-
niowe;j?

WYEACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI W RAMACH
UBEZPIECZENIA KOSZTOW LECZENIA | POMOCY W PODROZY
ZAGRANICZNEJ — ASSISTANCE (KLA)

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosz-
téw leczenia i pomocy w podrdzy zagranicznej — assistance:

! przekraczajgcych zakres niezbedny do przywrdcenia stanu
zdrowia umozliwiajgcego powrdt ubezpieczonego na teren
RP lub kraju zamieszkania ubezpieczonego;

! gdy przed wyjazdem za granice istniaty wskazania do
wykonania zabiegu operacyjnego lub poddania sie innemu
leczeniu w warunkach szpitalnych.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztow: leczenia,
transportu medycznego, pomocy w podrdzy zagranicznej —
assistance i innych ustug, powstatych z powodu lub w nastep-
stwie:

! choréb psychicznych, nawet jezeli sg konsekwencjg wypadku;

! choréb, co do ktérych istniaty przeciwwskazania lekarskie do
odbycia podrdzy zagranicznej;



— jezeli ubezpieczony zmart podczas podrézy zagranicznej — organizacja
transportu zwtok do miejsca pochdédwku na terenie RP lub kraju za-
mieszkania ubezpieczonego i pokrycie kosztu transportu, w tym kosztu
zakupu trumny przewozowej do réwnowartoséci 5600 PLN.

Wyzywienie i zakwaterowanie za granicg w celu rekonwalescencji

— pokrycie kosztéw maksymalnie siedmiodniowego pobytu ubezpie-
czonego w hotelu oraz pokrycie kosztow jego wyzywienia do limitu
w wysokosci rdwnowartosci 450 PLN za dobe.

Koszty pobytu i transportu cztonkdw rodziny ubezpieczonego w razie

hospitalizacji ubezpieczonego

— koszt hotelu dla wytgcznie jednego cztonka rodziny do limitu w wysoko-
$ci réwnowartosci 350 PLN za dobe, przez maksymalnie 7 dni;

— organizacja transportu towarzyszgcemu ubezpieczonemu cztonkowi
rodziny na teren kraju zamieszkania ubezpieczonego lub na teren RP
i pokrycie jego kosztu. Koszt transportu jest ograniczony do kwoty, jaka
odpowiada zorganizowaniu przez ubezpieczyciela takiego transportu
na teren RP.

Transport cztonkdw rodziny na teren RP lub kraju zamieszkania ubezpie-

czonego w razie Smierci ubezpieczonego

— organizacja transportu towarzyszgcych w podrdzy zagranicznej
cztonkdw rodziny i pokrycie kosztow tego transportu do kwoty, jaka
odpowiada zorganizowaniu przez ubezpieczyciela takiego transportu
na teren kraju zamieszkania ubezpieczonego.

Koszty transportu niepetnoletnich dzieci ubezpieczonego

— organizacja transportu niepetnoletnich dzieci - bilet kolejowy, autobuso-
wy lub bilet lotniczy klasy ekonomicznej, gdy podréz kolejq lub autobu-
sem trwa dtuzej niz 12 godzin — do ich miejsca zamieszkania na terenie
kraju zamieszkania ubezpieczonego lub na terenie RP, albo do miejsca
zamieszkania osoby, ktéra zostata wyznaczona przez ubezpieczonego
do opieki nad nimi. Pokrycie kosztu transportu i jego organizagji do
kwoty, joka odpowiada zorganizowaniu przez ubezpieczyciela takiego
transportu na teren RP.

Koszty wizyty bliskiej osoby

— organizacja transportu i pokrycie kosztow w obydwie strony (bilet kolejo-
wy, autobusowy lub bilet lotniczy klasy ekonomicznej — gdy podrdz
kolejg lub autobusem trwa dtuzej niz 12 godzin) dla wskazanej przez
ubezpieczonego osoby. Koszt transportu jest ograniczony do kwoty,
jaka odpowiada zorganizowaniu przez ubezpieczyciela takiego trans-
portu z terenu i na teren RP;

— organizacja pobytu (zakwaterowanie w hotelu) i pokrycie kosztow
hotelu do limitu w wysokosci rownowartosci 350 PLN za dobe, przez
maksymalnie 7 dni.

Koszty pomocy prawnej

— organizacja pomocy prawnika i ttumacza oraz posredniczenie w prze-
kazywaniu honorarium prawnikowi i tumaczowi;

— pokrycie kosztéw tej pomocy jest dokonywane po uprzednim wptaceniu
danej kwoty przez osobe wskazang przez ubezpieczonego na rachu-
nek bankowy ubezpieczyciela.

Posredniczenie w przekazywaniu kaugji

— posredniczenie w przekazywaniu kaudji, aby uzyskac zwolnienie ubez-
pieczonego z aresztu bgdz innej formy ograniczenia lub pozbawienia
wolnosci;

— kaucja zostaje wptacona przez ubezpieczyciela po uprzednim wpta-
ceniu danej kwoty przez osobe wskazang przez ubezpieczonego, na
podany rachunek bankowy ubezpieczyciela.

Pomoc w razie kradziezy, zaginiecia lub uszkodzenia dokumentéw wyda-

nych przez instytucje majqce siedzibe na terenie RP

— udzielenie informagji o dziataniach, jakie nalezy podjgé w celu uzyska-
nia dokumentdw zastepczych (paszport, dowdd osobisty, bilety), w przy-
padku kradziezy, zaginiecia lub uszkodzenia dokumentéw niezbednych
ubezpieczonemu w czasie podrdzy zagraniczne).

Koszty poniesione w zwigzku z opdznieniem lotu

— udokumentowane opdznienie odlotu samolotu linii rejsowych o co
najmniej 4 godziny — refundacja udokumentowanych kosztéw po-
niesionych na zakup artykutéw pierwszej potrzeby, do tgcznej kwoty
w wysokosci 1000 PLN.

Poszukiwanie i ratownictwo w gérach lub na morzu

— koszty poszukiwania i ratownictwa ubezpieczonego w goérach lub na
morzu przez wyspecjalizowane jednostki ratownicze. Gérng granice
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela stanowi rownowartosé 25 000 PLN.

Zastepstwo w podrézy stuzbowej

— pokrycie kosztéw podrézy pracownika oddelegowanego przez praco-
dawce ubezpieczonego do zastgpienia ubezpieczonego;

— organizacja transportu i pokrycie kosztow (bilet kolejowy, autobusowy
lub bilet lotniczy klasy ekonomicznej — gdy podréz kolejg lub autobu-
sem trwa dtuzej niz 12 godzin) do wysokosci rownowartosci 3600 PLN
lub podjecie decyzji o akceptacji sposobu transportu zorganizowanego
przez pracodawce oraz jego kosztu.

Kierowca zastepczy

—w wyniku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku, ktdre

niepoddania sie szczepieniom lub innym dziataniom pre-

wencyjnym koniecznym przed podrézami do tych krajéw,

w ktérych sqg wymagane powyzsze szczepienia lub dziatania;

wypadkéw spowodowanych umyslnie przez ubezpieczonego,

samookaleczenia, usitowania popetnienia samobdjstwa lub

skutkow samobodjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci.
Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztow: leczenia,
transportu medycznego, pomocy w podrdzy assistance i innych
ustug:

niezwigzanych z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym

wypadkiem, z wyjgtkiem zaostrzen i powiktan choréb prze-

wlektych;

zwigzanych z leczeniem sanatoryjnym, fizykoterapiq, heliote-

rapig, zabiegami ze wskazah estetycznych;

wykonywanych lub zlecanych przez lekarza bedgcego mat-

zonkiem, dzieckiem, wnukiem, rodzicem, bratem, siostrg lub

tesciem ubezpieczonego;

zwigzanych z zabiegami lub leczeniem nieuznanym w sposéb

naukowy i medyczny.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI W RAMACH
UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW
(NNW)

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje na-

stepstw nieszczesliwych wypadkow:
spowodowanych umyslnie przez ubezpieczonego, samo-
okaleczenia lub okaleczenia na wtasng prosbe, usitowania
popetnienia samobdjstwa, skutkdw samobéjstwa, niezaleznie
od stanu poczytalnosci;
bedgcych bezposrednio wynikiem dziatania pod wptywem al-
koholu, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych,
Srodkoéw zastepczych lub nowych substancji psychoaktyw-
nych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii,
lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie
z zaleceniem lekarza bgdz niezgodnie ze wskazaniem ich
uzycia;
powstatych, gdy ubezpieczony prowadzit pojazd bez wyma-
ganych uprawnien do kierowania pojazdem lub prowadzit
pojazd niedopuszczony do ruchu;
powstatych w wyniku poddania sie leczeniu o charakterze za-
chowawczym lub zabiegowym, chyba ze wskazanie lekarskie
do przeprowadzenia leczenia byto bezposrednio zwigzane
ze skutkami nieszczesliwego wypadku.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI W RAMACH
UBEZPIECZENIA BAGAZU PODROZNEGO (BP)

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje:
wszelkiej utraty, zaginiecia, uszkodzenia, zniszczenia:

+ spowodowanych przez ubezpieczonego, osobe za ktorg
ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢ lub cztonka jego
rodziny;
zaistniatych podczas wydarzen na terenach objetych
dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym lub miedzy-
narodowym, rozruchami lub niepokojami spotecznymi,
aktami sabotazu bgdz zamachami;

dodatkowo uszkodzen i zniszczen:

+ wynikajgcych z wady ubezpieczonego przedmiotu lub
z jego normalnego zuzycia, wylania sie ptynow, ttusz-
czéw, barwnikéw lub substancji zrgcych znajdujgcych sie
w ubezpieczonym bagazu;

+ tatwo ttukgcych sie przedmiotéw — szczegdlnie wyrobow
glinianych, przedmiotéw ze szkta, ceramiki, porcelany,
marmuru;

nastepujgcych przedmiotow:
wszelkich dokumentoéw, kluczy, srodkéw ptatniczych, bile-
tow, bondw towarowych, ksigzeczek oszczednosciowych,
papieréw wartosciowych;
sprzetu i przedmiotow o charakterze profesjonalnym, tzn.
wszystkich przedmiotéw i narzedzi, ktére stuzq ubezpie-
czonemu do wykonania pracy;
sprzetu fotograficznego, kinematograficznego, audio-vi-
deo, urzgdzen tgcznosci, telefondw komorkowych, sprzetu
komputerowego.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI W RAMACH
UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU
PRYWATNYM (OC)

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkdd:
spowodowanych przez ubezpieczonego bgdz przy jego
wspoétudziale z winy umyslnej;



wystgpity podczas podrdzy zagranicznej samochodem osobowym, stan
zdrowia ubezpieczonego nie pozwala na prowadzenie samochodu
osobowego, a osoba towarzyszqca ubezpieczonemu nie posiada
prawa jazdy uprawniajgcego do prowadzenia samochodu osobowego,
ktérym ubezpieczony podrézuje — pokrycie kosztow organizadji zastep-
czego kierowcy, ktéry przywiezie ubezpieczonego wraz z towarzyszg-
cymi mu osobami (pasazerami), na teren RP lub kraju zamieszkania
ubezpieczonego — do réwnowartosci 2200 PLN.

Pomoc w odzyskaniu i przekazaniu bagazu

— pomoc informacyjna zwigzana z czynnosciami jakie nalezy podjgé
w przypadku zagubienia bagazu przez przewoznika.

v 2) UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW
(NNW)

PRZEDMIOTEM UBEZPIECZENIA sg nastepstwa nieszczesliwych wypadkdw,
powodujgce trwaty uszczerbek na zdrowiu lub Smier¢ ubezpieczonego,
powstate podczas podrdzy zagranicznej ubezpieczonego w okresie ochrony
ubezpieczeniowej.

—na podstawie ustalonego stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na
zdrowiu, przystuguje ubezpieczonemu $wiadczenie wyptacane w takim
procencie sumy ubezpieczenia ustalonej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia, w jakim ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na
zdrowiu, maksymalnie jednak do wysokosci 100 000 PLN (dla Wariantu
I'i dla Wariantu Ill) lub do wysokosci 500 000 PLN (dla Wariantu If),
natomiast w przypadku $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku do
wysokosci 200 000 PLN (dla Wariantu I), do wysokosci 500 000 PLN (dla
Wariantu Il) lub do wysokosci 300 000 PLN (dla Wariantu Il).

Jezeli wskutek zdarzenia ubezpieczeniowego zostata uposledzona wieksza
liczba funkdji fizycznych, to stopnie trwatego uszczerbku na zdrowiu zostajg
zsumowane. Nie uznaje sie jednak wiecej niz 100% trwatego uszczerbku na
zdrowiu.

v 3) UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO (BP)

Ochrong ubezpieczeniowq ubezpieczyciela objety jest bagaz podrdzny
ubezpieczonego, w czasie podrdzy zagranicznej.
PRZEDMIOTEM UBEZPIECZENIA sqg przedmioty nalezgce do ubezpieczone-
go, wchodzgce w sktad jego bagazu podréznego, to jest wytgcznie: walizy,
torby, nesesery, plecaki wraz z ich zawartosciq w postaci odziezy i rzeczy
osobistych nalezgcych do ubezpieczonego, gdy znajdujg sie one pod jego
bezposredniq opiekq lub gdy ubezpieczony:
1. powierzyt je zawodowemu przewoznikowi na podstawie dokumentéw
przewozowych,
2. oddat do przechowalni bagazu za pokwitowaniem,
3. zamknat w indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu lub
w hotelu,
4. zamkngt w pokoju hotelowym,
5. zamknagt w kabinie przyczepy, bagazniku samochodu lub w zainstalowa-
nym bagazniku samochodowym.
Ubezpieczyciel odpowiada za szkody powstate w bagazu podréznym
do wysokosci 2500 PLN (dla Wariantu I) lub do wysokosci 5000 PLN (dla
Wariantu Il'i dla Wariantu I1). Kazda wyptacona kwota odszkodowania
pomniejsza sume ubezpieczenia.

v 4)UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRY-
WATNYM (OC)

PRZEDMIOTEM UBEZPIECZENIA jest odpowiedzialnos¢ cywilna ubezpie-
czonego w zwiqzku z czynami niedozwolonymi — za szkody wyrzgdzone
przez ubezpieczonego podczas podrézy zagranicznej osobom trzecim,
zaréwno szkody osobowe, jak i szkody rzeczowe, w zwigzku z wykonywa-
niem przez niego czynnosci zwigzanych z zyciem prywatnym, jezeli zgodnie
z prawem kraju, w ktérym ubezpieczony przebywa, jest on zobowigzany do
naprawienia szkody, w tym:

— szkody wyrzgdzane przez ubezpieczonego oraz przez osoby i zwierzeta,

za ktdre ponosi on o dpowiedzialnosé;

—szkody wyrzgdzone przez ubezpieczonego podczas korzystania przez
niego ze sprzetu sportowego na podstawie umowy najmu, dzierzawy
lub leasingu, z wytgczeniem wszelkich ruchomosci o napedzie motoro-
wym lub silnikowym (elektrycznym lub spalinowym).

Odpowiedzialnos¢ do rownowartosci 200 000 PLN (dla Wariantu I) lub do
500 000 PLN (dla Wariantu II'i dla Wariantu III) — maksymalnie do wysokosci
sumy ubezpieczenia, z uwzglednieniem franszyzy redukcyjnej.

Kazda wyptacona na rzecz poszkodowanego kwota odszkodowania
pomniejsza sume ubezpieczenia.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

bedgcych nastepstwem odpowiedzialnosci kontraktowej (za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania);
wyrzgdzonych przez ubezpieczonego cztonkom jego rodzi-
ny;

wyrzgdzonych w srodowisku naturalnym;

spowodowanych przez jakikolwiek pojazd o napedzie silniko-
wym prowadzony przez ubezpieczonego lub pojazd nalezgcy
do ubezpieczonego;

powstatych na skutek wypadkéw zaistniatych na terenach
objetych dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym lub
miedzynarodowym;

powstatych na skutek wypadkdw wynikajgcych z udziatu

w bojce;

powstatych wskutek popetnienia lub usitowania popetnienia
przez ubezpieczonego czynu wypetniajgcego ustawowe
znamiona umyslnego przestepstwa;

powstatych na skutek wypadkdéw zwigzanych z udziatem
ubezpieczonego w aktach terroru, zamieszkach, rozruchach
lub strajkach;

wyrzgdzonych przez ubezpieczonego w rzeczach do niego
nalezgcych bgdz wynajetych (nie dotyczy wynajetego pokoju
w hotelu), uzyczonych lub powierzonych ubezpieczonemu;
wyrzgdzonych wskutek niepoddania sie obowigzkowym
szczepieniom lub innym dziataniom prewencyjnym, koniecz-
nym przed podrézami do tych krajow, w ktérych sg wymaga-
ne powyzsze szczepienia lub dziatania;

wyrzgdzonych przez ubezpieczonego wskutek przeniesie-
nia chordb, w tym réwniez chordb zakaznych w zwigzku

z wystgpieniem ktérych ogtoszono epidemie lub pandemie
(w szczegdlnosci COVID-19).

v Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana na terenie wszystkich panstw swiata, z wytgczeniem terenu RP oraz terenu kraju zamieszkania
ubezpieczonego, pod warunkiem, ze jednorazowy pobyt ubezpieczonego poza granicami RP lub kraju zamieszkania ubezpieczonego

(podrdéz zagraniczna) nie przekracza 180 dni.
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Co nalezy do obowigzkdéw ubezpieczonego?

+ W momencie obejmowania ochrong na podstawie umowy ubezpieczenia
— przekaza¢ ubezpieczycielowi za posrednictwem ubezpieczajgcego istotne, prawdziwe i kompletne informacje umozliwiajgce objecie
ochrong;
+ W trakcie obowigzywania umowy ubezpieczenia
— ubezpieczony musi jak najszybciej poinformowac ubezpieczyciela za posrednictwem ubezpieczajgcego o kazdej zmianie danych, na
podstawie ktérych zostat objety ochrong;
+ W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego
—w celu wniesienia roszczenia ubezpieczony musi skontaktowac sie z ubezpieczycielem niezwtocznie po wystgpieniu zdarzenia, zgod-
nie z warunkami ubezpieczenia, a takze musi przekazaé ubezpieczycielowi wszystkie dokumenty niezbedne w celu obstugi roszczenia;
—na zgdanie ubezpieczyciela dostarczy¢ mu stosowne dokumenty potwierdzajgce zdarzenie ubezpieczeniowe.

@ Jak i kiedy nalezy optacic sktadke?

Sktadka optacana jest przez ubezpieczajgcego, zgodnie z postanowieniami umowy grupowego ubezpieczenia.

@ Kiedy rozpoczyna sie i koAczy ochrona ubezpieczeniowa?

Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela w odniesieniu do ubezpieczonych zgtoszonych przez ubezpieczajgcego do umowy grupowego
ubezpieczenia przed dniem 1 wrzesnia 2020 r. rozpoczyna sie z dniem 1 wrzesnia 2020 r. natomiast w odniesieniu do ubezpieczonych,
ktérzy przystgpiq do umowy grupowego ubezpieczenia od dnia 1 wrzesnia 2020 r. rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca kalendarzo-
wego, nastepujgcego po zgtoszeniu przez ubezpieczonego woli przystgpienia do umowy grupowego ubezpieczenia i zaakceptowaniu
zgtoszenia przez ubezpieczajgcego, z zastrzezeniem, ze zgtoszenie wptynie do ubezpieczyciela do 24 dnia miesigca poprzedniego. Odpo-
wiedzialno$¢ ubezpieczyciela w stosunku do 0séb ktdrych zgtoszenie wptynie do ubezpieczyciela po 24 dniu miesigca rozpoczyna sie
pierwszego dnia drugiego miesigca kalendarzowego nastepujgcego po dacie otrzymania zgtoszenia.
Ochrona ubezpieczeniowa udzielana przez ubezpieczyciela na podstawie OWU w odniesieniu do danego ubezpieczonego wygasa,
niezaleznie od innych postanowienh OWU:

1. z koncem dnia, w ktérym nastgpit zgon ubezpieczonego;

2. z kohcem dnia, w ktérym ubezpieczajgcy odstgpit od umowy grupowego ubezpieczenia;

3. z kohcem miesigca, w ktérym nastgpita rezygnacja ubezpieczonego z ubezpieczenia;

4. z ostatnim dniem miesigca, w ktérym rozwigzana zostata umowa abonamentu medycznego pomiedzy ubezpieczajgcym a ubezpie-

czonym lub jego pracodawcg;

5. z dniem nieoptacenia sktadki ubezpieczeniowej przez ubezpieczajgcego;
. z dniem rozwigzania umowy grupowego ubezpieczenia;

7. z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia zgodnie z ponizszymi:
Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia KLIA w ramach jednego zdarzenia ubezpieczeniowego konczy sie po
wyczerpaniu sumy ubezpieczenia, z wyjgtkiem swiadczenia organizacji transportu medycznego ubezpieczonego na teren RP lub kraju
zamieszkania.
Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia NNW w ramach jednego zdarzenia ubezpieczeniowego konczy sie po
wyczerpaniu sumy ubezpieczenia.
Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia OC i BP konczy sie po wyczerpaniu sumy ubezpieczenia okreslonej dla
wszystkich zdarzen ubezpieczeniowych zaistniatych w trakcie rocznego okresu ochrony ubezpieczeniowej.

Jak rozwigzaé umowe?

Ubezpieczony ma prawo wystgpi¢ z umowy grupowego ubezpieczenia w kazdym czasie w trakcie trwania umowy, sktadajgc do
ubezpieczyciela odpowiednie oswiadczenie na pismie. Wystgpienie z umowy grupowego ubezpieczenia wywotuje skutek z ostatnim
dniem miesigca, w ktorym ztozono o$wiadczenie, z zastrzezeniem, ze oswiadczenie to powinno by¢ ztozone przynajmniej na jeden dzien
przed dniem, w ktérym wywotuje ono skutek.

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy grupowego ubezpieczenia na pismie w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy
ubezpieczajqgcy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy grupowego ubezpieczenia. Odstgpienie od umowy
grupowego ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres, w ktorym
ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.
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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA W PODROZY
ZAGRANICZNEJ DLA KLUCZOWYCH KLIENTOW
GRUPY LUX MED

Ponizsza tabela wskazuje informacje, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;:

RODZAJ INFORMACII NUMER JEDNOSTKI REDAKCYINEJ WZORCA UMOWY

PRZEStANKI WYPLATY ODSZKODOWANIA §1. ust. 4.

I INNYCH SWIADCZEN &§3. ust. 2.

&4.

8§5.

§6.

§7.

§13.

§14.ust. 1,2, 4.
§15.ust.2,3,5,6.,7,8,10.
§16.ust. 1, 2.

§17.ust. 3,4, 5.

§18.

z zastrzezeniem definicji poje¢ znajdujgcych sie w §2.

OGRANICZENIA ORAZ WYtACZENIA §1. ust. 4.

ODPOWIEDZIALNOSCI ZAKEADU UBEZPIECZEN | §3. ust. 4.-6.

UPRAWNIAJACE DO ODMOWY WYPLATY &4 ust. 1, 2.

ODSZKODOWANIA | INNYCH SWIADCZEN LUB | §5.ust. 1., 2.,

ICH OBNIZENIA §6.ust. 1., 4,
§7.ust. 1, 3.

8§8.

§9.

§10.

§11.

§12.

§13.ust. 2,3, 8.

§14. ust. 3.

§15ust. 1, 11.

§16. ust. 3, 4.

§17.ust. 1,2, 6.

z zastrzezeniem definicji poje¢ znajdujgcych sie w §2.

3, 5.-10.
5, 6.
6.




§1.

g2.

USTALENIA WSTEPNE

Na podstawie ninigjszych Ogdlnych Warunkdéw Ubezpieczenia

w Podrézy zagranicznej dla Kluczowych Klientdw Grupy LUX MED,
zwanych dalej OWU, AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce, zwane dalej
Ubezpieczycielem, zapewnia Ubezpieczonym podczas ich Podrézy
zagranicznych pakiet ubezpieczeniowy sktadajgcy sie z nastepujgcych
ubezpieczen:

1) Kosztéw leczenia i pomocy w Podrdzy zagranicznej — assistance
(KLiA),

2) Naostepstw Nieszczesliwych wypadkow (NNW),
3) Bagazu podréznego (BP),
4)  Odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (OC).

Ochrong ubezpieczeniowq, na podstawie niniejszych OWU obejmo-
wani bedg Kluczowi Klienci Grupy LUX MED, ktérzy zostang zgtoszeni
do ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego lub ktérzy ztozg do
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczyciela oswiadczenie woli o przystg-
pieniu do ubezpieczenia i zostang zaakceptowani przez Ubezpiecza-
jgcego. Zgodnie ze wskazaniem Ubezpieczajgcego, Ubezpieczeni
obejmowani sg ochrong ubezpieczeniowg w |, w Il albo w Il wariancie
ubezpieczenia.

Ubezpieczajqcy jest zobowigzany przekazaé Kluczowemu Klientowi
Grupy LUX MED otrzymane od Ubezpieczyciela OWU wraz ze skoro-
widzem oraz Politykg Prywatnosci Ubezpieczyciela przed przystgpie-
niem Kluczowego Klienta Grupy LUX MED do ubezpieczenia, w tym
JTabele oceny procentowe] Trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek
Nieszczesliwego wypadku” (Zatgcznik nr 1 do OWU). Przekazanie
powinno nastgpi¢ na pismie lub, jezeli osoba zainteresowana wyrazi
na to zgode, na innym trwatym nosniku.

Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana na terenie wszystkich
panstw Swiata, z wytgczeniem terenu Rzeczpospolitej Polskiej oraz
terenu Kraju zamieszkania Ubezpieczonego, pod warunkiem, ze
jednorazowy pobyt Ubezpieczonego poza granicami Rzeczpospolitej
Polskiej lub Kraju zamieszkania Ubezpieczonego (Podrdz zagranicz-
na) nie przekracza 180 dni.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej potwierdzony jest przez Ubezpie-
czyciela w Certyfikacie.

DEFINICIE

Uzyte w niniejszych OWU okreslenia majq nastepujgce znaczenie:

1) Akty terroru — nielegalne akcje organizowane z pobudek ideolo-
gicznych lub politycznych, indywidualne lub grupowe, skierowane
przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu,
zastraszenia ludnosci lub dezorganizadji zycia publicznego przy
uzyciu przemocy, lub skierowane przeciw spoteczenstwu z za-
miarem jego zastraszenia dla osiggniecia celdw politycznych lub
spotecznych;

2) Aktywne lub bierne uczestnictwo w Dziataniach wojennych lub
Aktach terroru — udziat Ubezpieczonego w wydarzeniach zaist-
niatych na terenach objetych Dziataniami wojennymi lub Aktami
terroru, w charakterze strony konfliktu lub dziatalnos¢ Ubezpie-
czonego polegajgca na dostarczaniu, przewozeniu systemow,
wyposazenia, urzgdzen, pojazddw, broni lub innych materiatow
wykorzystywanych podczas Dziatan wojennych lub Aktéw terroru,
lub Swiadomy przyjozd Ubezpieczonego na tereny objete Dziata-
niami wojennymi lub Aktami terroru;

3) Amatorskie uprawianie sportdéw wysokiego ryzyka — aktywnosé,
ktorej celem jest odpoczynek lub rozrywka, obejmujgca ama-
torskie uprawianie nastepujgcych sportéw: motorowych (przy
wykorzystaniu Pojazdéw kotowo-drogowych napedzanych silni-
kami spalinowymi, odrzutowymi, turbinowymi lub rakietowymi,
a takze jozda quadem lub skuterem $nieznym), motorowodnych
(przy wykorzystaniu Pojazddw wodnych napedzanych silnika-
mi spalinowymi, odrzutowymi, turbinowymi lub rakietowymi,

a takze jozda skuterem wodnym), powietrznych (obejmujgcych
uprawianie szybownictwa, baloniarstwa, spadochroniarstwa,
lotniarstwa, paralotniarstwa, motolotniarstwa oraz wszelkiego
rodzaju ich odmian, a takze uprawianie jakichkolwiek dyscyplin
zwigzanych z przemieszczaniem sie w przestrzeni powietrznej),
speleologii, wspinaczki gérskiej bgdz skatkowej przy uzyciu
sprzetu zabezpieczajgcego lub asekuracyjnego lub wymagajg-

4)

5)

6)

7)

8)

9)
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cej uzycia takiego sprzetu, raftingu i wszystkich jego odmian,
heliskiingu, heliboardingu, skokéw na gumowej linie, signum
polonicum, aktywne uczestnictwo w rekonstrukcjach wydarzen
historycznych, a takze uczestniczenie w wyprawach survivalo-
wych lub wyprawach do miejsc charakteryzujgcych sie ekstre-
malnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi, typu
pustynia, busz, obszary podbiegunowe, dzungla, uczestniczenie
w wyprawach w wysokie goéry (powyzej 5 500 m n.p.m.) lub
wymagajgcych uzycia sprzetu zabezpieczajgcego lub asekura-
cyjnego, w wyprawach w gory, tereny lodowcowe lub $niezne;
za amatorskie uprawianie sportdw wysokiego ryzyka nie uwaza
sie aktywnosci sportowych w ramach imprez organizowanych
przez pracodawce;

Bezposrednie uderzenie pioruna — wytadowanie atmosferyczne
na Bagaz podrdzny, zgodnie z § 6 ust. 3 pkt 1, pozostawiajgce
$lady tego zdarzenic;

Biologiczny czynnik chorobotwérczy — posiadajgce zdolnosé wy-
wotywania objawdw chorobowych drobnoustroje komarkowe
lub wytwarzane przez nie produkty, zewnetrzne i wewnetrzne
pasozyty cztowieka lub wytwarzane przez nie produkty, czgstki
bezkomadrkowe zdolne do replikacji lub przenoszenia materiatu
genetycznego, w tym zmodyfikowane genetycznie hodowle
komorkowe lub wytwarzane przez nie produkty;

Bojka — starcie fizyczne pomiedzy co najmniej trzema osobami,
z ktorych kazda atakuje i broni sie, zawierajgce powazny
tadunek przemocy stwarzajqgcy niebezpieczenstwo utraty zycia
cztowieka lub wystgpienia ciezkiego albo sredniego uszczerbku
na zdrowiuy;

Certyfikat — potwierdzenie objecia Ubezpieczonego ochrong
ubezpieczeniowq i zakresu udzielanej przez Ubezpieczyciela
ochrony ubezpieczeniowej, wydawany Ubezpieczonym przez
Ubezpieczycielg;

Choroba - reakcja organizmu na dziatanie czynnika choro-
botwodrczego lub w zwigzku z wystgpieniem Nieszczesliwego
wypadku, prowadzgca do zaburzen czynnosciowych, zmian or-
ganicznych w tkankach, narzgdach, uktadach lub catym ustroju;

Choroba przewlekta — zdiagnozowany przed przystgpieniem
do umowy ubezpieczenia stan chorobowy, charakteryzujgcy

sie powolnym rozwojem oraz dtugookresowym przebiegiem;
Choroby stale lub okresowo leczone ambulatoryjnie lub bedgce
przyczyng Hospitalizacji w okresie 12 miesiecy przed przystgpie-
niem do umowy ubezpieczenia;

Choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Miedzyna-
rodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdro-
wotnych (ICD 10) jako zaburzenie psychiczne lub zaburzenie
zachowania (FOO — F99);

Choroba zakazna - choroba, ktéra zostata wywotana przez
Biologiczny czynnik chorobotwérczy;

Cztonek rodziny — matzonek, dzieci wtasne lub przysposobione;

Dzien roboczy — kazdy dzieh tygodnia od poniedziatku do
pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

Dziatania wojenne - zorganizowane dziatania z zastosowa-
niem sit lgdowych, morskich lub powietrznych, bedgce wynikiem
konfliktu zbrojnego miedzy panstwami, narodami lub grupami
spotecznymi;

Dziatanie pod wptywem alkoholu - dziatanie w stanie, gdy
zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:

a) stezenia we krwi powyzej 0,5%o alkoholu
lub

b) obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg
alkoholu w 1 dm?;

Dziatanie sity wyzszej — zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do
przewidzenia (co obejmuje réwniez nikte prawdopodobienstwo
jego zajscia w danej sytuagji) i niemozliwe do zapobiezenia przy
dotozeniu nalezytej starannosci;

Epidemia — wystgpienie na danym obszarze zakazen lub zacho-
rowan na Chorobe zakazng w liczbie wyraznie wiekszej niz we
wczesniejszym okresie albo wystgpienie zakazen lub Chordb
zakaznych dotychczas niewystepujgcych. Warunkiem uznania
tych zdarzen za epidemie jest ogtoszenie epidemii przez upraw-
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nione do tego organy administracji publicznej lub Swiatowg
Organizacje Zdrowia (WHO);

Franszyza redukcyjna — przyjeta umownie kwota, oznaczajqgca,
ze w ubezpieczeniu Odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywat-
nym (OC), kazde odszkodowanie (Swiadczenie) pomniejsza sie
o te kwote, nie wiecej jednak niz wynosi wartos¢ odszkodowa-
nia (Swiadczenia);

Grad — opad atmosferyczny sktadajqgcy sie z brytek lodu;

Hospitalizacja — powstaty na skutek Zdarzenia ubezpieczenio-
wego nieprzerwany pobyt Ubezpieczonego w szpitalu, trwajgcy
dtuzej niz jeden dzien; w rozumieniu niniejszych OWU dzien
pobytu w szpitalu oznacza dzien kalendarzowy, w ktérym Ubez-
pieczony przebywat w szpitalu niezaleznie od tego, ile czasu

w danym dniu trwat jego pobyt, przy czym za pierwszy dzien
przyjmuje sie dzien rejestracji w ksiedze gtéwnej, a za ostatni —
dzier wypisu ze szpitala;

Huragan — wiatr o predkosci nie mniejszej niz 24 m/s ustalanej
przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMGW),
ktérego dziatanie wyrzqgdza masowe szkody. W przypadku
braku mozliwosci uzyskania opinii IMGW wystgpienie Huraganu
stwierdza sie na podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkdd
w miejscu ich powstania bgdz w bezposrednim sgsiedztwie;

Klauzula Dziatar wojennych lub Aktu terroru — postanowienie
umowne, wskazujgce ze za Koszty leczenia i pomoc w podrdzy,
wskazane w § 4 ust. 2 pkt 1 lit. h) niniejszych OWU powstate na
skutek Dziatan wojennych lub Aktéw terroru, do ktérych doszto
w trakcie pobytu Ubezpieczonego poza granicami Rzeczpospo-
litej Polskiej oraz Kraju zamieszkania Ubezpieczonego, Ubez-
pieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ przez okres nie dtuzszy niz
siedem dni, liczgc od daty rozpoczecia Dziatah wojennych lub
zajécia Aktu terroru;

Kluczowy Klient Grupy LUX MED - osoba fizyczna korzystajgca
z ustug medycznych $wiadczonych przez Ubezpieczajgcego

na podstawie umow zawieranych przez Ubezpieczajgcego

z osobami fizycznymi, prawnymi lub osobami nie posiadajgcymi
osobowosci prawnej, ktérym ustawa przyznaje zdolnosé
prawng;

Kradziez — czyn zabroniony przez prawo obowigzujgce na
terenie kraju pobytu Ubezpieczonego podczas Podrézy zagra-
nicznej, polegajgcy na przywtaszczeniu cudzej rzeczy ruchome;j
wbrew woli wtasciciela;

Kradziez z wtamaniem — czyn zabroniony przez prawo obo-
wigzujgce na terenie kraju pobytu Ubezpieczonego podczas
Podrézy zagranicznej, polegajgcy na przywtaszczeniu cudzej
rzeczy ruchomej wbrew woli wtasciciela w taki sposdb, ze zosta-
je ztamane zabezpieczenie;

26) Kraj zamieszkania Ubezpieczonego - kraj, w ktérym Ubez-
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pieczony zamieszkuje nieprzerwanie przez okres co najmniej
jednego roku i w ktorym koncentruje sie jego zycie osobiste

i zawodowe; Krajem zamieszkania nie jest kraj, w ktérym dana
osoba przebywa w celu ksztatcenia sie lub do ktdrego jest
oddelegowana do pracy; za przerwe w zamieszkiwaniu na
terenie kraju nie uznaje sie krotkoterminowego wyjazdu (trwa-
jacego nie dtuzej niz 60 dni) w celach turystycznych lub w celu
odwiedzin u cztonkdéw rodziny lub znajomych; w przypadku gdy
nie jest mozliwe okreslenie kraju zamieszkania na podstawie
zdania pierwszego, przyjmuje sie, iz krajem zamieszkania jest
kraj, ktérego obywatelstwo Ubezpieczony posiada; w przypad-
ku gdy Ubezpieczony posiada wiecej niz jedno obywatelstwo,
przyjmuje sie, ze krajem zamieszkania jest kraj, ktérego obywa-
telstwo Ubezpieczony uzyskat jako ostatnie w kolejnosci;

Koszty leczenia — wydatki poniesione poza granicami Rzeczpo-
spolitej Polskiej oraz Kraju zamieszkania Ubezpieczonego na
organizacje ustug medycznych, leczenie ambulatoryjne, szpital-
ne, stomatologiczne oraz leki i Srodki opatrunkowe niezbedne,
aby przywréci¢ Ubezpieczonemu stan zdrowia umozliwiajgcy
powrdt lub transport na teren Rzeczpospolitej Polskiej lub Kraju
zamieszkania Ubezpieczonego. Koszty leczenia pokrywane sg
przez Ubezpieczyciela do momentu w ktérym mozliwy bedzie,
w opinii Lekarza uprawnionego, transport Ubezpieczonego na
teren Rzeczpospolitej Polskiej lub Kraju zamieszkania Ubez-
pieczonego lub jego samodzielny powrdt na teren Rzeczpo-
spolitej Polskiej lub do Kraju zamieszkania Ubezpieczonego,
nie wiecej jednak niz do wysokosci limitow wskazanych w § 4

niniejszych OWU; za koszty leczenia w rozumieniu niniejszych
OWU nie uwaza sie kosztéw zwigzanych z przerywaniem cigzy,
sztucznym zaptodnieniem oraz kosztéw leczenia bezptodnosci,
a takze kosztéw zwigzanych z konsekwencjami i komplikacjami
WW. CZynnosci;

28

<

Lawina — gwattowne zsuwanie sie lub staczanie mas $niegu,
lodu, ziemi, btota, skat lub kamieni ze zboczy gorskich lub
falistych;
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Lekarz uprawniony — lekarz wskazany przez Ubezpieczyciela

i upowazniony do wystepowania wobec placéwek medycznych
z wnioskiem o udostepnienie dokumentagji medycznej Ubezpie-
czonego, jok rowniez do przeprowadzania ekspertyz lekarskich;
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Miejsce zamieszkania — adres posesji, budynku lub lokalu

na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, lub Kraju zamieszkania
Ubezpieczonego stanowigcy Miejsce zamieszkania Ubezpie-
czonego, wskazany przez Ubezpieczonego podczas zgtoszenia
Zdarzenia ubezpieczeniowego;

31
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Nagte zachorowanie — powstaty w sposdb nagty stan chorobo-
wy zagrazajgcy zyciu albo zdrowiu Ubezpieczonego wymaga-
jacy udzielenia natychmiastowej pomocy medycznej;
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Nieszczesliwy wypadek — gwattowne i przypadkowe zdarzenie,
ktére jednoczesnie spetnia wszystkie ponizsze kryteria:

a) jest niezalezne od woli i stanu zdrowia Ubezpieczonego,

b) jest wywotane Przyczyng zewnetrzng o charakterze
losowym, ktéra byta bezposredniq i wytgczng przyczyng
wystgpienia zdarzenia,

c) nastgpito w okresie ograniczonym datami rozpoczecia
i wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej udzielanej na pod-
stawie niniejszych OWU w odniesieniu do Ubezpieczonego,

d) byto bezposredniqg i wytgczng przyczyng wystgpienia zda-
rzenia objetego odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela,

e) skutki zdarzenia pozostajg w bezposrednim zwigzku
adekwatnym z przyczyng zewnetrzng, ktéra wywotata
zdarzenie;

i w nastepstwie ktérego Ubezpieczony doznat uszkodzenia
ciata, rozstroju zdrowia lub zmart;

33) Nieszczedliwy wypadek podczas wykonywania pracy fizycznej
— kazdy Nieszczesliwy wypadek zwigzany z okolicznosciami
i czynnosciami wymienionymi w pkt. 60);

34) Okres ochrony ubezpieczeniowej — okres, w jakim Ubezpieczy-
ciel udziela Ubezpieczonemu ochrony ubezpieczeniowej na
zasadach okreélonych w niniejszych OWU;

35) Osuwanie sie ziemi — nagte, nieprzewidziane przemieszczanie
sie mas ziemnych podtoza;

36) Pandemia — Epidemia, wystepujgca w tym samym czasie na
obszarze wiecej niz jednego panstwa lub kontynentu ogtoszona
przez uprawnione do tego organy administracji publicznej lub
Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO);

37) Podrdz zagraniczna — pobyt lub przemieszczanie sie Ubez-
pieczonego poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej lub poza
granicami Kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

38) Pojazd - wyposazony w silnik Srodek, przeznaczony do poru-
szania sie po drodze, wodzie lub w powietrzu, lub maszyna lub
urzqdzenie do tego przystosowane;

39) Powazne zdarzenie losowe - zdarzenie zewnetrzne, nieprzewi-
dywalne, ktérego nie mozna powstrzymac i zachodzgce nieza-
leznie od woli Ubezpieczonego; za powazne zdarzenie losowe
uwaza sie: wtamanie do mieszkania, Pozar, zalanie mieszkania,
Huragan;
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Przecigzenie — wykonanie nagtego ruchu lub podniesienie nad-
miernego ciezaru, wywotujqgce skutek, ktoéry naktadajgc sie na
istniejgce wczesniej u Ubezpieczonego zmiany zwyrodnieniowe
moze doprowadzi¢ do wystgpienia Trwatego uszczerbku na
zdrowiu;

41) Przyczyna zewnetrzna — czynnik zewnetrzny wobec organizmu,
ktory stanowi wytgczny powdd powstania obrazen ciata lub
rozstroju zdrowia, polegajgcy na oddziatywaniu na organizm:
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54)

a) energii kinetycznej — powodujgcej obrazenia w postaci
urazéw, uderzen,

b) energii termicznej, elektrycznej — powodujgcych obrazenia
w postaci oparzen,

c) czynnikdw chemicznych powodujgcych obrazenia w postaci
oparzen i zatrué,

d) czynnikow akustycznych powodujgcych obrazenia w postaci
urazéw akustycznych;

Powdédz — zalanie terendw w nastepstwie podniesienia sie
poziomu wody w korytach wod ptyngcych lub stojgcych lub
zalanie terendw wskutek deszczu nawalnego lub sptyw wéd po
zboczach lub stokach na terenach gorskich lub falistych;

Pozar — dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko lub
powstat bez paleniska i rozprzestrzenit sie samoistnie;

Rabunek — czyn zabroniony przez prawo obowigzujgce na tere-
nie kraju pobytu Ubezpieczonego podczas Podrdzy zagranicz-
nej, polegajgcy na zabraniu cudzego mienia ruchomego w celu
przywtaszczenia na skutek uzycia przemocy bezposrednio na
osobie posiadajgcej mienie lub w skutek grozby natychmia-
stowego uzycia takiej przemocy lub doprowadzenia osoby do
stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci, albo stosowanie wyzej
wymienionych srodkéw przemocy bezposrednio po dokonaniu
zaboru mienia w celu utrzymania sie w jego posiadaniu;

Samochdd osobowy — pojazd samochodowy o dopuszczalnej
masie catkowitej nieprzekraczajgcej 3,5 t (zgodnie z informacjg
zawartg w dowodzie rejestracyjnym), przeznaczony konstruk-
cyjnie do przewozu nie wiecej niz 9 osdb tgcznie z kierowcq oraz
ich bagazy;

Sktadka ubezpieczeniowa - sktadka przeznaczona na pokrycie
kosztoéw ochrony ubezpieczeniowej udzielanej w ramach Umo-
wy grupowego ubezpieczenia, optacana przez Ubezpieczajg-
cego, ptatna zgodnie z postanowieniami Umowy grupowego
ubezpieczenia;

Szkoda osobowa - szkoda polegajgca na spowodowaniu
Smierci, uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia oraz utracie ko-
rzysci, ktére osoby trzecie mogtyby osiggnaé, gdyby nie doznaty
uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia, Smierci;

Szkoda rzeczowa — szkoda polegajgca na uszkodzeniu,
zniszczeniu lub utracie mienia oraz utracie korzysci, ktdre osoby
trzecie mogtyby osiggngé, gdyby rzecz nie zostata uszkodzona,
zniszczona lub utracona;

Trwaty uszczerbek na zdrowiu - trwate fizyczne uszkodzenie
ciata lub utrata zdrowia, ktére powodujg uposledzenie czyn-
nosSci organizmu nierokujgce poprawy, bedgce nastepstwem
Nieszczesliwego wypadkuy;

Ulewa — deszcz o wspdtczynniku wydajnosci co najmniej 4
ustalonym przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej
(IMGW). Przy braku mozliwosci uzyskania odpowiednich infor-
macji z IMGW wystgpienie deszczu nawalnego stwierdza sie na
podstawie opisu stanu faktycznego i rozmiaru szkod w miejscu
ich powstania lub w bezposrednim sgsiedztwie;

Ubezpieczajgcy — LUX MED Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
adres: ul. Postepu 21C, (02-676) Warszawa, wpisang pod nu-
merem KRS 0000265353 do rejestru przedsiebiorcéw Krajowe-
go Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, ktérej nadano NIP 5272523080 oraz numer REGON
140723603;

Ubezpieczony — Kluczowy Klient Grupy LUX MED, ktoéry zostat
zgtoszony do ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego lub ktory
ztozyt oswiadczenie woli o przystgpieniu do ubezpieczenia

i zostat zaakceptowany przez Ubezpieczajgcego;

Ubezpieczyciel - AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg

w Warszawie (02-672) przy ulicy Domaniewskiej 50B; zarejestro-
wana w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS
0000189340, NIP 107-00-00-164, dziatajgca na podstawie ze-
zwolenia udzielonego przez francuski organ nadzoru LAutorité
de Contréle Prudentiel (ACP), Banque de France;

Umowa grupowego ubezpieczenia — umowa grupowego
ubezpieczenia zawarta pomiedzy AWP P&C S.A. Oddziat w Pol-
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sce a LUX MED Sp. z 0.0, na podstawie ktérej Kluczowi Klienci
Grupy LUX MED obejmowani sq ochrong ubezpieczeniowq na
warunkach okreslonych w niniejszych OWU;

Upadek statku powietrznego — katastrofa lub przymusowe
lgdowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub innego
obiektu latajgcego, a takze upadek ich czesci lub przewozone-
go tadunky;

Uposazony — osoba imiennie oznaczona przez Ubezpieczo-
nego, upowazniona do otrzymania $wiadczenia na wypadek
Smierci Ubezpieczonego;

Uprawniony z Umowy grupowego ubezpieczenia — osoba
uprawniona do otrzymania $wiadczenia na podstawie niniej-
szych OWU, w tym takze Uposazony;

Wyczynowe uprawianie sportu — regularne lub intensywne
treningi, przy jednoczesnym udziale w zawodach lub impre-
zach czy obozach kondycyjnych lub szkoleniowych, réwniez

w ramach przynaleznosci do klubow sportowych, zwigzkéw lub
organizadji sportowych; czerpanie dochodu z uprawianych na-
stepujgcych dyscyplin sportu: lekkoatletyka, krykiet, golf, squash,
ptywanie, tenis ziemny, tenis stotowy, strzelectwo, gimnastyka
akrobatyczna, gimnastyka sportowa, kajakarstwo, pitka wodna,
pitka reczna, siatkdwka, tyzwiarstwo figurowe, tyzwiarstwo
szybkie, taniec, koszykdéwka, wioslarstwo, narciarstwo wodne,
szermierka, hokej na lodzie, hokej na trawie, pitka nozna, futbol
amerykanski, baseball, rugby, sporty powietrzne, sporty hip-
piczne, trekking, wspinaczka gorska, wspinaczka skatkowa, spe-
leologia, kolarstwo, nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego
sprzetu, skoki do wody, sporty motorowe, sporty motorowodne,
rafting, skoki na bungee, polo, sporty saneczkarskie, bobsleje,
jezdziectwo, podnoszenie ciezardw, zapasy, sporty walki; za
WyCzynowe uprawianie sportu nie uwaza sie aktywnosci sporto-
wych w ramach imprez organizowanych przez pracodawce;

Wydostanie sie wody z urzgdzen wodno-kanalizacyjnych — wy-
dostanie sie wody lub pary z przewoddw i urzqgdzen wodocig-
gowych, kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania, cofniecie sie
wody lub Sciekéw z urzgdzen kanalizacyjnych;

Wykonywanie pracy fizycznej — wykonywanie dziatan i czynno-
$ci w formie zatrudnienia lub zarobkowania, zwiekszajgcych
ryzyko powstania szkody: dziatania z uzyciem farb, lakieréw, pa-
liw ptynnych lub rozpuszczalnikéw, gazdw technicznych lub spa-
linowych, gorgcych olejéw technicznych lub ptyndw technicz-
nych; wykonywanie prac w pralni, maglu, myjni samochodowej,
zaktadzie pogrzebowym, transporcie, pogotowiu ratunkowym,
policji, strazy miejskiej lub pozarnej, wojsku (z zastrzezeniem, iz
zakres ubezpieczenia nie obejmuje zdarzen zwigzanych z wyko-
nywaniem ¢wiczen pod kontrolg wtadz wojskowych), przy
ochronie lub dozorze (niezaleznie od tego czy osoba wykonujg-
ca prace jest wyposazona w bron, czy nie), wykonywanie prac w:
budownictwie, gazownictwie, energetyce, hutnictwie, gornictwie,
przemysle ciezkim, tartakach (réwniez przez przedsiebiorcéw
wykonujgcych osobiscie takg dziatalnosé), a takze wykonywanie
nastepujgcych zawodow: listonosz, konwojent, stolarz, rolnik,
rzeznik, operator maszyn dziewiarskich; wykonywanie czynnosci
z uzyciem niebezpiecznych narzedzi: wiertarek udarowych, pit
mechanicznych, mtotéw pneumatycznych, pilarek lub szlifierek
mechanicznych, obrabiarek, dzwigéw lub maszyn roboczych,
maszyn drogowych, wykonywanie wszelkich prac na wysoko-
Sciach oraz na jednostkach ptywajgcych;

Wypadek komunikacyjny — wypadek w ruchu lgdowym, po-
wietrznym lub wodnym, ktéremu Ubezpieczony ulegt joko:

a) kierujgcy Pojazdem silnikowym w rozumieniu ustawy Prawo
o ruchu drogowym, Pojazdem szynowym, statkiem wodnym
lub pasazerskim, statkiem powietrznym albo jako pasazer
ktéregos z wymienionych Pojazddéw,

b) rowerzysta,
c) pieszy;

Zaostrzenia i powiktania Choroby przewlektej — nagte nasilenie
objawdw chorobowych ze strony tego samego lub innego
narzgdu lub uktadu, pozostajgce w bezposrednim zwigzku z tg
Chorobg, o ostrym (burzliwym) przebiegu, wymagajgce udziele-
nia natychmiastowej pomocy lekarskiej;

Zapadanie sie ziemi — obnizenie sie terenu z powodu zawalenia
sie podziemnych pustych przestrzeni w gruncie;
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64) Zdarzenie ubezpieczeniowe — niezalezne od woli Ubezpie-
czajgcego i Ubezpieczonego gwattowne, nieprzewidziane
i zewnetrzne zdarzenie, ktore wystgpito w Okresie ochrony
ubezpieczeniowej, ktére moze powodowac — stosownie do
postanowien niniejszych OWU, jak rdwniez obowigzujgcych
przepisdw prawa — zobowigzanie Ubezpieczyciela do wypta-
cenia $wiadczenia.

OKRES OCHRONY
UBEZPIECZENIOWEJ | SUMA
UBEZPIECZENIA

Umowa grupowego ubezpieczenia zostata zawarta na okres
36 miesiecy.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela w odniesieniu do Ubezpieczo-
nych zgtoszonych przez Ubezpieczajgcego do Umowy grupowego
ubezpieczenia przed dniem 1 wrzesnia 2020r. rozpoczyna sie

z dniem 1 wrzeénia 2020r. natomiast w odniesieniu do Ubezpieczo-
nych, ktorzy przystgpig do Umowy grupowego ubezpieczenia od
dnia 1 wrzesnia 2020r. rozpoczyna sie pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego, nastepujgcego po zgtoszeniu przez Ubezpie-
czonego woli przystgpienia do Umowy grupowego ubezpieczenia

i zaakceptowaniu zgtoszenia przez Ubezpieczajgcego, z zastrzeze-
niem, ze zgtoszenie wptynie do Ubezpieczyciela do 24 dnia miesigca
poprzedniego. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela w stosunku do
0s0b, ktérych zgtoszenie wptynie do Ubezpieczyciela po 24 dniu
miesigca, rozpoczyna sie pierwszego dnia drugiego miesigca kalen-
darzowego nastepujgcego po dacie otrzymania zgtoszenia.

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana przez Ubezpieczyciela na
podstawie niniejszych OWU w odniesieniu do danego Ubezpieczo-
nego wygasa, niezaleznie od innych postanowien OWU:

1) zkonhcem dnia, w ktérym nastgpit zgon Ubezpieczonego;

2) zkoncem dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy odstgpit od Umowy
grupowego ubezpieczenia, zgodnie z ust. 8 niniejszego para-
grafu;

3) zkoncem miesigca, w ktérym nastgpita rezygnacja Ubezpie-
czonego z ubezpieczenia, z zachowaniem postanowienia ust. 7
niniejszego paragrafu;

4)  z ostatnim dniem miesigca, w ktérym rozwigzana zostata
umowa abonamentu medycznego pomiedzy Ubezpieczajgcym
a Ubezpieczonym lub jego pracodawcg;

5) zdniem nieoptacenia Sktadki ubezpieczeniowej przez Ubezpie-
czajgcego;

6) zdniem rozwigzania Umowy grupowego ubezpieczenia;

7)  z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia w sytuacjach opisa-
nych w ust. 4-6.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia KLIA
w ramach jednego Zdarzenia ubezpieczeniowego konczy sie po
wyczerpaniu sumy ubezpieczenia okreslonej w niniejszych OWU

z wyjgtkiem $wiadczenia opisanego w § 4 ust. 2 pkt 2 lit. ) niniej-
szych OWU.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia NNW
w ramach jednego Zdarzenia ubezpieczeniowego konczy sie po
wyczerpaniu sumy ubezpieczenia okreslonej w niniejszych OWU.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia OC
i BP konczy sie po wyczerpaniu sumy ubezpieczenia okreslonej
w niniejszych OWU dla wszystkich Zdarzen ubezpieczeniowych
zaistniatych w trakcie rocznego Okresu ochrony ubezpieczeniowe).

Ubezpieczony ma prawo wystgpi¢ z Umowy grupowego ubezpie-
czenia w kazdym czasie w trakcie trwania umowy, sktadajgc do
Ubezpieczyciela odpowiednie o$wiadczenie na pismie. Wystgpienie
z Umowy grupowego ubezpieczenia wywotuje skutek z ostatnim
dniem miesigca, w ktérym ztozono oswiadczenie, z zastrzezeniem,
ze oswiadczenie to powinno by¢ ztozone przynajmniej na jeden
dzien przed dniem, w ktérym wywotuje ono skutek.

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy grupowego
ubezpieczenia na pismie w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy
Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia za-
warcia Umowy grupowego ubezpieczenia. Odstgpienie od Umowy

§4.

grupowego ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obo-
wigzku zaptacenia Sktadki ubezpieczeniowej za okres, w ktorym
Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
KOSZTOW LECZENIA | POMOCY

W PODROZY ZAGRANICZNE]

— ASSISTANCE (KLIA)

Przedmiotem ubezpieczenia sq Koszty leczenia i pomoc w Podré-
Zy zagranicznej — assistance, o ktdérych mowa w ust. 2 poniesione

w nastepstwie Nagtego zachorowania, w tym Nagtego zachoro-
wania wskutek Choroby zakaznej w zwigzku z wystgpieniem ktorej
ogtoszono Epidemie lub Pandemie (w szczegdlnosci COVID-19) lub
Nieszczesliwego wypadku podczas Podrézy zagranicznej Ubezpie-
czonego w Okresie ochrony ubezpieczeniowej do rbwnowartosci
300 000 PLN (dla Wariantu I) lub do réwnowartosci 1 000 000 PLN
(dla Wariantu Il'i dla Wariantu Ill) okres$lonej dla kazdego Zdarzenia
ubezpieczeniowego, z uwzglednieniem limitdw okreslonych w ust. 2.

W ramach ubezpieczenia Kosztéw leczenia i pomocy w Podrézy
zagranicznej — assistance Ubezpieczyciel gwarantuje:

1) Pomoc medyczng

Jezeli Ubezpieczony ulegt Nieszczesliwemu wypadkowi lub Na-
gle zachorowat, Ubezpieczyciel po konsultacji z Ubezpieczonym
zapewnia wymagang stanem jego zdrowia opieke lekarskg

i pokrywa jej koszty obejmujgce:

a) koszty transportu medycznego do przychodni lub szpitala
oraz jego organizagcji do réwnowartosci kwot okreslonych
wust. 1,

b) koszty konsultagji lekarskich do réwnowartosci kwot okreslo-
nychw ust. 1,

c) koszty badan lekarskich, operagji, zabiegdw oraz przepi-
sanych przez lekarza lekéw i Srodkdw opatrunkowych do
rownowartosci kwot okreslonych w ust. 1,

d

=

Koszty leczenia szpitalnego lub ambulatoryjnego, a takze
koszty zwigzane z organizacjg pobytu w szpitalu, ambu-
latorium lub innej placdwce medycznej do rbwnowartosci
kwoty okreslonej w ust. 1. Ubezpieczyciel dokonuje wyboru
szpitala, ambulatorium lub innej placdéwki medycznej, ktére
najlepiej odpowiadajg stanowi zdrowia Ubezpieczonego,
rezerwuje miejsce, organizuje dowdz, informuje szpital,
ambulatorium lub placéwke medyczng o warunkach
ptatnosci, oraz pozostaje w ciggtym kontakcie ze szpitalem,
ambulatorium lub placéwkg medyczng,

~

koszty transportu medycznego do innego szpitala oraz jego
organizagji, jezeli placéwka, ktérg Ubezpieczony sam wybrat
nie odpowiada wymogom leczenia odpowiednim dla stanu
jego zdrowia do réwnowartosci kwot okreslonych w ust. 1,

e

f) Koszty leczenia stomatologicznego, organizacji tego
leczenia, a takze koszty naprawy lub zakupu uszkodzonych
w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku protez dentystycz-
nych i aparatéw ortodontycznych do tgcznej rGwnowartosci
2000 PLN. Pomoc w tym zakresie ogranicza sie do udziele-
nia natychmiastowej pomocy lekarskiej, w zwigzku z silnym
stanem bolowym lub brakiem mozliwosci wykonywania
czynnosci zwigzanych z samodzielnym spozywaniem przy-
gotowanych positkéw (jedzenie i picie),

=

Koszty leczenia zwigzane z cigzq, nie pdzniej jednak niz

do 32 tygodnia cigzy a pomoc w tym zakresie ogranicza
sie wytgcznie do udzielenia niezbednej natychmiastowej
pomocy lekarskiej, w zwigzku z silnym stanem bdlowym, do
rownowartosci kwoty okreslonej w ust. 1,

9
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Koszty leczenia powstate w okolicznosciach okreslonych
w definicji Klauzuli Dziatan wojennych lub Aktow terroru —
Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty nastepujgcych
Swiadczen, do wartosci kwot okreslonych w ust. 1:

a. wizyt lekarskich;

b. Hospitalizacji;



2)

3)

4)

5)

6)

c. transportu medycznego Ubezpieczonego na teren
Rzeczpospolitej Polskiej lub do Kraju zamieszkania
Ubezpieczonego;

d. transportu zwtok do miejsca pochdwku na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej lub na terenie Kraju zamieszka-
nia Ubezpieczonego.

Transport Ubezpieczonego na teren Rzeczpospolitej Polskiej lub
Kraju zamieszkania Ubezpieczonego

a) Ubezpieczyciel organizuje transport medyczny Ubezpieczo-
nego na teren Rzeczpospolitej Polskiej lub Kraju zamiesz-
kania Ubezpieczonego i pokrywa koszty tego transportu do
kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez Ubezpie-
czyciela takiego transportu na teren Kraju zamieszkania
Ubezpieczonego. Transport Ubezpieczonego odbywa sie
dostosowanym do jego stanu zdrowia Srodkiem transportu.
O celowosci, terminie, sposobie i mozliwosci transportu
Ubezpieczonego decyduje lekarz Ubezpieczyciela, po
konsultacji z lekarzem prowadzgcym leczenie za granica.

b) Jezeli Ubezpieczony zmart podczas Podrézy zagranicznej
Ubezpieczyciel organizuje transport zwtok do miejsca
pochdwku na terenie Rzeczpospolitej Polskiej lub Kraju
zamieszkania Ubezpieczonego i pokrywa koszt transportu,
w tym koszt zakupu trumny przewozowej do réwnowartosci
5600 PLN.

Wyzywienie i zakwaterowanie za granicq w celu rekonwale-
scengji

Jezeliw momencie wypisania Ubezpieczonego ze szpitala

w ktérym przebywat Ubezpieczony w wyniku Nieszczesliwego
wypadku lub Nagtego zachorowania, lekarz dokonujgcy wypisu
zamiesci w karcie wypisu informacje dotyczqca przeciwwskazan
do natychmiastowego powrotu na teren Rzeczpospolitej Pol-
skiej lub Kraju zamieszkania Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel
zobowigzany jest do pokrycia kosztéw maksymalnie siedmio-
dniowego pobytu Ubezpieczonego w hotelu oraz pokrycia
kosztéw jego wyzywienia do limitu w wysokosci rbwnowartosci
450 PLN za dobe.

Koszty pobytu i transportu Cztonkéw rodziny Ubezpieczonego
w razie Hospitalizacji Ubezpieczonego

Jezeli Ubezpieczony jest Hospitalizowany po uptywie przewi-
dzianej pierwotnie daty powrotu na teren Kraju zamieszkania
Ubezpieczonego lub na teren Rzeczpospolitej Polskiej, i towa-
rzyszg mu Cztonkowie rodziny objeci ochrong ubezpieczeniowg
na podstawie niniejszych OWU, Ubezpieczyciel optaca koszt
hotelu dla wytgcznie jednego Cztonka rodziny do limitu w wy-
sokosci réwnowartosci 350 PLN za dobe, przez maksymalnie

7 dni. Ubezpieczyciel organizuje transport towarzyszgcemu
Ubezpieczonemu Cztonkowi rodziny na teren Kraju zamiesz-
kania Ubezpieczonego lub na teren Rzeczpospolitej Polskiej

i pokrywa jego koszt. Koszt transportu jest ograniczony do
kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez Ubezpieczyciela
takiego transportu na teren Rzeczpospolitej Polskiej.

Transport Cztonkdw rodziny na teren Rzeczpospolitej Polskiej
lub Kraju zamieszkania Ubezpieczonego w razie $mierci Ubez-
pieczonego

Jezeli Ubezpieczony zmart podczas Podrdzy zagranicznej,
Ubezpieczyciel organizuje transport towarzyszgcych w Po-
drézy zagranicznej Cztonkdw rodziny i pokrywa koszty tego
transportu do kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez
Ubezpieczyciela takiego transportu na teren Kraju zamieszka-
nia Ubezpieczonego.

Koszty transportu niepetnoletnich dzieci Ubezpieczonego

Jezeli w czasie Hospitalizacji Ubezpieczonego podrdzujgcego
z niepetnoletnimi dzie¢mi (réwniez przysposobionymi), nie
towarzyszy im zadna petnoletnia osoba, Ubezpieczyciel organi-
zuje transport niepetnoletnich dzieci — bilet kolejowy, autobuso-
wy lub bilet lotniczy klasy ekonomicznej, gdy podrédz kolejg lub
autobusem trwa dtuzej niz 12 godzin — do ich miejsca zamiesz-
kania na terenie Kraju zamieszkania Ubezpieczonego lub na
terenie Rzeczpospolitej Polskiej, albo do miejsca zamieszkania
osoby, ktéra zostata wyznaczona przez Ubezpieczonego do
opieki nad nimi. Ubezpieczyciel pokrywa koszt transportu i jego
organizacji do kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez
Ubezpieczyciela takiego transportu na teren Rzeczpospolitej

7)

8)

9)
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Polskiej. Transport niepetnoletnich dzieci odbywa sie pod opie-
kg przedstawiciela Ubezpieczyciela.

Koszty wizyty bliskiej osoby

Jezeli Ubezpieczony jest Hospitalizowany przez okres prze-
kraczajgcy siedem dni i nie towarzyszy mu w podrdzy zaden
petnoletni Cztonek rodziny, Ubezpieczyciel organizuje transport
i pokrywa jego koszty w obydwie strony (bilet kolejowy, autobu-
sowy lub bilet lotniczy klasy ekonomicznej — gdy podréz kolejg
lub autobusem trwa dtuzej niz 12 godzin) dla wskazanej przez
Ubezpieczonego osoby. Koszt transportu jest ograniczony do
kwoty, jaka odpowiada zorganizowaniu przez Ubezpieczyciela
takiego transportu z terenu i na teren Rzeczpospolitej Polskiej.
Dla tej osoby Ubezpieczyciel organizuje takze pobyt (zakwate-
rowanie w hotelu) i pokrywa koszty hotelu do limitu w wysokosci
rownowartosci 350 PLN za dobe, przez maksymalnie 7 dni.

Koszty pomocy prawnej

Jezeli Ubezpieczony popadt w konflikt z wymiarem sprawiedli-
wosci, Ubezpieczyciel organizuje pomoc prawnika i ttumacza
oraz posredniczy w przekazywaniu honorarium prawnikowi

i ttumaczowi. Pokrycie przez Ubezpieczyciela kosztow tej pomo-
cy jest dokonywane po uprzednim wptaceniu danej kwoty przez
osobe wskazang przez Ubezpieczonego na rachunek bankowy
Ubezpieczyciela. Pomoc ta nie jest udzielana jezeli problem
prawny Ubezpieczonego jest zwigzany z jego dziatalnoscig
zawodowq, prowadzeniem lub przechowywaniem Pojazdu
mechanicznego, dziatalnoscig przestepczg lub usitowaniem
popetnienia przestepstwa.

Posredniczenie w przekazywaniu kaugji

Jezeli Ubezpieczony zostat zatrzymany przez organa écigania

i konieczne jest pokrycie kaucji z tytutu zaptaty kosztéw poste-
powania i kar pienieznych, natozonych przez uprawnione do
tego organy prawa, Ubezpieczyciel na zyczenie Ubezpieczone-
go posredniczy w przekazywaniu kaucji, aby uzyskac zwolnienie
Ubezpieczonego z aresztu bgdz innej formy ograniczenia

lub pozbawienia wolnosci. Kaucja zostaje wptacona przez
Ubezpieczyciela po uprzednim wptaceniu danej kwoty przez
osobe wskazang przez Ubezpieczonego, na podany rachunek
bankowy Ubezpieczyciela.

Pomoc w razie Kradziezy, zaginiecia lub uszkodzenia doku-
mentéw wydanych przez instytucje majqce siedzibe na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej

Jezeli doszto do Kradziezy, zaginiecia lub uszkodzenia do-
kumentéw niezbednych Ubezpieczonemu w czasie Podrozy
zagranicznej (paszport, dowdd osobisty, bilety), Ubezpieczyciel
udziela informacji o dziataniach, jakie nalezy podja¢ w celu
uzyskania dokumentéw zastepczych.

Koszty poniesione w zwigzku z opdznieniem lotu

Jezeli dojdzie do udokumentowanego opdznienia odlotu
samolotu linii rejsowych w trakcie Podrdzy zagranicznej
Ubezpieczonego o co najmniej 4 godziny, Ubezpieczyciel
refunduje Ubezpieczonemu, na podstawie dowoddw po-
niesionych kosztéw, koszty poniesione na zakup artykutéw
pierwszej potrzeby (tj. artykuty spozywcze, positki, przybory
toaletowe) do tgcznej kwoty w wysokosci réwnowartosci
1000 PLN. Z odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wytgczone
sq:

a) loty czarterowe,

b) odwotania odlotu samolotu linii rejsowych, ktére
nastqpity nie pézniej niz 3 godziny przed planowanym
zgodnie z rozktadem lotu wylotem.

Poszukiwanie i ratownictwo w gérach lub na morzu

Ubezpieczyciel pokrywa koszty poszukiwania i ratownictwa
Ubezpieczonego w gérach lub na morzu przez wyspecjali-
zowane jednostki ratownicze.

Za poszukiwanie uznaje sie okres od zgtoszenia zaginiecia
do odnalezienia lub zaprzestania akcji poszukiwawczej
Ubezpieczonego. Gérng granice odpowiedzialnosci Ubez-
pieczyciela stanowi rownowarto$¢ 25 000 PLN.

Za ratownictwo uznaje sie udzielenie doraznej pomocy me-
dycznej, Swiadczonej od chwili odnalezienia Ubezpieczo-
nego do czasu przewiezienia go do najblizszego szpitala.

11
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Gérng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela stanowi
rownowarto$¢ 25 000 PLN.

13
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Zastepstwo w podrézy stuzbowej

Ubezpieczyciel pokrywa koszty podrézy pracownika oddele-
gowanego przez pracodawce Ubezpieczonego do zastgpienia
Ubezpieczonego, jezeli podczas stuzbowej Podrdzy zagra-
nicznej Ubezpieczony ulegnie nagtej, ciezkiej Chorobie lub
wypadkowi, ktére powodujg niezdolnos¢ Ubezpieczonego do
pracy w ciggu co najmniej 10 dni, potwierdzong pisemnie przez
lekarza prowadzgcego. Ubezpieczyciel organizuje transport

i pokrywa jego koszty (bilet kolejowy, autobusowy lub bilet
lotniczy klasy ekonomicznej — gdy podréz kolejg lub autobusem
trwa dtuzej niz 12 godzin) do wysokosci rownowartosci

3600 PLN, dla pracownika oddelegowanego przez pracodawce
do zastgpienia Ubezpieczonego, lub podejmie decyzje o akcep-
tagji sposobu transportu zorganizowanego przez pracodawce
oraz jego kosztu.

14
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Kierowca zastepczy

W przypadku gdy w wyniku Nagtego zachorowania lub
Nieszczesliwego wypadku, ktdre wystgpity podczas Podrdzy
zagranicznej Samochodem osobowym, stan zdrowia Ubez-
pieczonego, potwierdzony w formie pisemnej przez lekarza
prowadzgcego, nie pozwala na prowadzenie Samochodu
osobowego, a osoba towarzyszgca Ubezpieczonemu nie posia-
da prawa jazdy uprawniajgcego do prowadzenia Samochodu
osobowego, ktérym Ubezpieczony podrézuje, Ubezpieczyciel
pokrywa koszty organizacji zastepczego kierowcy lub innej oso-
by posiadajgcej prawo jazdy, ktéra przywiezie Ubezpieczonego
wraz z towarzyszgcymi mu osobami (pasazerami), na teren
Rzeczpospolitej Polskiej lub Kraju zamieszkania Ubezpieczone-
go. Ww. koszty sq pokrywane do réwnowartosci 2200 PLN.

15
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Pomoc w odzyskaniu i przekazaniu bagazu

W przypadku zagubienia bagazu przez przewoznika, Ubezpie-
czyciel udzieli pomocy informacyjnej zwigzanej z czynnosciami
jakie nalezy podjg¢ w zwigzku z zaistniatym zdarzeniem.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW (NNW)

Przedmiotem ubezpieczenia sq nastepstwa Nieszczesliwych wypad-
koéw, powodujgce Trwaty uszczerbek na zdrowiu lub Smier¢ Ubezpie-
czonego, powstate podczas Podrézy zagranicznej Ubezpieczonego
w Okresie ochrony ubezpieczeniowe;j.

Jezeli w wyniku Nieszczesliwego wypadku nastgpit Trwaty uszczer-
bek na zdrowiu Ubezpieczonego, wéwczas na podstawie ustalone-
go stopnia (procentu) Trwatego uszczerbku na zdrowiu, przystuguje
Ubezpieczonemu $wiadczenie wyptacane w takim procencie sumy
ubezpieczenia ustalonej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia,

w jakim Ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu,
maksymalnie jednak do wysokosci 100 000 PLN (dla Wariantu |'i dla
Wariantu Il lub do wysokosci 500 000 PLN (dla Wariantu Il), nato-
miast w przypadku $mierci w wyniku Nieszczesliwego wypadku do
wysokosci 200 000 PLN (dla Wariantu I), do wysokosci 500 000 PLN
(dla Wariantu 1) lub do wysokosci 300 000 PLN (dla Wariantu I11).

Wystgpienie Trwatego uszczerbku na zdrowiu stwierdza Lekarz
uprawniony, z zastrzezeniem ze:

1) procent Trwatego uszczerbku na zdrowiu jest orzekany na
podstawie ,Tabeli oceny procentowej Trwatego uszczerbku na
zdrowiu wskutek Nieszczesliwego wypadku” obowigzujgcej
w AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce w dniu zgtoszenia Ubezpie-
czonego do ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego. Tabela
stanowi Zatgcznik nr 1 do OWU i jest przekazywana Ubezpie-
czajgcemu przed zawarciem Umowy grupowego ubezpiecze-
nic;

2) pogorszenie sie stanu zdrowia Ubezpieczonego po orzeczeniu
Lekarza uprawnionego nie stanowi podstawy do ponownego
orzekania stopnia (procentu) Trwatego uszczerbku na zdrowiu;

3) ustalenie stopnia (procentu) Trwatego uszczerbku na zdrowiu
Ubezpieczonego w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku
moze podlega¢ weryfikacji przez Lekarza uprawnionego.

10.

56.

Wysokos¢ $wiadczenia z tytutu ubezpieczenia Nastepstw Nieszcze-
Sliwych wypadkow ustala sie po stwierdzeniy, ze istnieje adekwatny
zwigzek przyczynowy miedzy Nieszczesliwym wypadkiem a Trwatym
uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercig Ubezpieczonego.

Przy ustaleniu stopnia (procentu) Trwatego uszczerbku na zdrowiu
nie bierze sie pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci wykonywa-
nych przez Ubezpieczonego.

Jezeli wskutek Zdarzenia ubezpieczeniowego zostata uposledzona
wieksza liczba funkgji fizycznych, to stopnie Trwatego uszczerbku na
zdrowiu zostajg zsumowane. Nie uznaje sie jednak wiecej niz 100%

Trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Jezeli wskutek Nieszczesliwego wypadku objetego niniejszymi OWU
Ubezpieczony zmart przed uptywem jednego roku od daty wypadkuy,
Ubezpieczyciel wyptaca Uposazonemu jednorazowe $wiadczenie
w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w ust. 2. W sytuadji, gdy
zostato wyptacone $wiadczenie z tytutu Trwatego uszczerbku na
zdrowiu w wyniku tego samego wypadku, Swiadczenie na wypadek
$mierci zostanie pomniejszone o uprzednio wyptacong kwote. Jezeli
Ubezpieczony zmart po uptywie jednego roku od daty wypadku,
uznaje sie, ze brak jest adekwatnego zwigzku przyczynowego

w rozumieniu niniejszych OWU, miedzy zdarzeniem wypadkowym

a $miercig Ubezpieczonego.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzgdu czy uktadu, ktérych
funkcje przed Nieszczesliwym wypadkiem byty juz uposledzone,
procent Trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie jako réznice
miedzy stanem po Nieszczesliwym wypadku a stanem istniejgcym
bezposrednio przed Nieszczesliwym wypadkiem.

Jezelijedng z przyczyn zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego byto
Przecigzenie, przy orzekaniu stopnia Trwatego uszczerbku na zdro-
wiu Ubezpieczyciel dokona wnikliwej analizy wywiadu medycznego
i stanu zdrowia Ubezpieczonego przed Zdarzeniem ubezpieczenio-
wym i ustali procent Trwatego uszczerbku na zdrowiu adekwatny
do stanu zdrowia przed urazem oraz do czynnika sprawczego

i mechanizmu zdarzenia.

Jezeli Ubezpieczony zmart z powoddw niezwigzanych z Nieszcze-
Sliwym wypadkiem, a stopien Trwatego uszczerbku na zdrowiu

nie zostat wczesniej okreslony, to stopien Trwatego uszczerbku na
zdrowiu okresla, zgodnie z wiedzg medyczng, Lekarz uprawniony na
podstawie zgromadzonej dokumentacji medycznej.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
BAGAZU PODROZNEGO (BP)

Ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczyciela objety jest Bagaz
podrézny Ubezpieczonego, w czasie Podrézy zagraniczne).

Przedmiotem ubezpieczenia sq przedmioty nalezqce do Ubez-
pieczonego, wchodzgce w sktad jego Bagazu podrdznego, to jest
wytgcznie: walizy, torby, nesesery, plecaki wraz z ich zawartosciq
w postaci odziezy i rzeczy osobistych nalezgcych do Ubezpieczo-
nego, gdy znajdujqg sie one pod jego bezposredniq opiekq lub gdy
Ubezpieczony:

1) powierzyt je zawodowemu przewoznikowi na podstawie doku-
mentdw przewozowych,

2) oddat do przechowalni bagazu za pokwitowaniem,

3) zamkngt w indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na
dworcu lub w hotelu,

4)  zamknagt w pokoju hotelowym,

5) zamknat w kabinie przyczepy, bagazniku samochodu lub
w zainstalowanym bagazniku samochodowym (zamykanym na
zamek mechaniczny bgdz elektroniczny).

Ubezpieczyciel odpowiada za szkody powstate w Bagazu podréz-
nym Ubezpieczonego na skutek:

1) Pozaru, Huraganu, Powodzi, Ulewy, Gradu, Lawiny, Bezposred-
niego uderzenia pioruna, Zapadania sie ziemi, Osuwania sie
ziemi, Upadku statku powietrznego oraz Wydostania sie wody
z urzgdzen wodno-kanalizacyjnych;

2) akgji ratowniczej, prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami loso-
wymi wymienionymi w pkt. 1,



3)  wypadku w komunikagji lgdowej, wodnej lub powietrznej;

4) uszkodzenia, zniszczenia, Kradziezy lub zaginiecia w przypad-
ku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1 2;

5) Kradziezy z wiamaniem w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2
pkt 3-5;

6) Rabunky;

7) Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania, po-
Swiadczonych diagnozq lekarskg i zgtoszonych do Ubezpie-
czyciela, w wyniku ktérych Ubezpieczony zostat pozbawiony
mozliwosci zabezpieczenia Bagazu podréznego;

8) uszkodzenia lub zniszczenia waliz, toreb, neseserdw, plecakéw
na skutek zdarzen, o ktérych mowa w pkt 1-6.

4. Ubezpieczyciel odpowiada za szkody powstate w Bagazu podréz-
nym wyszczegdlnione w ust. 3 do wysokosci 2500 PLN (dla Wariantu
) lub do wysokosci 5000 PLN (dla Wariantu Il i dla Wariantu I1l) .
Kazda wyptacona kwota odszkodowania pomniejsza sume ubez-
pieczenia.

5. Ustalajgc wysokos¢ odszkodowania, Ubezpieczyciel stosuje ceny
rynkowe towaréw obowigzujgce w dniu wystgpienia szkody,
z uwzglednieniem stopnia zuzycia.

6. Wysokos¢ wyptaconego odszkodowania nie moze przekraczaé
wartoéci faktycznie poniesionej szkody ani obejmowac zniszczen
wczesniej powstatych, w tym stopnia naturalnego zuzycia.

§7. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]
W ZYCIU PRYWATNYM (OC)

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢ cywilna
Ubezpieczonego w zwigzku z czynami niedozwolonymi — za szkody
wyrzgdzone przez Ubezpieczonego podczas Podrézy zagranicznej
osobom trzecim, zaréwno Szkody osobowe, jak i Szkody rzeczowe,
w zwigzku z wykonywaniem przez niego czynnosci zwigzanych
z zyciem prywatnym, jezeli zgodnie z prawem kraju, w ktérym Ubez-
pieczony przebywa, jest on zobowigzany do naprawienia szkodly.

2. Ochrong ubezpieczeniowq sq objete szkody wyrzgdzane przez
Ubezpieczonego oraz przez osoby i zwierzeta, za ktdre ponosi on
odpowiedzialnos¢.

3. Ochrong ubezpieczeniowq sq objete szkody wyrzgdzone przez
Ubezpieczonego podczas korzystania przez niego ze sprzetu
sportowego na podstawie umowy najmu, dzierzawy lub leasingu,
z wytgczeniem wszelkich ruchomosci o napedzie motorowym lub
silnikowym (elektrycznym lub spalinowym).

4. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ w zakresie ubezpieczenia
OC do rownowartosci 200 000 PLN (dla Wariantu 1) lub do
500 000 PLN (dla Wariantu Il i dla Wariantu I11) .

5. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ maksymalnie do wysokosci
sumy ubezpieczenia, okreslonej w ust. 4, z uwzglednieniem Franszy-
zy redukcyjnej okreslonej w § 17 ust. 6 niniejszych OWU.

6. Kazda wyptacona na rzecz poszkodowanego kwota odszkodowa-
nia pomniejsza sume ubezpieczenia.

§8. OGOLNE PRZEStANKI ODMOWY
BADZ ZMNIEJSZENIA SWIADCZENIA

1. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej opisanejw §4, 5,617
niniejszych OWU nie obejmuje Zdarzenh ubezpieczeniowych, bedg-
cych nastepstwem Chordb psychicznych Ubezpieczonego, a takze
bedgcych nastepstwem ich powiktan oraz zaostrzen.

2. Rozmiar doznanych krzywd, cierpien i bolu nie jest przedmiotem
Swiadczenia Ubezpieczyciela ani nie wptywa na jego wysokosé.
W Zzadnym razie nie sg one podstawq do zados¢uczynienia za
doznane krzywdy, bdl, cierpienie fizyczne lub moralne, jok réwniez
za straty materialne wynikajgce z utraty lub uszkodzenia rzeczy na-
lezgcych do Ubezpieczonego (przy czym odpowiedzialnos¢ za straty
materialne wynikajgce z utraty lub uszkodzenia rzeczy nalezgcych
do Ubezpieczonego wystepuje w odniesieniu do ubezpieczonego

10.
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Bagazu podrdznego, zgodnie z zakresem odpowiedzialnosci opisa-
nym w niniejszych OWU).

Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia, ktdére miaty miejsce
przed rozpoczeciem Podrézy zagranicznej.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku narusze-
nia okreslonego w § 1 ust. 4 obowigzku powrotu na teren Rzeczpo-
spolitej Polskiej lub na teren Kraju zamieszkania Ubezpieczonego tj.
w terminie przekraczajgcym 180 dni.

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztéw
kontynuagji leczenia Choréb przewlektych lub nastepstw Nieszcze-
Sliwych wypadkow, ktére wystgpity przed rozpoczeciem Podrézy za-
granicznej, z wyjgtkiem Zaostrzen i powiktan Chordb przewlektych.

Z odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w zakresie wszystkich ryzyk
objetych Umowg grupowego ubezpieczenia wytgczone sqg szkody
powstate wskutek Podrézy zagranicznej podijetej przez Ubezpie-
czonego whbrew zaleceniom wydanym przez uprawnione organy
administracji publicznej Kraju zamieszkania lub wbrew zalece-
niom wydanym przez uprawnione organy administracji publicznej
w miejscu docelowym Podrdzy zagranicznej. W przypadku, gdy
Krajem zamieszkania Ubezpieczonego jest Rzeczpospolita Polska,
za zalecenia te uwaza sie ostrzezenia dla podréznych wydawane
i ogtaszane przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych RP.

Z odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w zakresie wszystkich ryzyk
objetych Umowg grupowego ubezpieczenia wytgczone sq szkody
powstate wskutek Epidemii lub Pandemii, z tym zastrzezeniem, ze
ochrona jest udzielana z tytutu Nagtego zachorowania wskutek
Choroby w zwigzku z wystgpieniem ktérej ogtoszono Epidemie
lub Pandemie (w szczegdlnosci COVID-19), w zakresie okreslonym
wyraznie w ubezpieczeniu Kosztow leczenia i pomocy w Podrdzy
zagranicznej — assistance.

Wykonanie ustug assistance gwarantowanych w niniejszych OWU
moze by¢ opdZznione na skutek udokumentowanych przez Ubezpie-
czyciela strajkow, zamieszek, niepokojéw spotecznych, Aktéw terroru,
wojny domowej, wojny o zasiegu miedzynarodowym, promienio-
wania radioaktywnego lub jonizujgcego, zaistnienia Powaznego
zdarzenia losowego lub Dziatania sity wyzszej, a takze ograniczenia
w poruszaniu sie, wprowadzonego decyzjami wtadz administracyj-
nych.

Podanie przez Ubezpieczonego nieprawdziwych danych dotyczg-
cych okolicznosci lub skutkéw Zdarzenia ubezpieczeniowego albo
uchylenie sie od udzielenia wyjasnien moze spowodowac utrate
prawa do korzystania z ustug zapewnianych przez Ubezpieczyciela,
bgdZ zmniejszenie odszkodowania ($wiadczenia), o ile zachowanie
Ubezpieczonego miato wptyw na zwiekszenie rozmiaréw szkody.

Niezaleznie od ogdélnych przestanek wytgczenia Odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela bqdz jej ograniczenia, na podstawie niniejszego
paragrafu, w stosunku do poszczegdlnych zakreséw ochrony ubez-
pieczeniowej, zastosowanie majq przepisy § 9 — 12.

WYEACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
W RAMACH UBEZPIECZENIA
KOSZTOW LECZENIA | POMOCY

W PODROZY ZAGRANICZNE]

— ASSISTANCE (KLiA)

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje Kosztow
leczenia i pomocy w Podrdzy zagranicznej — assistance:

1) przekraczajgcych zakres niezbedny do przywrdcenia stanu
zdrowia umozliwiajgcego powrdt Ubezpieczonego na teren
Rzeczpospolitej Polskiej lub Kraju zamieszkania Ubezpieczonego;

2) gdy przed wyjazdem za granice istniaty wskazania do wykona-
nia zabiegu operacyjnego lub poddania sie innemu leczeniu
w warunkach szpitalnych.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztéw: leczenia,
transportu medycznego, pomocy w Podrdzy zagranicznej — assistan-
ce iinnych ustug, powstatych z powodu lub w nastepstwie:

1)  Chordb psychicznych, nawet jezeli sg konsekwencjg wypadku;

2) Chordb, co do ktérych istniaty przeciwwskazania lekarskie do
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odbycia Podrdzy zagranicznej;

3) chordb przenoszonych drogq ptciowq, AIDS, zakazenia wirusem
HIV;

4) niepoddania sie szczepieniom lub innym dziataniom prewencyj-
nym koniecznym przed podrézami do tych krajow, w ktérych sq
wymagane powyzsze szczepienia lub dziatania;

5) zatrucia alkoholem, alkoholizmu lub zdarzen zwigzanych
bezposrednio z Dziataniem pod wptywem alkoholu, Srodkdw
odurzajqcych, substangji psychotropowych, Srodkéw zastep-
czych lub nowych substancji psychoaktywnych w rozumieniu
przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii, lekdw nieprzepisa-
nych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza
bgdz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia;

6) wypadkéw spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego,
samookaleczenia, usitowania popetnienia samobdjstwa lub
skutkdw samobdjstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci;

7) skazen, promieniowania radioaktywnego lub jonizujgcego;

8) czynnego i niezgodnego z prawem udziatu Ubezpieczonego
w rozruchach, niepokojach spotecznych, aktach sabotazu,
zamachach;

9) bezposrednich Dziatan wojennych o zasiegu lokalnym lub
miedzynarodowym lub Aktu terroru i powstatych na terenach
objetych Aktami terroru lub Dziataniami wojennymi o zasiegu
lokalnym, lub miedzynarodowym (nie dotyczy Klauzuli Dziatan
wojennych lub Aktow terroru, zdefiniowanej w § 2 pkt. 22),
zgodnie z zakresem opisanym w § 4 ust. 2 pkt 1 lit. h);

10
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Aktywnego lub biernego uczestnictwa w Dziataniach wojennych
lub Aktach terrory;

11) zdarzen powstatych w wyniku popetnienia lub usitowania
popetnienia przez Ubezpieczonego czynu wypetniajgcego usta-
wowe znamiona umyslnego przestepstwa bgdz wykroczenia;

12) udziatu w Bojce, z wyjgtkiem dziatania w obronie koniecznej lub
w stanie wyzszej koniecznosci;

13) wypadkdéw wynikajgeych z Wyczynowego uprawiania sportu;

14) wypadkow wynikajgcych z Amatorskiego uprawiania sportéw
wysokiego ryzyka;

15) Nieszczesliwych wypadkdw przy wykonywaniu pracy fizycznej;

16) udziatu w ¢wiczeniach wykonywanych pod kontrolg stuzb mun-
durowych;

17) niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen lekarza prowa-
dzgcego leczenie lub lekarza Ubezpieczycielo;

18) zaburzen umystu lub swiadomosci;

19) encefalopatii pourazowych, dyskopatii, przepukliny powtok
brzusznych i pachwinowych, nawet jezeli sg konsekwencjq
wypadku.

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztéw: leczenia,
transportu medycznego, pomocy w podrdzy assistance i innych
ustug:

1) niezwigzanych z Nagtym zachorowaniem lub Nieszczesliwym
wypadkiem, z wyjgtkiem Zaostrzen i powiktan Chordéb przewle-
ktych;

2) zwigzanych z leczeniem sanatoryjnym, fizykoterapig, heliotera-
pig, zabiegami ze wskazan estetycznych;

3) wykonywanych lub zlecanych przez lekarza bedgcego matzon-
kiem, dzieckiem, wnukiem, rodzicem, bratem, siostrg lub teSciem
Ubezpieczonego;

4)  zwigzanych z diagnostykq lub leczeniem nie wchodzgcych
w zakres natychmiastowej, niezbednej pomocy medycznej;

5)  zwigzanych ze szczepieniami;

6) zwigzanych z leczeniem stomatologicznym, niewynikajgcym
z koniecznosci udzielenia natychmiastowej, niezbednej pomocy
medycznej;

7) zwigzanych z naprawg lub zakupem protez (z wyjgtkiem
kosztéw naprawy lub zakupu uszkodzonych w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku protez dentystycznych), okularéw lub

innego sprzetu rehabilitacyjnego;

8) zwigzanych z zabiegami lub leczeniem nieuznanym w sposdb
naukowy i medyczny.

4. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje pokrycia kosztéw
Srodkow antykoncepcyjnych.

§10. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
W RAMACH UBEZPIECZENIA
NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW (NNW)

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje nastepstw
Nieszczesliwych wypadkow:

1) spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samookale-
czenia lub okaleczenia na wtasng prosbe, usitowania popetnie-
nia samobdjstwa, skutkdw samobdjstwa, niezaleznie od stanu
poczytalnosci;

2) bedgcych bezposrednio wynikiem Dziatania pod wptywem
alkoholu, srodkéw odurzajgeych, substangji psychotropowych,
Srodkéw zastepczych lub nowych substandji psychoaktywnych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, lekéw
nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zalece-
niem lekarza bgdz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycic;

3) powstatych, gdy Ubezpieczony prowadzit Pojazd bez wymaga-
nych uprawnien do kierowania Pojazdem lub prowadzit Pojazd
niedopuszczony do ruchu;

4)  powstatych w wyniku poddania sie leczeniu o charakterze
zachowawczym lub zabiegowym, chyba ze wskazanie lekarskie
do przeprowadzenia leczenia byto bezposrednio zwigzane ze
skutkami Nieszczesliwego wypadku;

5) bedgcych wynikiem czynnego i niezgodnego z prawem udziatu
Ubezpieczonego w rozruchach, niepokojach spotecznych,
aktach sabotazu lub zamachach;

6) powstatych na terenach objetych Aktami terroru lub Dziatania-
mi wojennymi o zasiegu lokalnym, lub miedzynarodowym i be-
dqgcych bezposrednim skutkiem Dziatan wojennych o zasiegu
lokalnym lub miedzynarodowym lub Aktu terroru;

7) bedqgcych wynikiem Aktywnego lub biernego uczestnictwa
w Dziataniach wojennych lub Aktach terroru;

8) bedgcych wynikiem popetnienia lub usitowania popetnienia
przez Ubezpieczonego czynu wypetniajgcego ustawowe zna-
miona umyslnego przestepstwa bgdz wykroczenia;

9) bedgcych wynikiem Wyczynowego uprawiania sportu;
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bedgcych wynikiem Amatorskiego uprawiania sportéw wysokie-
go ryzyka;

11) powstatych na skutek zabiegdw lub leczenia nieuznanego
w sposdb naukowy i medyczny;

12

N

bedgcych Nieszczesliwym wypadkiem podczas wykonywania
pracy fizycznej;

13

N

bedgcych wynikiem zaburzen umystu lub $wiadomosci;

14

=

spowodowanych energiq jadrowq, promieniowaniem radioak-
tywnym lub jonizujgcym, polem magnetycznym w zakresie
szkodliwym dla cztowieka, z wytgczeniem stosowania wyzej
wymienionych w terapii, zgodnie z zaleceniami lekarskimi;

15
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powstatych na skutek zatrucia substancjami statymi lub ptynny-
mi, ktére wniknety do organizmu drogg oddechowg, pokarmo-
wq lub przez skoére;

16
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bedqgcych wynikiem udziatu w ¢wiczeniach wykonywanych pod
kontrolg stuzb mundurowych;

17

=

bedgcych nastepstwem Chordb psychicznych;
18

NoA

bedqgcych konsekwencjg wypadkdw w postaci: Chordb psy-
chicznych, encefalopatii pourazowych.



§11.

WYtACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
W RAMACH UBEZPIECZENIA BAGAZU
PODROZNEGO (BP)

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje:

1) wszelkiej utraty, zaginiecia, uszkodzenia, zniszczenia:

2)

3)

a) spowodowanych przez Ubezpieczonego, osobe za ktdrg
Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos$¢ lub Cztonka jego
rodziny;

b

Nl

zaistniatych podczas wydarzen na terenach objetych
Dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym lub miedzyna-
rodowym, rozruchami lub niepokojami spotecznymi, aktami
sabotazu bgdz zamachami;

c) zaistniatych podczas wydarzen na terenach objetych Aktami
terroru;

d) spowodowanych wszelkimi nastepstwami promieniowania
radioaktywnego lub jonizujgcego;

e) zaistniatych podczas przeprowadzki Ubezpieczonego;

f) przedmiotéw pozostawionych bez opieki, z zastrzezeniem
§ 6 ust. 3. pkt 5 niniejszych OWU;

g) powstatych na skutek konfiskaty, zatrzymania lub znisz-
czenia Bagazu podrdznego przez organa celne lub inne
wtadze panstwowe;

dodatkowo uszkodzen i zniszczen:

a) wynikajgcych z wady ubezpieczonego przedmiotu lub
z jego normalnego zuzycia, wylania sie ptyndw, ttuszczdw,
barwnikéw lub substancji zrgcych znajdujgcych sie w ubez-
pieczonym bagazu;

b) tatwo ttukgcych sie przedmiotdéw — szczegdlnie wyrobdw
glinianych, przedmiotow ze szkta, ceramiki, porcelany, mar-
mury;

c) waliz, toreb, neseseréw, plecakdw, z zastrzezeniem § 6 ust. 3.
pkt 7 ninigjszych OWU;

nastepujgcych przedmiotéw:

a

=

wszelkich dokumentéw, kluczy, srodkéw ptatniczych, biletow,
bondéw towarowych, ksigzeczek oszczednosciowych, papie-
row wartoéciowych;

b

N

wszelkich $rodkow transportu, z wyjgtkiem wozkdw dziecie-
cych i inwalidzkich;

c) akcesoridw i innych przedmiotéw stuzgcych do wyposazenia
lub umeblowania samochoddw, przyczep kempingowych,
jachtéw iich przynaleznosci;

d

=

sprzetu i przedmiotdéw o charakterze profesjonalnym, tzn.
wszystkich przedmiotow i narzedzi, ktére stuzq Ubezpieczo-
nemu do wykonania pracy;

e) sprzetu fotograficznego, kinematograficznego, audio-
video, urzgdzen tgcznosci, telefondw komérkowych, sprzetu
komputerowego;

f) oprogramowania, kaset, ptyt, nosnikow danych, gier wideo
i akcesoriow, ksigzek, instrumentéw muzycznych;

=

dziet sztuki, antykow, broni, bizuterii, kamieni szlachetnych,
zegarkéw, przedmiotéw z metali lub kamieni szlachetnych;
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h) towardw i artykutdw spozywczych;
i) mienia przesiedlenczego;
j) paliwa napedowego;

k) $rodkéw odurzajgceych, substandji psychotropowych lub
Srodkow zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciw-
dziataniu narkomanii, papieroséw i alkoholy;

) przedmiotéw w ilosciach wskazujgcych na ich przeznacze-
nie handlowe.

g12.

WYtACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
W RAMACH UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]

W ZYCIU PRYWATNYM (OC)

1. Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje szkod:

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

10

=

11

=

12

-

13

=

14

z

15

N7

16

N

17

N

18

=

19

N

20

=

spowodowanych przez Ubezpieczonego bqdz przy jego wspdt-
udziale z winy umyslnej;

bedgcych nastepstwem odpowiedzialnosci kontraktowej (za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania);

wyrzqdzonych przez Ubezpieczonego Cztonkom jego rodziny;
wyrzgdzonych w Srodowisku naturalnym;

spowodowanych przez jakikolwiek Pojazd o napedzie silniko-
wym prowadzony przez Ubezpieczonego lub Pojazd nalezgcy
do Ubezpieczonego;

bedgcych rezultatem Amatorskiego uprawiania sportow wyso-
kiego ryzyka lub Wyczynowego uprawiania sportéw;

bedqcych rezultatem polowania na dzikie zwierzeta;

powstatych na skutek wypadkow zaistniatych na terenach obje-
tych Dziataniami wojennymi o zasiegu lokalnym lub miedzyna-
rodowym;

powstatych na skutek wypadkéw wynikajgcych z udziatu w Béj-
ce;

powstatych wskutek popetnienia lub usitowania popetnienia
przez Ubezpieczonego czynu wypetniajgcego ustawowe zna-
miona umyslnego przestepstwa;

powstatych na skutek wypadkoéw zwigzanych z udziatem
Ubezpieczonego w Aktach terroru, zamieszkach, rozruchach lub
strajkach;

wyrzgdzonych przez Ubezpieczonego zwierzetom, za ktére
ponosi on odpowiedzialnosé;

wyrzgdzonych przez Ubezpieczonego w rzeczach do niego
nalezgcych bgdz wynajetych (nie dotyczy wynajetego pokoju
w hotelu), uzyczonych lub powierzonych Ubezpieczonemu;

polegajgcych na uszkodzeniu przez Ubezpieczonego monet,
banknotéw, papieréw wartosciowych, akt, dokumentow, zbio-
row informacji — niezaleznie od rodzaju noénika;

powstatych przy wykonywaniu czynnosci niezwigzanych z zy-
ciem prywatnym; za czynnosci zwigzane z zyciem prywatnym
rozumie sie réwniez aktywnosci sportowe w ramach imprez
organizowanych przez pracodawce;

powstatych w wyniku uprawiania sportéw w miejscach do tego
nieprzeznaczonych ze wzgledu na zagrozenie bezpieczenstwa
i zdrowia Ubezpieczonego lub oséb postronnych;

wyrzgdzonych przez Ubezpieczonego wskutek Choroby psy-
chicznej;

wyrzgdzonych przez Ubezpieczonego wskutek alkoholizmu lub
Dziatania pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgceych, sub-
stancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisdw o przeciwdziataniu narkomanii, lekéw nieprzepisa-
nych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza
bgdz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia;

wyrzqdzonych wskutek niepoddania sie obowigzkowym
szczepieniom lub innym dziataniom prewencyjnym, koniecz-
nym przed podrézami do tych krajow, w ktorych sg wymagane
powyzsze szczepienia lub dziatania;

wyrzgdzonych przez Ubezpieczonego wskutek przeniesienia
Chordb, w tym réwniez Chordb zakaznych w zwigzku z wystg-
pieniem ktérych ogtoszono Epidemie lub Pandemie (w szcze-
golnosci COVID-19).

Zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje manda-

téw oraz wszelkich kar pienieznych natozonych w ramach sankgji,
niebedqcych bezposrednim odszkodowaniem za uszkodzenie ciata
lub szkode materialng.
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§13. WYPLATA SWIADCZENIA

1

Swiadczenia wyptacane Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu

z Umowy grupowego ubezpieczenia sqg realizowane w walucie
Kraju zamieszkania Ubezpieczonego i stanowig rbwnowartosé kwot
w innych walutach, przeliczonych na walute Kraju zamieszkania
Ubezpieczonego, wedtug kursu opublikowanego przez NBP

w tabeli A kurséw srednich walut obcych z dnia zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego, z wyjqtkiem swiadczenia okreslonego w ust. 2,
i sq realizowane maksymalnie do wysokosci wskazanych w niniej-
szych OWU wtasciwych sum ubezpieczenia.

Wysokos¢ swiadczenia z tytutu Trwatego uszczerbku na zdrowiu
jest okreslana na podstawie orzeczonego w procentach Trwatego
uszczerbku na zdrowiu, odnoszonego do wysokosci sumy ubezpie-
czenia.

W razie $mierci Ubezpieczonego, zwrot wczesniej poniesionych
przez niego kosztow zwigzanych ze zdarzeniem objetym odpowie-
dzialnoscig Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia KLA, przystuguje
spadkobiercom Ubezpieczonego, ktdrzy przedstawig akt zgonu,
prawomocne postanowienie o stwierdzeniu nabycia spadku lub
zarejestrowany akt poswiadczenia dziedziczenia i udokumentujg
poniesione koszty.

Ubezpieczony moze wskazaé Uposazonego w kazdym czasie
trwania Okresu ochrony ubezpieczeniowej. Ubezpieczony ma prawo
w kazdym czasie trwania Okresu ochrony ubezpieczeniowej zmienic¢
Uposazonego. Zmiana obowigzuje od dnia nastepnego po otrzy-
maniu wniosku przez Ubezpieczyciela. W sytuacji, gdy suma wska-
zanh procentowych Uposazonych nie jest rowna 100, przyjmuje sie, ze
udziaty tych oséb w kwocie naleznego $wiadczenia sq wyznaczane
z zachowaniem wzajemnych proporcji wynikajgcych ze wskazania
Ubezpieczonego. Jezeli Uposazony nie zostanie wskazany na pismie,
stosuje sie przepisy § 15 ust. 10 niniejszych OWU.

Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie w terminie 30 dni, liczgc od
daty otrzymania zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczenio-
wego, z zastrzezeniem ust. 6 niniejszego paragrafu.

Gdyby w terminie wskazanym w ust. 5 wyjasnienie wszystkich
okolicznosci koniecznych do ustalenia zasadnosci lub zakresu
wyptaty $wiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie zostanie
wyptacone w ciggu 14 dni, liczgc od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporng czes¢ swiadczenia Ubezpieczyciel wyptaca

w terminie przewidzianym w ust. 5 niniejszego paragrafu.

Ubezpieczony jest zobowigzany uzy¢ dostepnych mu $rodkow

w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw. Jest
rowniez zobowigzany umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie
czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody,
zasadnosci i wysokosci roszczenia.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa przez
Ubezpieczonego lub osobe wystepujgcg w jego imieniu obowigz-
kéw dotyczgeych powiadomienia o wypadku, Ubezpieczyciel moze
odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito
sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi
ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.

Zawiadomienie o wystgpieniu zdarzenia losowego moze zgtosi¢
Ubezpieczony albo jego spadkobiercy.

§14. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU
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SZKODY Z TYTUtU UBEZPIECZENIA
KOSZTOW LECZENIA | POMOCY
W PODROZY — ASSISTANCE (KLiA)

W razie wystgpienia Zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczony
lub osoba wystepujgca w jego imieniu sq zobowigzani:

1) wsytuacji gdy konieczne bedzie skorzystanie z pomocy
medycznej, transportu lub innych ustug assistance objetych
ubezpieczeniem oraz pokrycia ich kosztow — przed podjeciem
jakichkolwiek dziatan we wtasnym zakresie — zgtosic telefo-
nicznie prosbe o pomoc do Ubezpieczyciela w celu uzyskania
gwarangji pokrycia lub zwrotu kosztéw;

2) doktadnie wyjasni¢ dyzurujgcemu pracownikowi Ubezpieczy-
ciela okolicznosci, w jakich Ubezpieczony sie znajduje i jokiej

pomocy potrzebuje, oraz umozliwi¢ lekarzom Ubezpieczyciela
dostep do informacji medycznych dotyczqgeych zaistniatego
zdarzenia;

3) stosowac sie do zalecen Ubezpieczyciela, udzielajgc informagji
i niezbednych petnomocnictw;

4) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci niezbednych
do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wyso-
kosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba wystepujgca w jego imieniu

z przyczyn niezaleznych od siebie nie skontaktowali sie uprzednio

z Ubezpieczycielem w celu uzyskania gwarancji pokrycia lub zwrotu
kosztéw — sg oni zobowigzani:

1) powiadomi¢ Ubezpieczyciela o powstatych kosztach niezwtocz-
nie od dnia, w ktérym skontaktowanie sie z Ubezpieczycielem
stato sie mozliwe;

2) przesta¢ do Ubezpieczyciela posiadang dokumentacje potwier-
dzajgcg zasadnos¢ roszczen.

Po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1, Ubezpieczyciel
ma prawo zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie powyzszego
obowigzku nastgpito z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa

i przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie
okolicznosci i skutkow wypadku, chyba ze Ubezpieczony lub osoba
wystepujgca w jego imieniu nie skontaktowali sie z Ubezpieczycie-
lem z powodu Powaznego zdarzenia losowego lub Dziatania sity
wyzszej.

Jezeli Ubezpieczony lub osoba wystepujgca w jego imieniu nie
wystgpili o pokrycie lub zwrot kosztow bgdz uzyskali zgode Ubezpie-
czyciela na zwrot kosztdw po powrocie na teren Rzeczpospolitej
Polskiej lub Kraju zamieszkania Ubezpieczonego — sq zobowigzani
zgtosi¢ roszczenie bezposrednio do Ubezpieczyciela w terminie

7 dni od daty powrotu na teren Rzeczpospolitej Polskiej lub na

teren Kraju zamieszkania Ubezpieczonego i przedstawi¢ posiadang
dokumentacje potwierdzajgcg zasadnosé i wysokos¢ roszezen, jesli
jest to niezbedne do rozpatrzenia roszczenia. Do wyzej wymienionej
dokumentadji nalezq:

1) wypetniony druk zgtoszenia roszczenia;

2) dokument potwierdzajgcy tozsamosé Ubezpieczonego lub
osoby zgtaszajgcej szkode;

3) dokument zawierajgcy diagnoze lekarskg;

4)  dokument stwierdzajqcy przyczyny i zakres udzielonej pomocy
medycznej lub dotyczgcy innych kosztow objetych zakresem
ubezpieczenia;

5) dowody poniesionych kosztow;

6) kartawypadku lub protokét ustalenia okolicznosci i przyczyn
wypadku wraz z zatgcznikami do protokotu wypadkowego —
jezeli wypadek jest kwalifikowany jako wypadek przy pracy;

7) notatke policyjng z miejsca zdarzenia — jezeli byta sporzadzona;

8) orzeczenie konczgce postepowanie karne lub w sprawie o wy-
kroczenie, jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku
prowadzone, a takze inne posiadane dokumenty dotyczgce po-
stepowania bedgcego jeszcze w toku, ktére mogg potwierdzi¢
zasadnos¢ lub wysokos¢ roszczenia.

§15. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU

SZKODY Z TYTUtU UBEZPIECZENIA
NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW (NNW)

W razie zaniechania przez Ubezpieczonego jednoznacznie zale-
canego przez lekarzy leczenia powypadkowego, stopien Trwatego
uszczerbku na zdrowiu zostanie ustalony jak dla stanu zdrowia, ktéry
wedtug wiedzy lekarza orzekajgcego bytby stwierdzony po przepro-
wadzeniu zaleconego leczenia.

Do zgtoszenia szkody z tytutu Trwatego uszczerbku na zdrowiu w na-
stepstwie Nieszczesliwego wypadku nalezy dotgczy¢ dokumenty
wskazane przez Ubezpieczyciela niezbedne do rozpatrzenia rosz-
czenia. Do wyzej wymienionej dokumentacji nalezq:



1) wypetniony druk zgtoszenia roszczenia;
2) opis okolicznosci wypadky;

3) karta wypadku lub protokét ustalenia okolicznosci i przyczyn
wypadku wraz z zatgcznikami do protokotu wypadkowego —
jezeli wypadek jest kwalifikowany jako wypadek przy pracy;

4)  dokument potwierdzajgcy tozsamosé Ubezpieczonego lub
osoby zgtaszajgcej szkode;

5) zaswiadczenie o zakonczeniu leczenia i rehabilitacji, jesli byty
prowadzone;

6) notatka policyjna w przypadku zawiadomienia policji;

7) orzeczenie konczgce postepowanie karne lub w sprawie o wy-
kroczenie, jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku
prowadzone, a takze inne posiadane dokumenty dotyczqgce po-
stepowania bedgcego jeszcze w toku, ktére mogg potwierdzi¢
zasadnos¢ roszczenia;

8) dokumentacja medyczna z przebiegu leczenia i rehabilitagji
oraz inna dokumentacja medyczna niezbedna do rozpatrzenia
roszczenia;

9) dokument potwierdzajgcy uprawnienia do kierowania Pojaz-
dem (w przypadku gdy Ubezpieczony kierowat Pojazdem);
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dokument potwierdzajgcy dopuszczenie Pojazdu do ruchu
drogowego (w przypadku Wypadku komunikacyjnego).

Do zgtoszenia szkody z tytutu Smierci w nastepstwie Nieszczesliwego
wypadku nalezy dotgczy¢ dokumenty wskazane przez Ubezpieczy-
ciela niezbedne do rozpatrzenia roszczenia. Do wyzej wymienionej
dokumentagji nalezq:

1) wypetniony druk zgtoszenia roszczenia;

2) aktzgonu oraz zaswiadczenie stwierdzajgce przyczyne zgonu;
3) opis okolicznosci wypadku;

4) notatka policyjna w przypadku zawiadomienia policji;

5) karta wypadku lub protokét ustalenia okolicznosci i przyczyn
wypadku wraz z zatgcznikami do protokotu wypadkowego —
jezeli wypadek jest kwalifikowany jako wypadek przy pracy;

6) dokument potwierdzajgcy tozsamosé Uposazonego;
7) dokumentacja medyczna z przebiegu leczenic;

8) orzeczenie konczqgce postepowanie karne lub w sprawie o wy-
kroczenie, jezeli postepowanie takie byto w danym wypadku
prowadzone, a takze inne posiadane dokumenty dotyczgce po-
stepowania bedgcego jeszcze w toku, ktére mogg potwierdzi¢
zasadnos¢ roszczenia;

9) dokument potwierdzajgcy uprawnienia do kierowania Pojaz-
dem (w przypadku gdy Ubezpieczony kierowat Pojazdem);

10) dokument potwierdzajqgcy dopuszczenie Pojazdu do ruchu
drogowego (w przypadku Wypadku komunikacyjnego).

Dopuszcza sie przedktadanie dokumentacji medycznej w jezyku
angielskim, jak rowniez w jezyku obowigzujgcym w panstwie, na
terenie ktérego wystgpito Zdarzenie ubezpieczeniowe.

Ubezpieczony jest zobowigzany powiadomi¢ Ubezpieczyciela

o zakonczeniu leczenia i rehabilitacji. Po zakohczeniu leczenia

i rehabilitacji Ubezpieczyciel kieruje Ubezpieczonego na powotang
przez siebie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej komisje lekarskq, kto-
ra orzeknie stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu. Poszkodowany
jest zobowigzany przedstawi¢ komisji lekarskiej wszelkq posiadang
dokumentacje medyczng.

Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczonemu wydatki poniesione na
przejazdy transportem publicznym na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej do wskazanych przez Ubezpieczyciela miejsc orzekania
komisji lekarskiej, na podstawie dokumentu wskazujgcego $rodek
transportu i kwote poniesionych wydatkéw (np. bilet komunikagji
miejskigj, bilet kolejowy).

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo przeprowadzenia wszelkich
form ekspertyz lekarskich na koszt Ubezpieczyciela, ktére majg na
celu ocene stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Ubezpieczyciel okresla jako bezsporng takg czes¢ swiadczenia,
ktorg wedtug wiedzy lekarskiej bedzie mozna stwierdzi¢ w tej samej

10.

11

wielkosci procentowej trwatego uszczerbku na zdrowiu po uptywie
12 miesiecy od daty jego okreslenia.

Bezsporna czes¢ swiadczenia jest orzekana na podstawie zgroma-
dzonej dokumentacji medycznej z przebiegu leczenia i rehabilitacji.

Prawo do odebrania $wiadczenia na wypadek $mierci w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego przystuguje Uposazo-
nemu. W razie niewyznaczenia Uposazonego lub gdy Uposazony
nie zyt w dniu zgonu Ubezpieczonego albo gdy Uposazony utracit
prawo do $wiadczenia, Swiadczenie przystuguje cztonkom rodziny
Ubezpieczonego wedtug nastepujgcej kolejnosci:

1)  wspdtmatzonkowi;
2) dzieciom w réwnych czesciach (wobec braku wspétmatzonka);

3) rodzicom w réwnych czesciach (wobec braku dzieci i wspdtmat-
zonka);

4)  rodzenstwu w rdwnych czesciach (wobec braku rodzicéw, dzieci
i wspdtmatzonka);

5) dalszym spadkobiercom ustawowym (wobec braku oséb
wymienionych powyzej).

Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umyélnie przyczynita sie
do $mierci Ubezpieczonego.

§16. POSTEPOWANIE W PRZYPADKU

SZKODY Z TYTUtU UBEZPIECZENIA
BAGAZU PODROZNEGO (BP)

W razie powstania szkody Ubezpieczony jest zobowigzany:

1) wrazie Kradziezy z wiamaniem lub Rabunku: niezwtocznie zto-
zy¢ zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa na najblizszym
posterunku policji;

2) wrazie zaginiecia albo catkowitego lub czeSciowego znisz-
czenia: uzyskac pisemne potwierdzenie zaistnienia szkody od
odpowiednich organdéw wtadzy bgdz od osoby lub podmiotu
odpowiedzialnego za przechowywanie lub przewdz bagazu.

W kazdej sytuacji wymienionej w ust. 1. niniejszego paragrafu Ubez-
pieczony jest zobowigzany:

1) niezwtocznie zgtosic¢ szkode telefonicznie do Ubezpieczycie-
la, chyba ze zgtoszenie szkody nie jest mozliwe z powodu
wystgpienia Powaznego zdarzenia losowego lub Dziatania sity
wyzszej. Zgtoszenie szkody powinno zawierac date, miejsce,
okolicznoéci oraz opis szkody i dziatan, jakie podjgt Ubezpieczo-
ny po zajséciu zdarzenia;

2) Ubezpieczony jest rowniez zobowigzany po ww. zgtoszeniu
telefonicznym przekazaé do Ubezpieczyciela posiadang do-
kumentacje niezbednq do ustalenia zasadnosci roszczenia, do
ktorych naleza:

a) wypetniony druk zgtoszenia roszczenia;

b) wykaz zniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzo-
nych przedmiotéw wraz z podaniem daty i miejsca zakupu
oraz wartosci kupna, sporzgdzony przez Ubezpieczonego
i potwierdzony przez odpowiednie wtadze lub osobe czy
podmiot odpowiedzialny za przechowywanie lub przewdz
bagazu podréznego;

c) potwierdzenie ztozenia skargi do odpowiednich wtadz;

d) potwierdzenie uszkodzenia lub zgubienia Bagazu podrdz-
nego — protokdt;

e) w przypadku uszkodzenia lub zagubienia Bagazu po-
dréznego przez osobe czy podmiot odpowiedzialny za
przechowywanie lub przewdz Bagazu podréznego — bilety
i kwity bagazowe;

f) dla zniszczonych, skradzionych, utraconych lub uszkodzo-
nych przedmiotéw zakupionych podczas podrdzy — dowody
ich zakupu;

g) dowody poniesionych kosztéw na zakup niezbednych
nowych przedmiotéw;
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§17.

h) dowody poniesionych kosztow na naprawe uszkodzonych
przedmiotow.

Wysokos¢ wyptaconego odszkodowania nie moze przekraczaé
wartosci faktycznie poniesionej szkody ani obejmowac zniszczen
wczesniej powstatych, w tym stopnia naturalnego zuzycia.

W razie odnalezienia skradzionych lub zagubionych przedmiotow
wchodzgcych w sktad Bagazu podréznego:

1) nalezy poinformowaé pisemnie Ubezpieczyciela, niezwtocznie
po uzyskaniu informagji o ich odnalezieniu;

2) jezeli odszkodowanie nie zostato jeszcze wyptacone przez
Ubezpieczyciela, a Ubezpieczony odebrat odnalezione przed-
mioty, Ubezpieczyciel wyptaca wowczas odszkodowanie za
zniszczony bgdz brakujgcy Bagaz podrdzny zgodnie z niniejszy-
mi OWU;

3) jezeli Ubezpieczony przed otrzymaniem odszkodowania odzy-
skat skradzione lub zagubione przedmioty w stanie nieuszkodzo-
nym, Ubezpieczyciel zwraca jedynie niezbedne i ekonomicznie
uzasadnione koszty zwigzane z ich odzyskaniem, jednak nie wie-
cej niz do wysokosci kwoty odszkodowania, jakie bytoby nalezne,
gdyby przedmioty nie zostaty odzyskane; jezeli Ubezpieczony
po wyptacie odszkodowania odzyska skradzione lub zagubione
przedmioty, jest zobowigzany zwrdci¢ Ubezpieczycielowi kwote
odszkodowania lub przekaza¢ Ubezpieczycielowi prawa przystu-
gujgce mu w stosunku do odzyskanych przedmiotow.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU
SZKODY Z TYTUtU UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]
W ZYCIU PRYWATNYM (OC)

Ubezpieczony nie moze akceptowac jakiejkolwiek ugody dotyczgcej
jego odpowiedzialnosci za szkode, bez zgody Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel nie jest zwigzany dokonanym przez Ubezpieczonego
uznaniem roszczen osdb poszkodowanych aniinnym zobowig-
zaniem, podjetym przez Ubezpieczonego lub w jego imieniu bez
zgody Ubezpieczyciela.

Ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ Ubez-
pieczyciela telefonicznie lub pisemnie o zdarzeniu powodujgcym
szkode. W przypadku gdy zawiadomienie Ubezpieczyciela byto nie-
mozliwe z powodu wystgpienia Powaznych zdarzen losowych lub
Dziatania sity wyzszej, Ubezpieczony jest zobowigzany powiadomié
Ubezpieczyciela po ustaniu przyczyn uniemozliwiajgcych zgtoszenie
zdarzenia w terminie okreslonym w zdaniu pierwszym.

Ubezpieczony jest zobowigzany do natychmiastowego przekaza-
nia do Ubezpieczyciela kazdego wezwania, pozwu, wszelkich akt
pozasgdowych i dokumentéw sgdowych do niego zaadresowanych
lub jemu doreczonych.

Poszkodowany jest zobowigzany do przedstawienia Ubezpieczycie-
lowi dowododw potwierdzajgcych zaistnienie zdarzenia.

W odniesieniu do kazdej Szkody rzeczowej z tytutu ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym (OC) wprowadza sie
Franszyze redukcyjng w wysokosci rownowartosci kwoty 450 PLN.

§18. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.
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Pomoc Ubezpieczonemu w zwigzku ze zdarzeniem objetym umowqg
ubezpieczenia jest udzielana w ramach przepiséw panstwowych
kraju, w ktérym jest ona $wiadczona lub w ramach przepiséw mie-
dzynarodowych.

Roszczenia z umowy ubezpieczenia przedawniajq sie z uptywem lat
trzech.

Jezeli nie umodwiono sie inaczej, z dniem wyptaty odszkodowania
(Swiadczenia) przez Ubezpieczyciela roszczenie Ubezpieczajgcego
(Ubezpieczonego) przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za
szkode przechodzi z mocy prawa na Ubezpieczyciela do wysokosci
wyptaconego odszkodowania (Swiadczenia).

10.

11

12.

13.

14.

Nie przechodzq na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczajgcego
(Ubezpieczonego) przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajgcy
(Ubezpieczony) pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym,
chyba ze sprawca wyrzgdzit szkode umyslnie.

Na zgdanie Ubezpieczyciela (Ubezpieczajqgcy) Ubezpieczony jest
zobowigzany udzieli¢ pomocy przy dochodzeniu roszczen od osdb
trzecich, udzielajgc wymaganych przez Ubezpieczyciela informagji
i dostarczajgc dokumenty niezbedne do dochodzenia roszczen.

Wszelkie zawiadomienia, o$wiadczenia i wyjasnienia wymagajg
formy pisemnej, z wyjatkiem telefonicznego zgtoszenia szkody,

o ktérym mowa w § 14 ust. 1 pkt 1) oraz § 16 ust. 2 pkt. 1) ninigjszych
OWU oraz ztozenia reklamacji w formie ustnej bgdz elektronicznej,
zgodnie z ust. 8 pkt 1) i 3) niniejszego paragrafu. O dotrzymaniu
okreslonych w niniejszych OWU terminéw decyduje data wptywu do
Ubezpieczyciela.

Ubezpieczajqcy i Ubezpieczony sqg zobowigzani informowaé Ubez-
pieczyciela o kazdej zmianie adresu.

Reklamacje zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem Umowy
grupowego ubezpieczenia Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, Upraw-
niony z Umowy grupowej ubezpieczenia bgdz ich spadkobiercy
mogq ztozy¢ Ubezpieczycielowi w formie:

1) ustnej - telefonicznie pod numerem: +48 22 522-26-40 (dostepny
w Dni robocze w godzinach 8:00-16:00) albo osobiscie do proto-
kotu w siedzibie Ubezpieczyciela;

2) pisemnej — przesytkg pocztowq na adres korespondencyjny:
ul. Domaniewska 50B, 02-672 Warszawa lub osobiscie w siedzi-
bie Ubezpieczyciela;

3) elektronicznej — za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: reklamacje@mondial-assistance.pl

Reklamacje zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem Umowy
grupowego ubezpieczenia ztozone do Ubezpieczajgcego bedg
przekazywane do Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel rozpatrzy reklamacje zwigzane z zawieraniem lub
wykonywaniem Umowy grupowego ubezpieczenia niezwtocznie,
nie pdzniej niz w terminie 30 dni od ich otrzymania. W szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach termin rozpatrzenia reklamagji
moze ulec wydtuzeniu do 60 dni. O wydtuzonym terminie rozpa-
trywania reklamacji wraz z uzasadnieniem sktadajgcy reklamacje
zostanie poinformowany w formie pisemne;j.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w formie pisemnej za
posrednictwem poczty tradycyjnej na adres do doreczen wskazany
przez sktadajgcego reklamacje w jej tresci. Na wniosek sktadajgcego
reklamacje odpowiedZ moze by¢ wystana pocztq elektroniczng.

Sktadajgcemu reklamacje przystuguje prawo do odwotania

sie od uzyskanej odpowiedzi na reklamacje poprzez ztozenie
whniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy w formie pisemnej lub
elektronicznej w terminie 30 dni od jej otrzymania do Dyrektora
Oddziatu Ubezpieczyciela. Odpowiedz na odwotanie udzielana jest
niezwtocznie w formie pisemnej, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
jej otrzymania i przesytana jest za posrednictwem poczty tradycyjnej
lub zgodnie z ust. 11 niniejszego paragrafu.

Zgtaszajqgcej reklamacje osobie fizycznej bedqcej Ubezpieczonym
lub Uprawnionym z Umowy grupowego ubezpieczenia, w sytuadji
nieuwzglednienia jej roszczen w powyzszym trybie rozpatrywania
reklamacji, przystuguje prawo do ztozenia wniosku o rozpatrzenie
sprawy przez Rzecznika Finansowego.

Zgtaszajgcej reklamacje osobie fizycznej bedgcej Ubezpieczonym
lub Uprawnionym z Umowy grupowego ubezpieczenia przystugu-
je, w sytuacji nieuwzglednienia jej roszczen w powyzszym trybie
rozpatrywania reklamagji, prawo do wystgpienia do Rzecznika
Finansowego z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie
pozasqgdowego rozwigzywania spordw pomiedzy klientem a pod-
miotem rynku finansowego, o ktérym mowa w Ustawie z dnia

5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamagji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym. Rzecznik Finansowy jest
uprawniony do prowadzenia postepowania w sprawie pozasg-
dowego rozwigzania sporéw konsumenckich, o ktérym mowa

w Ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywa-
niu sporéw konsumenckich. Szczegdtowe informacje dostepne sg
na stronie: www.rf.gov.pl.



15.

16.
17.

18.

19.

20.

Biuro Rzecznika Finansowego

Al. Jerozolimskie 87

02-001 Warszawa

tel.  +4822333-73-26 — Recepcja
+48 22 333-73-27 — Recepcja

faks  +4822333-73-29

www.rf.gov.pl

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU majq zastosowa-
nie przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy o dziatalnosci ubezpiecze-
niowej i reasekuracyjnej oraz powszechnie obowigzujgcych aktow
prawnych w zakresie Umowy grupowego ubezpieczenia.

Prawem wtasciwym dla OWU jest prawo polskie.

Jezykiem stosowanym w relacjach pomiedzy Ubezpieczycielem,
Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym, Uprawnionym z Umowy gru-
powego ubezpieczenia bgdz ich spadkobiercami jest jezyk polski.
Dopuszcza sie przedtozenie dokumentacji medycznej w jezyku
angielskim, jak réwniez w jezyku obowigzujgcym w panstwie, na
terenie ktérego wystgpito Zdarzenie ubezpieczeniowe.

Spory wynikajgce z Umowy grupowego ubezpieczenia mozna
rozwigzac w drodze postepowania sgdowego poprzez wystgpienie
z powddztwem do sgdu powszechnego. Pozwanym powinien by¢
Ubezpieczyciel.

Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy grupowego ubez-
pieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogolnej
albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z Umowy
grupowego ubezpieczenia.

Powddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy grupowego ubez-
pieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogolnej
albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego z Umowy grupo-
wego ubezpieczenia.
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22.

23.

24.

Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczonemu lub osobie, ktéra w jego
imieniu kontaktowata sie z Ubezpieczycielem, koszty realizowanych
potqczen telefonicznych w zwigzku z zajéciem Zdarzenia ubezpie-
czeniowego. Zwrot kosztoéw nastepuje na podstawie wydruku zreali-
zowanych potgczen telefonicznych - bilingu zawierajgcego potwier-
dzenie przeprowadzonych rozmédw z Ubezpieczycielem. Refundacja
nastepuje w walucie Kraju zamieszkania Ubezpieczonego i stanowi
rownowartos$¢ kwot w innych walutach, udokumentowanych za
pomocgq bilingu, przeliczonych na walute Kraju zamieszkania Ubez-
pieczonego wedtug $redniego kursu waluty, opublikowanego przez
NBP w tabeli A kurséw érednich walut obcych z dnia jego zaptaty.

W przypadku sporéw dotyczgcych zobowigzan umownych wyni-
kajgcych z umodw zawieranych za posrednictwem strony interneto-
wej lub innych $rodkéw elektronicznych pomiedzy AWP P&C S.A.
Oddziat w Polsce a konsumentami, istnieje mozliwos¢ wykorzystania
internetowego systemu rozstrzygania sporéw — platformy ODR.

W tym celu konsument powinien wypetni¢ elektroniczny formularz
skargi dostepny pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odry.

Ubezpieczyciel nie udzieli ochrony ubezpieczeniowej ani tez nie
bedzie zobowigzanym do wyptaty odszkodowania lub zapew-
nienia $wiadczenia majgtkowego w zakresie udzielonej ochrony,
jezeli wyptata odszkodowania lub inne $wiadczenia majgtkowe
mogq narazi¢ Ubezpieczyciela na jakiekolwiek sankcje, zakazy lub
restrykcje wprowadzone na mocy rezolucji Organizacji Narodow
Zjednoczonych lub jakichkolwiek sankcji handlowych i gospodar-
czych, przepiséw ustawowych lub wykonawczych Unii Europejskiej,
prawa polskiego lub Standw Zjednoczonych Ameryki.

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia w Podrdzy zagranicznej
dla Kluczowych Klientdw Grupy LUX MED przyjete zostaty uchwatg
Ubezpieczyciela nr U/022/2020 z dnia 08.07.2020 r. i wchodzg w zy-
cie zdniem 01.09.2020 .
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Zatgcznik nr 1 do OWU

~Tabela oceny procentowej Trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek Nieszczesliwego wypadku”

Zatwierdzona uchwatg Zarzgdu AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce nr U/022/2020 z dnia 08.07.2020 r.

A.USZKODZENIA GEOWY

1. Uszkodzenie powtok czaszki (bez uszkodzen kostnych): Procent
uszczerbku
na zdrowiu

a) Znaczne, rozlegte (powyzej 5 cm dtugosci), szpecgce, Sciggajgce blizny — w zaleznosci od rozmiaru, widocznosci, tkliwosci blizn itp. 1-10

Utrata skéry owtosionej — oskalpowanie (w zaleznosci od powierzchni):

b) ponizej 25% powierzchni skory owtosionej 1-10
¢) od 25% do 75% powierzchni skory owtosionej 11-20
d) powyzej 75% powierzchni skory owtosionej 21-30

UWAGA:

sienia nalezy ocenia¢ wedtug punktu 1 a.

W przypadku skutecznej replantacji skalpu lub uzupetnienia ubytku skéry owtosionej przeszczepem skéry oraz odtworzenia wtasnego owto-

2. Uszkodzenie kosci sklepienia i podstawy czaszki w zaleznosci od rozlegtosci wgtobien i fragmentacji 1-10
3. Ubytki w kosciach sklepienia czaszki o tgcznej powierzchni — w zaleznosci od rozmiaréw:
a) ponizej 10 cm? 1-10
b) od 10 do 50 cm? 11-15
c) powyzej 50 cm? 16-25

UWAGA:

wedtug powyzszej zasady nalezy zmniejszy¢ o potowe.

- Jezeli powstaty ubytek kosci zostat uzupetniony operacjq plastyczng z dobrym efektem, wysokos¢ trwatego uszczerbku na zdrowiu, oceniong

— Jezeli przy uszkodzeniach i ubytkach kosci czaszki (poz. 2 i 3) wystepujq jednoczesnie uszkodzenia powtok czaszki (poz. 1), nalezy osobno oce-
niac stopien uszczerbku za uszkodzenia lub ubytki kosci wedtug punktu 2 lub 3 i osobno za uszkodzenia powtok czaszki wedtug punktu 1.

4. Utrwalone, utrzymujgce sie powiktania towarzyszgce uszkodzeniom wymienionym w poz. 1, 2, 3 w postaci: nawracajgcego 1-15
ptynotoku usznego lub nosowego, przewlektego zapalenia kosci, ropowicy podczepcowej — ocenia sie dodatkowo — w zalez-
nosci od rodzaju i stopnia powiktan
5. Porazenia i niedowtady pochodzenia mézgowego (uwzgledniajgc skale Lovetta lub odpowiednio Ashwortha):
a) porazenie potowicze, porazenie konczyn dolnych uniemozliwiajgce samodzielne stanie i chodzenie (0-1° wedtug skali Lovetta 100
lub 5° wedtug skali Ashwortha)
b) gteboki niedowtad potowiczy lub obu konczyn dolnych znacznie utrudniajgcy sprawnosé konczyn (2° do 3° wedtug skali Lovet- 60-80
ta lub 4°-3° wedtug skali Ashwortha)
¢) $redniego stopnia niedowtad potowiczy lub niedowtad obu kohczyn dolnych (3°-4° wedtug skali Lovetta lub 3°-2° wedtug skali 40-60
Ashwortha)
d) nieznacznego stopnia (niewielki, dyskretny) niedowtad potowiczy lub obu konczyn dolnych (4° lub 4/5° wedtug skali Lovetta lub 5-40
2-1°1° wedtug skali Ashwortha), dyskretny deficyt sity przy obecnosci zaburzen napiecia miesniowego, niedostatecznej precyzji
ruchéw itp.
e) porazenie konczyny gornej (0-1° wedtug skali Lovetta lub 5° wedtug skali Ashwortha) z niedowtadem konczyny dolnej
(3-4° wedtug skali Lovetta lub 3-2° wedtug skali Ashwortha):
- prawej 70-90
- lewej 60-80
f) niedowtad konczyny gérnej (3-4° wedtug skali Lovetta lub 3-2° wedtug skali Ashwortha) z porazeniem konczyny dolnej
(0-1° wedtug skali Lovetta lub 5° wedtug skali Ashwortha):
- prawej 70-90
- lewej 60-80
g) monoparezy pochodzenia osSrodkowego dotyczgce konczyny gornej (0-1° wedtug skali Lovetta lub 5° wedtug skali Ashwortha):
~ prawa 50-60
- lewa 40-50
h) monoparezy pochodzenia oésrodkowego dotyczgce konczyny goérnej (2°-2/3° wedtug skali Lovetta lub 4-3° wedtug skali
Ashwortha):
- prawa 30-50
- lewa 20-40
i) monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczqgce konczyny gornej (3-4° wedtug skali Lovetta lub 3-2° wedtug skali Ashwortha):
— prawa 10-30
- lewa 5-20
j) monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczqce konczyny dolnej (0-1° wedtug skali Lovetta lub 5° wedtug skali Ashwortha): 40-50
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k) monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczqgce konczyny dolnej (2-2/3° wedtug skali Lovetta lub 4-3° wedtug skali Ashwortha):

25-40

1) monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczgce konczyny dolnej (3-3/4 ° wedtug skali Lovetta lub 3-2° wedtug skali Ashwortha):

15-25

) monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczgce konczyny dolnej (4-4/5 ° wedtug skali Lovetta lub 2/1,1° wedtug skali Ashwortha):

5-15

UWAGA:

uszczerbek na zdrowiu z tytutu uszkodzenia mézgu nie moze przekroczy¢ 100 %.

kazdej konczyny.

— W przypadku wspétistnienia zaburzehn mowy pochodzenia osrodkowego ocenia¢ dodatkowo wedtug punktu 11 uwzgledniajqgc, ze catkowity

- W przypadku réznicy w nasileniu niedowtadu pomiedzy konczynami dolnymi nalezy ocenia¢ wedtug punktu od 5 j do 5 t oddzielnie dla

SKALA LOVETTA

0°- brak czynnego skurczu miesnia — brak sity miesniowej

1° - $lad czynnego skurczu miesnia — 5% prawidtowej sity miesniowej

2° —wyrazny skurcz miesnia i zdolnos¢ wykonania ruchu przy pomocy i odcigzeniu odcinka ruchomego — 20% prawidtowe;j sity miesniowej

3° - zdolnos¢ do wykonywania ruchu czynnego samodzielnego z pokonaniem ciezkosci danego odcinka — 50% prawidtowej sity miesniowej

4° — zdolnos¢ do wykonania czynnego ruchu z pewnym oporem — 80% prawidtowe;j sity miesniowej

5° — prawidtowa sita, tj. zdolnos$¢ wykonywania czynnego ruchu z petnym oporem — 100% prawidtowej sity miesniowej

SKALA ASHWORTHA

1 - brak wzmozonego napiecia miesniowego

2 — nieznaczny wzrost napiecia miesniowego wystepujgcy w trakcie zgiecia lub prostowania konczyny

3 - bardziej zaznaczony wzrost napiecia miesniowego, ale dotknieta czes¢ tatwo poddaije sie zginaniu

4 — wyrazny wzrost napiecia miesniowego, ruch bierny trudny do wykonania

5 - sztywno$¢ badanego odcinka podczas zgiecia i prostowania

6. Zespoty pozapiramidowe:

f) padaczka z napadami o réznej morfologii — bez utrat przytomnosci

a) utrwalony zespdt pozapiramidowy znacznie utrudniajgcy sprawnosé ustroju i wymagajgcy opieki oséb trzecich 100
b) znacznego stopnia zespdt pozapiramidowy utrudniajgcy sprawnos¢ ustroju i samoobstuge, nie wymagajqcy opieki osdb trzecich 41-70
¢) $redniego stopnia zespdt pozapiramidowy utrudniajgcy sprawnosé ustroju i samoobstuge, nie wymagajgcy opieki osob trzecich 21-40
d) nieznacznego stopnia zespdt pozapiramidowy utrudniajgcy sprawnos¢ ustroju i samoobstuge, nie wymagajgcy opieki osdb 11-20
trzecich
e) zaznaczony zespdt pozapiramidowy 5-10
7. Zaburzenia réwnowagi i zaburzenia sprawnosci ruchowej (ataksja, dysmetria) pochodzenia centralnego, zespoty mézdzkowe:
a) uniemozliwiajgce chodzenie i samodzielne funkcjonowanie 100
b) utrudniajgce w duzym stopniu chodzenie i sprawnos¢ ruchowg 41-80
¢) utrudniajgce w miernym stopniu chodzenie i sprawnos¢ ruchowq 11-40
d) utrudniajgce w niewielkim stopniu chodzenie i sprawno$¢ ruchowq, dyskretne uposledzenie zbornosci i precyzji ruchéw 1-10
8. Padaczka (leczona) jako izolowane nastepstwo uszkodzenia mézgu:
a) padaczka z zaburzeniami psychicznymi, charakteropatig, otepieniem uniemozliwiajgca samodzielng egzystencje 71-100
b) padaczka z rzadkimi napadami, ale ze zmianami otepiennymi znacznie utrudniajgca samodzielne funkcjonowanie 50-70
¢) padaczka z bardzo czestymi napadami uogdlnionymi — 3 napady w tygodniu i wiecej 31-40
d) padaczka z napadami uogdlnionymi — powyzej 2 na miesigc 21-30
e) padaczka z napadami uogélnionymi — 2 i mniej na miesigc 11-20
1-10

UWAGA:

nieurazowych.

Podstawqg rozpoznania padaczki sq: powtarzajqgce sie napady padaczkowe, typowe zmiany EEG, dokumentacja ambulatoryjna wzglednie
szpitalna potwierdzajgce rozpoznanie. Rozpoznanie powinno zosta¢ potwierdzone przez lekarza neurologa lub psychiatre. Podejrzenie
padaczki nie jest wystarczajgce do uznania uszczerbku z tego tytutu. Wskazane jest wykonanie badani CT i NMR dla wykluczenia przyczyn

9. Zaburzenia neurologiczne i psychiczne spowodowane organicznym uszkodzeniem mézgu (encefalopatie) — wykluczone z od-
powiedzialnosci Towarzystwa na podstawie Ogélnych Warunkéw Umowy Ubezpieczenia

10. Zaburzenia adaptacyjne, nerwice, tzw. zespoty cerebrasteniczne i inne utrwalone skargi subiektywne powstate w nastep-
stwie urazéw czaszkowo-mézgowych - wykluczone z odpowiedzialnosci Towarzystwa na podstawie Ogélnych Warunkow

Umowy Ubezpieczenia

11. Zaburzenia mowy

e) afazja nieznacznego stopnia, afazja amnestyczna, dyskretne zaburzenia mowy, dysfazja

a) afazja catkowita (sensoryczna lub sensoryczno-motoryczna) z agrafiq i aleksjg 100
b) afazja catkowita motoryczna 60
¢) afazja w znacznym stopniu utrudniajgca porozumiewanie sie 41-59
d) afazja w umiarkowanym i niewielkim stopniu utrudnicjgca porozumiewanie sie 21-40
10-20
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12. Pourazowe zespoty podwzgérzowe i inne utrwalone zaburzenia wewngtrzwydzielnicze z potwierdzonym pochodzeniem
osrodkowym (moczéwka prosta, cukrzyca, nadczynnos¢ tarczycy itp.):

a) znacznie uposledzajgce czynnosé ustroju 31-50

b) nieznacznie uposledzajgce czynnosé ustroju 20-30
13. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwéw ruchowych gatki ocznej (nerwy: okoruchowy, bloczkowy, odwodzqgcy):

a) z objawami dwojenia obrazu, opadania powieki i zaburzeniami akomodagji 21-30

b) z objawami dwojenia obrazu i opadania powieki 11-20

¢) z objawami dwojenia obrazu bez opadania powieki 5-10

d) zaburzenia akomodacji lub inne zaburzenia czynnosci miesni wewnetrznych oka 1-10
14. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu tréjdzielnego — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia:

a) czuciowe (w tym neuralgia pourazowa) 1-10

b) ruchowe 1-10

¢) czuciowo-ruchowe 2-20
15. Uszkodzenie nerwu twarzowego:

a) obwodowe catkowite z niedomykaniem powieki 20

b) obwodowe czesciowe w zaleznosci od nasilenia dolegliwosci 3-19

¢) izolowane uszkodzenie centralne 2-10

UWAGA:
- Wspdtistnienie uszkodzenia nerwu twarzowego z peknigciem kosci skalistej ocenia¢ wedtug punktu 49.

— Uszkodzenie centralne nerwu twarzowego wspétistniejgce z innymi objawami $wiadczgcymi o uszkodzeniu mézgu oceniaé wedtug punktu 5.

16. Utrwalone uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwow jezykowo-gardtowego i btednego - w zaleznosci od stopnia zabu-
rzeh mowy, potykania, oddechu, krgzenia i funkcji przewodu pokarmowego:

a) duzego stopnia 26-50
b) $redniego stopnia 11-25
) niewielkiego stopnia 5-10
17. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu dodatkowego - w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 3-15
18. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu podjezykowego - w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 5-20
UWAGA:
Jezeli uszkodzeniom nerwoéw czaszkowych towarzyszq inne uszkodzenia mézgu nalezy ocenia¢ wedtug punktu 5.
B. USZKODZENIA TWARZY
19. Uszkodzenia powtok twarzy (blizny i ubytki):
a) oszpecenia — widoczne, szpecqce, rozlegte (powyzej 2 cm dtugosci lub powyzej 1,5 cm?2 powierzchni) blizny i ubytki bez zabu- 1-10
rzen funkcji — w zaleznoéci od rozmiaréw blizn i ubytkéw w powtokach twarzy
b) oszpecenia z miernymi zaburzeniami funkcji — w zaleznoéci od rozmiardw blizn i ubytkéw w powtokach twarzy oraz stopnia 5-25
zaburzen funkgdji po optymalnej korekgji
¢) oszpecenia potgczone z duzymi zaburzeniami funkgji (sumujgc ocene za oszpecenie z oceng poszczegdlnych zaburzen funkgji 26-60
— przyjmowania pokarméw, zaburzen oddychania, mowy, zaburzenia funkgji powiek itp.) — w zaleznosci od rozmiardw blizn
i ubytkow w powtokach twarzy oraz stopnia zaburzen funkcji po optymalnej korekcji
d) blizny po oparzeniach powyzej stopnia lIA — za 1% TBSA (catkowitej powierzchni ciata) 5
UWAGA:
- Jezeli blizny dotyczqg nosa, oceniaé tgcznie wedtug punktu 20.
— Jezeli uszkodzenie nosa wchodzi w zesp6t uszkodzen objetych punktem 19, nalezy stosowaé ocene wedtug punktu 19.
20. Uszkodzenia nosa (w tym ztamania kosci nosa, przegrody nosa, uszkodzenia czesci chrzestnej, ubytki czesci miekkich):
a) widoczne, szpecqce znieksztatcenie nosa, utrzymujgce sie po korekgji, bez zaburzen oddychania i powonienia — w zaleznosci od 1-5
rozlegtosci uszkodzenia
b) uszkodzenie struktury chrzestno-kostnej nosa z zaburzeniami oddychania utrzymujgcymi sie po korekcji — w zaleznosci od rozle- 6-15
gtosci uszkodzenia i stopnia zaburzen oddychania
c) uszkodzenie struktury chrzestno-kostnej nosa z zaburzeniami oddychania i powonienia, utrzymujgce sie po korekcji —w zalez- 10-19
nosci od stopnia zaburzen w oddychaniu i powonieniu
d) zaburzenia lub utrata powonienia w nastepstwie uszkodzenia przedniego dotu czaszki 2-5
e) utrata znacznej czesci nosa lub utrata catkowita (tgcznie z kosémi nosa) 21-30
UWAGA:
Zalecone jest potwierdzenie utraty powonienia obiektywnymi badaniami.
21. Utrata zebdw - niezaleznie od uzupetnienia protetycznego:
a) state siekacze i kty — za kazdy zgb:
I utrata czesciowa korony (ponizej 1/2 korony) 0,5
II. utrata catkowita korony z zachowaniem korzenia (co najmniej 1/2 korony) 1
I1l. catkowita utrata zeba wraz z korzeniem 2
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b) pozostate zeby - za kazdy zgb:

|. utrata korony (co najmniej 1/2 korony) 0,5
II. catkowita utrata zeba wraz z korzeniem 1
¢) utrata zeba mlecznego 05
UWAGA:

Przy skojarzonej utracie zebow z utratq szczeki lub zuchwy oceniaé wedtug punktu 23.

22. Ztamania kosci oczodotu, kosci szczekowych, kosci jarzmowej w zaleznosci od zrostu w przemieszczeniu, utrwalonych znie-
ksztatcen, asymetrii zgryzu, uposledzenia zucia, zaburzen czucia:

a) nieznacznego stopnia 1-5
b) znacznego stopnia 6-10
UWAGA:

— W przypadku urazu oczodotu z dwojeniem obrazu bez zaburzen ostrosci wzroku, nalezy ocenia¢ dodatkowo wedtug punktu 13c, w przypad-
ku zaburzen ostrosci wzroku wedtug tabeli do punktu 27a.

— W przypadku pojawienia sie duzych deficytéw neurologicznych dotyczqcych unerwienia twarzy orzeka¢ dodatkowo z punktu wtasciwego
dla danego nerwu.

- Jezeli uszkodzeniom kosci twarzoczaszki towarzyszy oszpecenie ocenia¢ jedynie wedtug punktu 19.

— W przypadku ztamania zuchwy z innymi kos¢mi twarzoczaszki, nastepstwa uszkodzen zuchwy ocenia¢ oddzielnie od ztamania pozostatych
kosci twarzoczaszki - dodatkowo z punktu 24.

23. Utrata szczeki lub zuchwy tgcznie z oszpeceniem i utratg zebéw — w zaleznosci od wielkosci ubytkéw, oszpecenia i powiktan:

a) czesciowa 10-35

b) catkowita 36-50

24. Ztamania zuchwy wygojone z przemieszczeniem odtamow:

a) bez zaburzen czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego — w zaleznosci od stopnia znieksztatcenia i rozwarcia szczek 1-5

b) z zaburzeniami czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego — w zaleznosci od stopnia zaburzen zucia i rozwarcia szczek 6-10

25. Ubytek podniebienia

a) bez zaburzen potykania 5-10
b) z zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 11-25
¢) z duzymi zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznos$ci od stopnia zaburzen 26-40

26. Ubytki i urazy jezyka — w zaleznosci od wielkosci ubytkéw, znieksztatcen, zaburzeh mowy, trudnosci w potykaniu

a) ubytki jezyka — ubytki niewielkiego stopnia bez zaburzen mowy 1-3

b) ubytki i znieksztatcenia jezyka Sredniego stopnia uposledzajgce odzywianie i mowe w stopniu nieznacznie utrudniajgcym poro- 4-15
zumiewanie sie, w zaleznosci od stopnia

c) duze ubytki jezyka i znaczne znieksztatcenia, uposledzajgce odzywianie i mowe w stopniu umiarkowanie i znacznie utrudniajg- 16-40
cym porozumiewanie sie, w zaleznosci od stopnia

d) catkowita utrata jezyka 50

C. USZKODZENIA NARZADU WZROKU

UWAGA:

— Ostrosé wzroku zawsze okresla sie po optymalnej korekcji szktami, zaréwno przy zmetnieniu rogéwki lub soczewki, jak i przy wspétistnieniu
uszkodzenia siatkéwki lub nerwu wzrokowego.

- Ocene koncowgq nalezy pomniejszy¢ o ewentualne wczesniejsze uposledzenie ostrosci wzroku.

27. Obnizenie ostrosci wzroku bqdz utrata jednego lub obu oczu:

a) przy obnizeniu ostrosci wzroku lub utracie wzroku jednego lub obu oczu, trwaty uszczerbek ocenia sie wedtug Tabeli
(tabela do punktu 27 a)

b) utrata wzroku jednego oka z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej 40

UWAGA:
- Wartosé uszczerbku w punkcie 27 b obejmuje oszpecenie zwigzane z wytuszczeniem gatki ocznej.
- W przypadku utrwalonego dwojenia obrazu bez zaburzen ostrosci wzroku oceniaé wedtug punktu 13 c.

28. Porazenie nastawnosci (akomodacji) przy braku zaburzen ostrosci wzroku po korekgji:

a) jednego oka 15

b) obu oczu 30

29. Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw tepych:

a) z zaburzeniami ostrosci wzroku — wedtug tabeli do punktu 27 a

b) z widocznym defektem kosmetycznym lub deformacjg w obrebie gatki ocznej — w zaleznosci od stopnia, dodatkowo 1-5

30. Uszkodzenie gatki ocznej — wskutek urazéw drgzqcych:

a) z zaburzeniami ostrosci wzroku — wedtug tabeli do punktu 27 a

b) z widocznym defektem kosmetycznym lub deformacjg w obrebie gatki ocznej — w zaleznosci od stopnia, dodatkowo 1-5

31. Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw chemicznych, termicznych, spowodowanych promieniowaniem elektromagnetycznym oraz
energig elektrycznqg:
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a) w zaleznosci od zaburzen ostrosci wzroku — wedtug tabeli do punktu 27 a

b) z widocznym defektem kosmetycznym lub deformacjg w obrebie gatki ocznej — w zaleznosci od stopnia, dodatkowo 1-5
Tabeta do punktu 274
Ostros¢ wzroku 10 0,9 08 0,7 0,6 0,5 04 03 0,2 01 0
oka prawego (10/10) | (9/10) (8/10) (7/10) (6/10) (5/10) (4/10) (3/10) (2/10) (1/10)
glfér?(eévc;/(\e,\ggOku Procent trwatego uszczerbku
1,0 (10/10) 0 25 5 7.5 10 12,5 15 20 25 30 35
0,9 (9/10) 25 5 75 10 12,5 15 20 25 30 35 40
0,8 (8/10) 5 75 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45
0,7 (7/10) 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50
0,6 (6/10) 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55
0,5(5/10) 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
0,4 (4/10) 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65
0,3 (3/10) 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
0,2 (2/10) 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80
0,1(1/10) 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90
0 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90 100
32. Koncentryczne zwezenie pola widzenia ocenia¢ wedtug ponizszej Tabeli:
Tabela do punktu 32
Zwezenie do Przy niezwezonym polu w drugim oku W obu oczach Przy élepocie drugiego oka
60° 0 0 20-35%
50° 1-5% 10-15% 36-45%
40° 6-10% 16-25% 46-55%
30° 11-15% 26-50% 56-70%
20° 16-20% 51-80% 71-85%
10° 21-25% 81-90% 86-95%
ponizej 10° 26-35% 91-95% 96-100%
33. Potowicze i inne niedowidzenia:
a) dwuskroniowe 60
b) dwunosowe 30
) jednoimienne 30
d) inne ubytki pola widzenia (jednooczne) 1-15
34, Bezsoczewkowos¢ pourazowa bez wspétistnienia zaburzen ostrosci wzroku po optymalnej korekgji:
a) w jednym oku 15
b) w obu oczach 30
UWAGA:
W przypadku gdy wspétistniejq nie dajgce sie skorygowac zaburzenia ostrosci wzroku ocenia sie dodatkowo wedtug Tabeli do
punktu 27 a z ograniczeniem do 35% w przypadku jednego oka i do 100% w obu oczach.
35. Pseudosoczewkowo$¢ pourazowa (usunigcie soczewki wskutek urazu z wszczepieniem sztucznej soczewki wewnaqtrzgatko-
wo) przy wspétistnieniu nie poddajgcych sie korekcji zaburzen ostrosci wzroku:
a) w jednym oku — wedtug Tabeli do punktu 27 a w granicach 15-35
b) w obu oczach — wedtug Tabeli do punktu 27 a w granicach 30-100
36. Zaburzenia droznosci przewodéw tzowych (tzawienie), po korekcji operacyjnej — w zaleznosci od stopnia i natezenia objawéw:
a) w jednym oku 5-10
b) w obu oczach 10-15
37. Odwarstwienie siatkéwki jednego oka — pourazowe - oceniaé wedtug Tabeli do punktu 27 a i Tabeli do punktu 32 3
i/lub punktu 33 d, nie mniej niz:

UWAGA:

Urazowe odwarstwienie siatkéwki jednego oka uznajemy jesli wystepuje po urazie oka lub gtowy (odejmujqgc trwaty uszczerbek istniejgcy
przed urazem). Odwarstwienia siatkéwki bez potwierdzonego urazu oka lub gtowy (po wysitku, dzwignieciu, pochyleniu, skoku itp.) nie sq

uznawane zd pourazowe.

38. Jaskra - wtérna pourazowa, po potwierdzonym urazie oka lub gtowy

UWAGA:

W przypadku pogorszenia ostrosci wzroku — ocena wedtug Tabeli do punktu 27 a oraz w przypadku koncentrycznego zwezenia pola widzenia
— ocena wedtug Tabeli do punktu 32, z zastrzezeniem, ze ogdlny procent trwatego uszczerbku na zdrowiu nie moze wynosi¢ wiecej niz 35% dla

jednego oka i 100% dla obu oczu.
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39. Wytrzeszcz tetnigcy — w zaleznosci od stopnia:

a) jednostronny 35

b) obustronny 100

40. Zac¢ma pourazowa - ocenia¢ wedtug Tabeli do punktu 27 a, po zakonczonym leczeniu i optymalnej korekgji.

41. Przewlekte zapalenie spojéwek w zwigzku z urazem oka:

a) niewielkie zmiany 1-5
b) duze zmiany, blizny rogdéwki i spojéwki, zrosty powiek 6-10
UWAGA:

- Suma orzeczonego uszczerbku na zdrowiu z tytutu uszkodzen poszczegélnych struktur oka nie moze przekroczy¢ wartosci uszczerbku prze-
widzianej za catkowitq utrate wzroku w jednym oku (35%) lub w obu oczach (100%).

- Jezeli uraz powiek lub tkanek oczodotu wchodzi w sktad uszkodzen innych czesci twarzy oceniac¢ wedtug punktu 19 lub 22 uzupetniajgc
ocene o punkt 27 a.

D. USZKODZENIA NARZADU StUCHU

42. Uposledzenie ostrosci stuchu.
Przy uposledzeniu ostrosci stuchu, trwaty uszczerbek ocenia sie wedtug nizej podanej Tabeli:

Tabela do punktu 42
Obliczanie procentowego uszczerbku na zdrowiu z tytutu utraty stuchu wedtug Rosera (w mod.)
Ucho prawe ——LUcho lewe 0-25dB 26-40 dB 41-70dB Pow. 70 dB
0-25dB 0 5% 10% 20%
26-40 dB 5% 15% 20% 30%
41-70dB 10% 20% 30% 40%
pow. 70 dB 20% 30% 40% 50%
UWAGA:

Oblicza sie oddzielnie srednig dla ucha prawego i lewego, biorgc pod uwage czestotliwosci dla 500, 1000 i 2000 Hz. Jezeli réznica pomiedzy
wartosciami dla 500 Hz i 2000 HZ jest wieksza niz 40 dB, ubytek stuchu wylicza sie jako Sredniq z czterech progéw: 500, 1000, 2000 i 4000 Hz.
Jezeli ré6znica pomiedzy wartosciami dla 500 Hz i 2000 Hz jest wieksza niz 40 dB, ale prog styszalnosci dla 4000 Hz jest lepszy niz dla 2000 Hz,
ubytek stuchu wylicza sie jako sredniq z trzech progéw 500, 1000, 4000 Hz.

43. Urazy matzowiny usznej:

a) znieksztatcenie matzowiny (blizny, oparzenia i odmrozenia) lub utrata czesci matzowiny — w zaleznosci od stopnia uszkodzenh 1-10
b) catkowita utrata jednej matzowiny 15
¢) catkowita utrata obu matzowin 30

44, Zwezenie lub zarosnigcie zewnetrznego przewodu stuchowego - jednostronne lub obustronne z ostabieniem lub przytepie-
niem stuchu - ocenia¢ wedtug Tabeli do punktu 42

45. Przewlekte ropne zapalenie ucha srodkowego w zwigzku z urazem:

a) jednostronne 5

b) obustronne 10

46. Przewlekte ropne zapalenie ucha srodkowego pourazowe powiktane: perlakiem, zapaleniem kosci lub inng patologiq —
w zaleznosci od stopnia powiktan:

a) jednostronne 5-15

b) obustronne 10-20

47. Uszkodzenie ucha srodkowego, btony bebenkowej, kosteczek stuchowych, kosci skroniowej — ocenia¢ wedtug Tabeli do
punktu 42

48. Uszkodzenie ucha wewnetrznego:

a) z uszkodzeniem czesci stuchowej — ocenia¢ wedtug Tabeli do punktu 42

b) z uszkodzeniem czesci statycznej (zawroty gtowy, nudnosci, niewielkie zaburzenia réwnowagi) 1-20

¢) z uszkodzeniem czesci statycznej (zawroty gtowy, nudnosci, wymioty, zaburzenia réwnowagi utrudniajgce poruszanie sie) 21-50

d) z uszkodzeniem czesci stuchowej i statycznej — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia — oceniac tgcznie wedtug punktow
480i48blub48ai48c.

49. Uszkodzenie nerwu twarzowego tgcznie z peknieciem kosci skalistej:

a) jednostronne — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 5-25

b) dwustronne 10-50

E. USZKODZENIA SZYI, KRTANI, TCHAWICY | PRZELYKU

50. Uszkodzenie gardta z uposledzeniem funkcji 5-10
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51. Uszkodzenie lub zwezenie krtani, uszkodzenie nerwéw krtaniowych, pozwalajgce na obchodzenie sie bez rurki tchawiczej -
w zaleznosci od stopnia uszkodzenia:

a) niewielka okresowa dusznos¢, chrypka 5-10
b) $wist krtaniowy, dusznos¢ przy umiarkowanych wysitkach, zachtystywanie sie, w zaleznoéci od nasilenia objawdéw 11-30
52. Uszkodzenie krtani powodujgce koniecznosc¢ statego noszenia rurki tchawiczej:
a) z zaburzeniami gtosu — w zaleznosci od stopnia 30-59
b) z bezgtosem 60
53. Uszkodzenie tchawicy ze zwezeniem jej Swiatta — w zaleznosci od stopnia jej zwezenia:
a) bez niewydolnosci oddechowej 1-10
b) z dusznosciq w trakcie wysitku fizycznego 11-20
o)z dugznoéciq w trakcie chodzenia po poziomym odcinku drogi wymagajgcg okresowego zatrzymania sie w celu nabrania 21-40
powietrza
d) z dusznoscig spoczynkowg — duze zwezenie, utrzymujgce sie po korekgji, potwierdzone badaniem bronchoskopowym 41-60
54. Uszkodzenie przetyku:
a) z trwatym zwezeniem, bez zaburzen w odzywianiu 1-5
b) z czeSciowymi trudnosciami w odzywianiu — w zaleznosci od stopnia uposledzenia stanu odzywienia, nie wymagajgce zabiegdw 6-20
rekonstrukcyjnych
¢) ze znacznymi zaburzeniami droznosci, trudnosciami w odzywianiu, wymagajqce zabiegow rekonstrukcyjnych, w zaleznosci od 21-50
stopnia uposledzenia stanu odzywienia
d) powiktania po uszkodzeniu przetyku i zabiegach rekonstrukcyjnych, zwezenia w zespoleniach, state przetoki, itp. — ocena we- 10-30
dtug punktu 54c, zwiekszajqc stopien uszczerbku, w zaleznosci od stopnia powiktan o
55. Uszkodzenie tkanek miekkich skéry, migsni — w zaleznosci od blizn, ruchomosci szyi, ustawienia gtowy:
a) blizny skérne, rozlegte (powyzej 5 cm dtugosci), widoczne, szpecqce, bez ograniczenia ruchomosci szyi, w zaleznosci od 1-5
rozmiaru, widocznosci, tkliwosci blizn
b) zmiany z trwatym ograniczeniem ruchomosci szyi matego i sredniego stopnia — do 50% zakresu ruchomosci 6-15
€) zmiany ze znacznym ograniczeniem ruchomosci szyi — powyzej 50% zakresu ruchomosci, z niesymetrycznym ustawieniem gtowy 16-30
d) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA - za 1% TBSA (catkowitej powierzchni ciata) 2
UWAGA:
Uszkodzenie tkanek migkkich z jednoczesnym uszkodzeniem kregostupa szyjnego - ocenia¢ wedtug punktu 89.
F. USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWEJ | ICH NASTEPSTWA
56. Urazy czesci miekkich klatki piersiowej, grzbietu — w zaleznosci od stopnia znieksztatcenia, rozlegtosci blizn, ubytkéw miesni
i stopnia uposledzenia oddychania:
a) widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skorne, rozlegte (powyzej 5 cm dtugosci), widoczne, szpecqce, nie ograniczajgce rucho- 1-5
mosci klatki piersiowej
b) mierne ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej — blizny, ubytki miesniowe z niewielkim zmniejszeniem wydolnosci oddechowej 6-10
¢) $redniego stopnia ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej — blizny, ubytki miesniowe ze Srednim zmniejszeniem wydolnosci 11-25
oddechowej
d) znacznego stopnia ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej, rozlegte sciggajgce blizny, duze ubytki miesniowe ze znacznym 26-40
zmniejszeniem wydolnoéci oddechowej
e) blizny po oparzeniach powyzej stopnia Il1A — za 3% TBSA (catkowitej powierzchni ciata) 1
UWAGA:
Stopnie uposledzenia wydolnosci oddechowej zawarte sqg w uwadze po punkcie 62.
57. Uszkodzenie lub utrata sutka u kobiet (u mezczyzn orzekanie wedtug punktu 56):
a) blizny lub czesciowa utrata brodawki w zaleznosci od rozlegtosci blizn 1-5
b) znaczna lub catkowita utrata brodawki — po 50 roku zycia 6-10
¢) znaczna lub catkowita utrata brodawki — do 50 roku zycia 11-15
d) czesciowe uszkodzenie sutka lub jego czesciowa utrata w zaleznosci od wielkosci ubytku do 50 roku zycia 5-15
e) czesciowe uszkodzenie sutka lub jego czesSciowa utrata w zaleznosci od wielkosci ubytku po 50 roku zycia 1-10
f) catkowita utrata sutka — do 50 roku zycia 16-20
g) catkowita utrata sutka — po 50 roku zycia 10-15
h) utrata sutka z czedcig miesnia piersiowego — oceniac wedtug powyzszych punktéw dodajgc, w zaleznosci od stopnia deformagji, 1-10
dysfunkgji klatki piersiowej i konczyny gornej
58. Ztamania (co najmniej dwéch) zeber:
a) z obecnosciq znieksztatcen i bez zmniejszenia wydolnosci oddechowej 1-5
b) z miernym ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej — z niewielkiego stopnia zmniejszeniem wydolnosci oddechowe;j 6-10
¢) ze $redniego stopnia ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej — ze $redniego stopnia zmniejszeniem wydolnosci oddechowej 11-25
d) ze znacznego stopnia ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej, ze znacznym zmniejszeniem wydolnosci oddechowej 26-40
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UWAGA:
Stopnie uposledzenia wydolnosci oddechowej zawarte sqg w uwadze po punkcie 62.

59. Ztamanie mostka:

a) bez znieksztatcen, z potwierdzonym przewlektym zespotem bélowym 1-3
b) ze zrostem w przemieszczeniu, w zaleznosci od stopnia znieksztatcen i dolegliwosci 4-10
60. Ztamania zeber lub mostka powiktane przewlektym zapaleniem kosci, obecnosciq ciat obcych (z wyjgtkiem ciat obcych 1-15

zwigzanych z zastosowaniem technik operacyjnych), przetokami — ocenia sie wedtug punktu 58 lub 59, zwiekszajqgc stopien
uszczerbku - w zaleznosci od stopnia powiktan i uposledzenia funkgji o:

61. Uszkodzenie ptuc i optucnej (zrosty optucnowe, uszkodzenie tkanki ptucnej, ubytki tkanki ptucnej, ciata obce itp.):

a) uszkodzenie ptuc i optucnej bez cech niewydolnosci oddechowe;j 1-5
b) z objawami niewydolnosci oddechowej niewielkiego stopnia 6-10
¢) z objawami niewydolnosci oddechowej Sredniego stopnia 11-25
d) z niewydolnoscig oddechowq znacznego stopnia 26-40
62. Uszkodzenie tkanki ptucnej powiktane przetokami oskrzelowymi, ropniem ptuc — ocenia¢ wedtug punktu 61, zwiekszajqc 10-20
stopien uszczerbku — w zaleznosci od stopnia powiktan o:
UWAGA:

Przy ocenie wedtug punktéw 56, 58, 60, 61 i 62 poza badaniem rentgenowskim, uszkodzenia tkanki ptucnej i stopnie niewydolnosci oddecho-
wej muszq by¢ potwierdzone badaniem spirometrycznym i/ lub badaniem gazometrycznym. W przypadku gdy nastepstwa obrazen klatki
piersiowej sg oceniane z kilku punktéw Tabeli, a niewydolnosé oddechowa towarzyszy tym nastepstwom, trwaty uszczerbek na zdrowiu
wynikajgcy ze stopnia niewydolnosci oddechowej ustala sie wytgcznie w oparciu o jeden punkt 56 lub 58 lub 61 przyjmujqc kategorie dla
ustalonego stopnia niewydolnosci oddechowej. Pozostate punkty ocenia¢ jak bez uposledzenia wydolnosci oddechowe;j.

STOPNIE UPOSLEDZENIA WYDOLNOSCI ODDECHOWE]:
— niewielkiego stopnia zmniejszenie wydolnosci oddechowej — VC 70-80%, FEV1 70-80%, FEV1%VC — 70-80% — w odniesieniu do
wartosci naleznych,
- $redniego stopnia zmniejszenie wydolnosci oddechowej — VC 50-70%, FEV1 50-70%, FEV1%VC 50-70% — w odniesieniu do warto-
Sci naleznych,
- znaczne zmniejszenie wydolnosci oddechowej - VC ponizej 50%, FEV1 ponizej 50%, FEV1%VC ponizej 50% — w odniesieniu do
wartosci naleznych.

63. Uszkodzenie serca lub osierdzia:

a) po leczeniu operacyjnym, z wydolnym uktadem krgzenia, EF powyzej 55%, powyzej 10 MET, bez zaburzen kurczliwosci 5

b) I klasa NYHA, EF 50%-55%, powyzej 10 MET, niewielkie zaburzenia kurczliwosci 6-15

¢) Il klasa NYHA, EF 45%-55% 7-10 MET, umiarkowane zaburzenia kurczliwosci 16-25

d) lll klasa NYHA, EF 35%-45%, 5-7 MET, nasilone zaburzenia kurczliwosci 26-55

e) IV klasa NYHA, EF <35%, ponizej 5 MET, znaczne zaburzenia kurczliwosci 56-90
UWAGA:

Stopien wydolnosci uktadu krgzenia musi by¢ oceniony na podstawie badania klinicznego, badan obrazowych serca i/ lub badania EKG
wysitkowego. Przy zaliczaniu nastepstw do poszczegélnych podpunktéw muszg byé spetnione co najmniej dwa z nastepujqgcych kryteriow:
klasyfikacja NYHA, EF, MET i zaburzenia kurczliwosci.

KLASYFIKACJA NYHA - KLASYFIKACJA NOWOJORSKIEGO TOWARZYSTWA KARDIOLOGICZNEGO WYROZNIA NASTEPUJACE STANY
CZYNNOSCIOWE SERCA:

Klasa | Choroba serca bez ograniczenia fizycznej aktywnosci. Podstawowa aktywnos¢ fizyczna nie powoduje zmeczenia, dusznosci, kotata-
nia serca i boléw wiencowych.

Klasa Il Choroba serca powodujgca niewielkie ograniczenia aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie w spoczynku. Podstawowa aktyw-
no$¢ powoduje zmeczenie, dusznosé, kotatanie serca, bole wiencowe.

Klasa Il Choroba serca powodujgca ograniczenie aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie w spoczynku. Mniejsza niz podstawowa aktyw-
nos¢ fizyczna powoduje zmeczenie, dusznosé, kotatanie serca, béle wiencowe.

Klasa IV Choroba serca, ktora przy jakiejkolwiek aktywnosci fizycznej wywotuje dyskomfort. Objawy niewydolnosci serca lub niewydolnosci
wiehcowej mogq wystepowadé nawet w spoczynku. Jesli zostanie podjeta jakakolwiek aktywnos¢ fizyczna, wzrasta dyskomfort.

DEFINICJA EF - FRAKCJA WYRZUTOWA LEWEJ KOMORY:

Frakcja wyrzutowa lewej komory — ilo$¢ krwi wyptywajgca z lewej komory do uktadu krgzenia podczas skurczu serca. Frakcja wyrzutowa jest
zwykle wyrazana w procentach, jako stosunek objetosci krwi wyptywajgcej w czasie skurczu z lewej komory do catkowitej objetosci lewej komory.
Frakcja wyrzutowa okresla zdolnos¢ serca do skurczu i jest wyktadnikiem wydolnosci serca.

DEFINICJA ROWNOWAZNIKA METABOLICZNEGO - MET, STOSOWANEGO PRZY OCENIE PROBY WYSIEKOWEJ:

MET-y (MET - réwnowaznik metaboliczny jest jednostkg spoczynkowego poboru tlenu, ok. 3,5 ml tlenu na kilogram masy ciata na minute) uzy-
skuje sie, dzielgc objetos¢ tlenu (w ml/min) przez iloczyn: masy ciata (w kg) x 3,5. Liczbe 3,5 przyjmuje sie joko warto$¢ odpowiadajgcg zuzyciu
tlenu w spoczynku i wyraza w mililitrach tlenu na kilogram masy ciata na minute.

64. Uszkodzenia przepony - rozerwanie przepony, przepukliny przeponowe — w zaleznosci od stopnia zaburzen funkcji przewo-
du pokarmowego, oddychania i krgzenia:
a) bez zaburzen funkdji po leczeniu operacyjnym 1-5
b) zaburzenia niewielkiego stopnia 6-10
¢) zaburzenia $redniego stopnia 11-20
d) zaburzenia duzego stopnia 21-40
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G. USZKODZENIA BRZUCHA | ICH NASTEPSTWA

65. Uszkodzenia powtok jamy brzusznej (przepukliny urazowe, przetoki, blizny itp.), okolicy ledzwiowej i krzyzowej - w zalezno-
$ci od charakteru blizn, ubytkéw, umiejscowienia i rozmiaréw uszkodzenia:

a) widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skérne, rozlegte (powyzej 5 cm dtugosci), szpecgce 1-5

b) uszkodzenia powtok i ubytki miesniowe, przepukliny pourazowe utrzymujgce sie po korekgcji 6-15

¢) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IlA — za 3% TBSA (catkowitej powierzchni ciata) 1
UWAGA:

Za przepukliny urazowe uwaza sie wytgcznie przepukliny spowodowane pourazowym uszkodzeniem powtok brzusznych (np. po rozerwaniu
miesni powtok brzusznych). Przepukliny pachwinowe, pepkowe itp., oraz wszystkie, ktére uwidocznity sie po wysitku, dzwignieciu - nie sq
uznawane zd pourazowe.

66. Uszkodzenia zotqdka, jelit, sieci, krezki jelita:

a) po leczeniu operacyjnym, bez zaburzen funkgji przewodu pokarmowego 1-5
b) z niewielkiego stopnia zaburzeniami funkgji i dostatecznym stanem odzywienia 6-10
¢) z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywienia — w zaleznosci od stopnia zaburzen i stanu odzywienia 11-40
d) z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywienia — odzywianie jedynie pozajelitowe 50

67. Trwate przetoki jelitowe, katowe i odbyt sztuczny — w zaleznosci od mozliwosci zaopatrzenia sprzetem stomijnym i miejsco-
wych powiktan:

a) jelita cienkiego 30-80
b) jelita grubego 20-50
68. Uszkodzenie duzych naczyih krwionosnych jamy brzusznej i miednicy nie powodujqce uposledzenia funkgji innych narzqdéw 1-10
w zaleznosci od rozlegtosci uszkodzenia naczyn:
UWAGA:

Dla potrzeb niniejszej Tabeli za duze naczynia krwionos$ne jamy brzusznej przyjmuje sie: aorte brzuszng, tetnice biodrowe wspélne, tetnice
biodrowe wewnetrzne i zewnetrzne.

69. Uszkodzenie odbytu, zwieracza odbytu:

a) blizny, zwezenia, niewielkie dolegliwosci 1-5

b) powodujgce state, catkowite nietrzymanie katu i gazdéw 60

70. Uszkodzenia odbytnicy:

a) petnoécienne uszkodzenie — niewielkie dolegliwoéci, bez zaburzen funkgji 1-5
b) wypadanie btony sluzowej 6-10
¢) wypadanie odbytnicy w zaleznosci od stopnia wypadania, utrzymujgce sie po leczeniu operacyjnym 11-30

71. Uszkodzenia $ledziony:

a) leczone zachowawczo (krwiak, pekniecie narzgdu — potwierdzone badaniem obrazowym) 2
b) leczone operacyjnie z zachowaniem narzqgdu 5
¢) utrata u osdéb powyzej 18 roku zycia 15
d) utrata u osdb ponizej 18 roku zycia 20

72. Uszkodzenie wqtroby i przewodéw zétciowych, pecherzyka zétciowego lub trzustki — w zaleznosci od powiktan i zaburzen funkgji:

a) bez zaburzen funkcjonalnych, pourazowa utrata pecherzyka zétciowego 1-5

b) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu A wedtug Childa-Pugha, zaburzenia czynnosci zewnagtrzwydzielniczej trzustki niewiel- 6-15
kiego stopnia lub utrata czesci narzgdu

¢) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu B wedtug Childa-Pugha, zaburzenia czynnosci zewngtrz- i wewngtrzwydzielniczej 16-40
trzustki sredniego stopnia lub utrata znacznej czesci narzgdu

d) zaburzenia czynnosci wgtroby w stopniu C wedtug Childa-Pugha, ciezkie zaburzenia czynnosci zewngtrz- i wewngtrzwydzielni- 41-60
czej trzustki

UWAGA:

Przetoke trzustkowq ocenia¢ wedtug ilosci wydzielanej tresci, stopnia wydolnosci zewngtrzwydzielniczej oraz zmian wtérnych powtok jamy
brzusznej wedtug punktu 72 b lub 72 c lub 72 d.

Przetoke zétciowq oceniaé wedtug ilosci wydzielanej tresci oraz zmian wtérnych powtok brzusznych wedtug punktu 72 b lub 72 c lub 72 d.
Zwezenia drég zétciowych orzekaé wedtug czestosci nawrotéw zapalen drég zétciowych oraz zmian wtérnych w watrobie wedtug punktu 72 b
lub72 club72d.

KLASYFIKACJA CHILDA-PUGHA - w odniesieniu do wartosci naleznych

Parametr Liczba punktow

1 2 3
Albumina (g/dl) w sur. >3,5 28-35 <28
Bilirubina (umol/l) w sur. <25 25-40 >40
Czas protrombinowy (sek. ponad norme) <4 4-6 >6
Wodobrzusze Brak niewielkie nasilone
Nasilenie encefalopatii Brak I=11° I=1ve

GRUPA A - 5-6 pkt, GRUPA B - 7-9 pkt, GRUPA C - 10-15 pkt
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H. USZKODZENIA NARZADOW MOCZOWO-PLCIOWYCH

73. 1Elszll((o'f:lzenie jednej nerki lub obu nerek powodujgce uposledzenie ich funkcji — w zaleznosci od stopnia uposledzenia 10-25
unkgji:
74. Utrata jednej nerki przy drugiej zdrowej i prawidtowo funkcjonujgcej: 30
75. Utrata jednej nerki i uposledzenie funkcjonowania drugiej nerki — w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkcji pozosta- 35-75
tej nerki:
76. Uszkodzenie moczowodu powodujgce zwezenie jego swiatta:
a) nie powodujqgce zaburzen funkcji 1-5
b) z zaburzeniem funkcji uktadu moczowego 6-20
77. Uszkodzenie pecherza - ocena po uzyskaniu optymalnego efektu terapeutycznego — w zaleznosci od stopnia zmniejsze-
nia jego pojemnosci, zaburzeh w oddawaniu moczu, przewlektych stanéw zapalnych
a) po leczeniu operacyjnym, bez zaburzen funkgji 3-5
b) niewielkiego i $redniego stopnia zaburzenia funkgji 6-15
¢) znacznego stopnia zaburzenia funkgji 16-30
78. Przetoki gérnych drég moczowych, pecherza moczowego i cewki moczowej, utrzymujqce sie po leczeniu zabiegowym:
a) uposéledzajqce jakos¢ zycia (w zaleznosci od mozliwosci i sposobu zaopatrzenia przetoki i innych zaburzen wtérnych) 10-25
w stopniu $rednim
b) upos’led;ojqcejakoéc’ zycia (w zaleznosci od mozliwosci i sposobu zaopatrzenia przetoki i innych zaburzen wtdrnych) 26-50
w stopniu znacznym
79. Zwezenia cewki moczowej:
a) powodujgce trudnosci w oddawaniu moczu 5-15
b) z nietrzymaniem moczu lub zaleganiem moczu 16-40
¢) z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu z powiktaniami 41-60
UWAGA: Stopien zaburzeh w oddawaniu moczu powinien by¢ potwierdzony badaniami urodynamicznymi.
80. Utrata prqcia: 40
81. Uszkodzenie lub czesciowa utrata prgcia — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia i zaburzenia funkgji: 3-30
82. Uszkodzenie lub utrata jednego jadra, jajnika oraz pozostatych struktur uktadu rozrodczego (nie ujetych w pozostatych
punktach tabeli) - w zaleznosci od stopnia uszkodzenia i uposledzenia funkgji:
a) uszkodzenie w wieku do 50 roku zycia 5-19
b) uszkodzenie w wieku po 50 roku zycia 1-9
¢) utrata w wieku do 50 roku zycia 20
d) utrata w wieku po 50 roku zycia 10
83. Utrata obu jgder lub obu jajnikéw:
a) w wieku do 50 roku zycia 40
b) w wieku po 50 roku zycia 20
84. Pourazowy wodniak jgdra:
a) wyleczony operacyjnie 2
b) w zaleznosci od nasilenia zmian utrzymujgcych sie po leczeniu operacyjnym 3-10
85. Utrata macicy:
a) w wieku do 50 lat 40
b) w wieku powyzej 50 lat 20
86. Pourazowe uszkodzenie krocza, worka mosznowego, sromu, pochwy, posladkéw:
a) rozlegte blizny, ubytki, deformacje 1-5
b) wypadanie pochwy utrzymujgce sie po leczeniu zabiegowym 6-10
¢) wypadanie pochwy i macicy utrzymujgce sie po leczeniu zabiegowym 30

I. OSTRE ZATRUCIA, NAGLE DZIALANIA CZYNNIKOW CHEMICZNYCH, FIZYCZNYCH | BIOLOGICZNYCH

Orzeczenie stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu moze nastgpié nie wczesniej niz po 6-ciu miesigcach

87. Nagte zatrucia gazami oraz substancjami chemicznymi — uznane za nieszczesliwy wypadek:

a) powodujgce trwate uposledzenie funkcji narzaddw lub uktaddw w stopniu niewielkim i $rednim, ktére nie sq oceniane w od- 1-15
rebnych punktach odpowiednich dla danego narzgdu lub uktadu
b) z trwatym uszkodzeniem uktadu krwiotworczego 16-25
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UWAGA:
— Trwate uposledzenie funkcji narzgdéw lub uktadéw w stopniu znacznym - ocenia¢ wedtug punktéw odpowiednich dla danego narzgdu lub
uktadu.

88. Inne nastepstwa zatrué oraz ogdlne nastepstwa dziatania czynnikéw chemicznych, fizycznych i biologicznych (porazenia 1-15
pradem, porazenia piorunem) w zaleznosci od stopnia uszkodzenia powodujqgce trwate uposledzenie funkcji narzgdéw
lub uktadéw w stopniu niewielkim i srednim

UWAGA:

— Trwate uposledzenie funkcji narzgdéw lub uktadéw w stopniu znacznym - ocenia¢ wedtug punktéw odpowiednich dla danego narzgdu lub
uktadu.

— Jesli potwierdzono, ze do zatrucia doszto w wyniku nieszczesliwego wypadku — uszkodzenie wzroku i stuchu ocenia¢ wedtug odpowiednich
Tabel do punktéw 27 q, 32, 42.

— Miejscowe nastepstwa dziatania czynnikéw chemicznych, fizycznych i biologicznych oceniaé wedtug punktéw odpowiednich dla danej
okolicy ciata.

J. USZKODZENIA KREGOStUPA, RDZENIA KREGOWEGO | ICH NASTEPSTWA

89. Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym powstate w mechanizmie zgieciowo-odgieciowym (,smagniecia biczem”)

a) zespot bolowy miejscowy z niewielkim ograniczeniem ruchomosci 1-5

b) zespdt bolowy miejscowy ze znacznym ograniczeniem ruchomosci 6-10

90. Uszkodzenie kostno-wiezadtowe kregostupa potwierdzone badaniami dodatkowymi (CT, MR, RTG czynnos$ciowe) w od-
cinku szyjnym:

a) z ograniczeniem ruchomosci do 25% 1-6
b) z ograniczeniem ruchomosci 26%-50% 7-14
¢) z ograniczeniem ruchomosci 51%-75% 15-20
d) z ograniczeniem ruchomosci ponad 75% 21-29
e) zesztywnienie w pozydji zblizonej do fizjologicznej 30
f) zesztywnienie w niekorzystnym ustawieniu gtowy 45
g) niestabilnos$¢ (na podstawie czynnosciowych zdje¢ RTG — oceniajgc przemieszczenie sgsiednich trzondw lub/i rotacje) oce- 1-8

nia sie wedtug punktéw 90 a lub 90 b lub 90 ¢ lub 90 d, zwiekszajgc stopien trwatego uszczerbku o powiktane zapaleniem
kregdw, obecnosciq ciata obcego itp. ocenia sie wedtug punktéw 90 a lub 90 b lub 90 c lub 90 d lub 90 g

h) niestabilno$¢ (na podstawie czynnosciowych zdjec rtg — oceniajgc przemieszczenie sgsiednich trzondw lub/i rotacje) ocenia 5
sie wedtug punktow 90 a lub 90 b lub 90 ¢ lub 90 d, zwiekszajgc stopien trwatego uszczerbku o powiktane zapaleniem kre-
géw, obecnoscig ciata obcego itp. ocenia sie wedtug punktéw 90 a lub 90 b lub 90 ¢ lub 90 d lub 90 g zwiekszajqc stopien
trwatego uszczerbku o:

UWAGA:

Przy wystepowaniu objawéw korzeniowych, ocenianych w punkcie 90, dodatkowa ocena wedtug punktu 95. Jezeli jedynq przyczyng ograni-
czenia ruchomosci kregostupa szyjnego jest zespét bolowy korzeniowy orzekac wytgcznie wedtug punktu 95. £gczny stopien pourazowego
trwatego uszczerbku w obrebie kregostupa szyjnego nie moze przekroczyc 45%.

ZAKRESY RUCHOMOSCI: zgiecie 50°, prostowanie 60°, rotacja po 80°, pochylanie na boki po 45°.

91. Uszkodzenia kostno-wiezadtowe kregostupa w odcinku piersiowym (Th1-Th11) potwierdzone badaniami dodatkowymi
(CT, MR, RTG)

a) z ograniczeniem ruchomosci do 50% 1-9

b) z ograniczeniem ruchomoséci powyzej 50% 10-19

c) zesztywnienie w pozydji fizjologicznej 20

d) zesztywnienie w ustawieniu niekorzystnym 21-30

e) uszkodzenia kregostupa powiktane zapaleniem kregdw, obecnoscig ciata obcego itp. — ocenia sie wedtug punktu 91a-d 5
zwiekszajqc stopien trwatego uszczerbku o:

UWAGA:

Przy wystepowaniu objawéw korzeniowych, ocenianych w punkcie 91, dodatkowa ocena wedtug punktu 95. Jezeli jedynq przyczynq ograni-
czenia ruchomosci kregostupa jest zesp6t bélowy korzeniowy orzekaé wytgcznie wedtug punktu 95. kgczny stopien pourazowego trwatego
uszczerbku w obrebie kregostupa piersiowego nie moze przekroczy¢ 30%.

ZAKRESY RUCHOMOSCI: zgiecie 60°, rotacja po 30°, test Schobera 10-11 cm (od C7 do S1) z tego na odcinek piersiowy 2-3 cm.
92. Uszkodzenia kostno-wiezadtowe kregostupa w odcinku piersiowo-ledzwiowym (Th12-L5) potwierdzone badaniami
dodatkowymi (CT, MR, RTG)
a) z ograniczeniem ruchomosci do 25% 1-6
b) z ograniczeniem ruchomosci 26%-50% 7-14
¢) z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 15-29
d) zesztywnienie w pozycji zblizonej do fizjologicznej 30
e) zesztywnienie w niekorzystnym ustawieniu tutowia 40
f) uszkodzenia kregostupa powiktane zapaleniem kregdw, obecnosciq ciata obcego itp. — ocenia sie wedtug punktéw 92a-e 5
zwiekszajqgc stopien trwatego uszczerbku o:
UWAGA:

- Przy wystepowaniu objawéw korzeniowych, ocenianych w punkcie 92, dodatkowa ocena wedtug punktu 95. Jezeli jedynq przyczyng ograni-
czenia ruchomosci kregostupa jest zespét bolowy korzeniowy orzekaé wytgcznie wedtug punktu 95. Lgczny stopien pourazowego trwatego
uszczerbku w obrebie kregostupa ledzwiowego nie moze przekroczyé¢ 40%.

- Kregozmyk rzekomy (zwyrodnieniowy) i prawdziwy (na tle kregoszczeliny) nie jest traktowany jako nastepstwo nieszczesliwego wypadku.
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ZAKRESY RUCHOMOSCI:
zgiecie 60°, wyprost 25°, pochylanie na boki po 25°, test Schobera 10-11 cm (od C7 do S1) z tego na odcinek ledzwiowy 7-8 cm.

93. Izolowane ztamanie wyrostkéw poprzecznych, kolczystych, oscistych — w zaleznosci od ograniczenia ruchomosci krego-
stupa, ocenia sie wedtug punktéw 90-92.

94. Uszkodzenie rdzenia kregowego oceniane wedtug skali Lovetta lub odpowiednio Ashwortha:

a) zaburzenia czucia, zespoty bolowe bez niedowtaddw w zaleznosci od stopnia zaburzen 1-10

b) zaburzenia ze strony zwieraczy i narzqddw ptciowych bez niedowtaddw, zespdt stozka koncowego oraz objawy piramido- 5-30
we bez niedowtadu, w zaleznoéci od stopnia zaburzen

¢) niewielki niedowtad konczyn gérnych i/lub dolnych (4° w skali Lovetta lub 2° wedtug skali Ashwortha), zespdt Brown-Sequar- 5-30
da, bedgcy nastepstwem uszkodzenia rdzenia w odcinku szyjnym z niedowtadem konczyn (4° w skali Lovetta lub 2° wedtug
skali Ashwortha) lub uszkodzenie rdzenia w odcinku piersiowym — z niedowtadem konczyny dolnej (3-4° w skali Lovetta lub
3-2° wedtug skali Ashwortha)

d) $redniego stopnia niedowtad konczyn gérnych lub dolnych (3° w skali Lovetta lub 3° wedtug skali Ashwortha), zespot Brow- 31-60
n-Sequarda, bedgcy nastepstwem uszkodzenia rdzenia w odcinku szyjnym z niedowtadem konczyn (3° w skali Lovetta lub
3° wedtug skali Ashwortha), lub uszkodzenie rdzenia w odcinku piersiowym — z niedowtadem konczyny dolnej (0-2° w skali
Lovetta lub 5-4° wedtug skali Ashwortha)

e) gteboki niedowtad konczyn gérnych lub dolnych (2° w skali Lovetta lub 4° wedtug skali Ashwortha), niedowtad czterokon- 61-90
czynowy (3° w skali Lovetta lub 3° wedtug skali Ashwortha), zespdt Brown-Sequarda, bedgcy nastepstwem potowiczego
uszkodzenia rdzenia z niedowtadem konczyn (2° w skali Lovetta lub 4° wedtug skali Ashwortha)

f) porazenie konczyn gérnych i/lub dolnych (0-1° w skali Lovetta lub 5° wedtug skali Ashwortha), gteboki niedowtad cztero- 100
konczynowy (2° w skali Lovetta lub 4° wedtug skali Ashwortha), zespdt Brown-Sequarda, bedgcy nastepstwem potowiczego
uszkodzenia rdzenia z porazeniem konczyn (0-1° w skali Lovetta lub 5° wedtug skali Ashwortha)

95. Urazowe zespoty korzeniowe — w zaleznosci od stopnia:

a) szyjne niewielkiego stopnia 1-5

b) szyjne znacznego stopnia 6-15

C) piersiowe 1-10

d) ledZzwiowo-krzyzowe niewielkiego stopnia 1-5

e) ledZzwiowo-krzyzowe znacznego stopnia 6-15

f) guziczne 5
UWAGA:

Zaburzenia stwierdzane w punkcie 95 a-f muszg mie¢ potwierdzenie w obiektywnej dokumentacji medycznej z diagnostyki i leczenia na-
stepstw zdarzenia. Za niewielkie nalezy uzna¢ stwierdzane badaniem zaburzenia czucia, ostabienie lub zniesienie odruchéw, a za znacznego
stopnia gdy wystepujqg niedowtady oraz zaniki mie$niowe.

K. USZKODZENIA MIEDNICY

96. Utrwalone rozejscie spojenia tonowego i/lub zwichniecie stawu krzyzowo-biodrowego - w zaleznosci od stopnia prze-
mieszczenia i zaburzeh chodu:
a) utrwalone rozejscie spojenia tonowego, bez dolegliwosci ze strony stawdw krzyzowo-biodrowych, bez zaburzen chodu 1-5
b) utrwalone rozejécie spojenia tonowego z dolegliwosciami ze strony stawdw krzyzowo-biodrowych, z zaburzeniami chodu 6-15
¢) utrwalone zwichniecie stawu krzyzowo-biodrowego niewielkiego stopnia, w zaleznosci od stopnia zaburzen chodu 1-10
d) utrwalone zwichniecie stawu krzyzowo-biodrowego znacznego stopnia, w zaleznosci od stopnia zaburzen chodu 11-30
UWAGA:

Jezeli rozejsciu spojenia tonowego towarzyszy ztamanie kosci miednicy ocenia¢ wedtug punktu 97 lub 98.

97. Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej, jedno- lub wielomiejscowe - w zaleznosci od znieksztatcenia
i uposledzenia chodu:

a) w odcinku przednim jednostronne (ko$¢ tonowa — obie gatezie, ko$¢ tonowa i kulszowa) 1-10

b) w odcinku przednim obustronnie 5-15

c) w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a) 10-30

d) w odcinku przednim i tylnym obustronnie 20-40
UWAGA:

Ztamania stabilne kosci miednicy, ztamania awulsyjne oceniaé wedtug punktu 98.

98. Izolowane ztamania kosci miednicy i kosci krzyzowej bez przerwania obreczy biodrowej:

a) jednomiejscowe ztamanie kosci miednicy (np. ztamanie jednej gatezi kosci tonowej lub kulszowej), kosci krzyzowej — 1-3
bez istotnego znieksztatcenia i z niewielkimi zaburzeniami funkgji
b) jednomiejscowe ztamanie kosci miednicy (np. ztamanie jednej gatezi kosci tonowej lub kulszowej), kosci krzyzowej — 4-8
ze znieksztatceniem i zaburzeniami funkgji
¢) mnogie ztamania kosci miednicy i/lub kosci krzyzowej — bez istotnego znieksztatcenia i z niewielkimi zaburzeniami funkgji 2-7
d) mnogie ztamania kosci miednicy i/lub kosci krzyzowej ze znieksztatceniem i z zaburzeniami funkgji 8-15
UWAGA:

— Ztamanie panewki stawu biodrowego — w zaleznosci od uposledzenia funkcji stawu - ocenia¢ wedtug punktu 143.

- Uraz stawu biodrowego wygojony sztucznym stawem oceniaé¢ wedtug punktu 146.

- Towarzyszqgce ztamaniom uszkodzenia narzqdéw miednicy i objawy neurologiczne ocenia sie dodatkowo wedtug pozycji dotyczgcych odpo-
wiednich uszkodzen narzqdéw miednicy lub uszkodzen neurologicznych.
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L. USZKODZENIA KONCZYNY GORNEJ

tOPATKA

Prawa — Lewa
(dominujgca)

99. Ztamanie topatki:

a) wygojone ztamanie topatki z nieznacznym przemieszczeniem i niewielkimi zaburzeniami funkgcji konczyny 1-5—1-3
b) wygojone ztamanie topatki z wyraznym przemieszczeniem i niewielkim uposledzeniem funkgji konczyny — z ograniczeniem 6-12 —4-9
ruchomosci do 30%
¢) wygojone ztamanie topatki z wyraznym przemieszczeniem i srednim uposledzeniem funkgji konczyny — z ograniczeniem 13-20 — 10-15
ruchomosci w zakresie 31-50%
d) wygojone ztamanie topatki z wyraznym przemieszczeniem i znacznym uposledzeniem funkcji kohczyny — z ograniczeniem 21-40 — 16-30
ruchomosci powyzej 50%
UWAGA:
Normy punktu 99 uwzgledniajqg réwniez ewentualne powiktania neurologiczne.
OBOJCZYK
100. Stan po wadliwym wygojeniu ztamania obojczyka w zaleznosci od stopnia znieksztatcenia i ograniczenia ruchomosci:
a) niewielkiego stopnia deformacja z ograniczeniem ruchomosci stawu ramienno-topatkowego do 20% 1-8—1-6
b) deformacja z wyraznym ograniczeniem ruchomosci stawu ramienno-topatkowego powyzej 20% 9-20 — 7-15
UWAGA:
W przypadku ztamania obojczyka powiktanego stawem rzekomym orzeka¢ wytgcznie z punktu 101.
101. Staw rzekomy obojczyka — w zaleznosci od znieksztatcen, przemieszczen, uposledzenia funkcji konczyny:
a) zmiany wtérne z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno-topatkowym do 20% 10-14 —8-12
b) zmiany wtérne z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno-topatkowym powyzej 20% 15-25—13-20
102. Zwichniecie, podwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego, w zaleznosci od ogranicze-
nia ruchéw, stopnia znieksztatcenia i uposledzenia funkgji:
a) brak lub niewielka deformacja i ograniczenie ruchomosci do 10% (1°) 1-5—1-3
b) wyrazna deformacja i ograniczenie ruchomosci do 20% (I1° 11°/111°) 6-10—4-8
c) wyrazna deformacja i ograniczenie ruchomosci powyzej 20% (11°/111°, 111°) 11-15—9-13

UWAGA:

W przypadku, gdy deficyt funkcji konczyny gérnej wynika z naktadania sie skutkéw ztamania obojczyka oraz uszkodzen neurologicznych, defi-

cyt funkcji konczyny oceniaé jedynie wedtug punktu 181. W przypadku nie naktadania sie deficytéw oceniaé dodatkowo wedt:

ug punktu 181.

103. Uszkodzenia obojczyka powiktane przewlektym zapaleniem kosci — ocenia sie wedtug jednego z punktéw: 100, 101 lub
102 - zwiekszajqc stopien trwatego uszczerbku o:

5

STAW RAMIENNO-tOPATKOWY

Prawa — Lewa
(dominujgca)

104. Uszkodzenia stawu ramienno-topatkowego (zwichniecia, ztamania — gtowy, nasady blizszej kosci ramiennej, skrecenia)
oraz uszkodzenia pozostatych struktur stawu — w zaleznosci od ubytkéw tkanek, ograniczenia ruchéw, zanikéw migsni,
przemieszczen i znieksztatcen ztamanej gtowy kosci ramiennej itp.:

a) niewielkie zmiany zograniczeniem ruchomosci do 30% 1-11—1-7
b) Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31%-50% 12-19 —8-14
c) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 20-35—15-30

UWAGA:

Uszkodzenie stawu ramienno-topatkowego wygojone protezg nalezy oceniac¢ wedtug punktu 104.

105. Zastarzate nieodprowadzalne zwichniecie stawu ramienno-topatkowego w zaleznosci od zakresu ruchéw i ustawienia 20-35—15-30

konczyny:
106. Nawykowe zwichnigcie stawu ramienno-topatkowego potwierdzone dokumentacjq lekarskg i radiologiczng: 5-25—5-20

UWAGA:

Kolejnych epizodéw nawykowego zwichnigcia nie nalezy traktowac jako kolejnego nieszczesliwego wypadku lecz jako skutek ostatniego
urazowego zwichniecia stawu ramienno-topatkowego. Przy orzekaniu wedtug punktu 106 nalezy zebra¢ szczegétowy wywiad w kierunku

przebytych wczesniej urazowych zwichnie¢ w stawie oraz zapoznac sie z dodatkowqg dokumentacjg medyczng — w celu ustalel
niego zwichnigcia urazowego oraz daty pierwszego zwichniecia nawykowego.

nia daty ostat-

Jezeli catosé dokumentacji medycznej pochodzi z okresu objecia ochrong ubezpieczeniowg, a zwichniecie nawykowe zgtaszane jest po raz

pierwszy - orzeka¢ wedtug punktu 106.
Gdy dokumentacja medyczna wskazuje na wystepowanie zwichnie¢ nawykowych przed okresem objecia ochrong:

- jezeli pomiedzy zgtaszanym obecnie zwichnigciem, ktére wystgpito w okresie udzielonej ochrony ubezpieczeniowej, a poprzednim zwich-
nieciem (przed okresem objecia ochronqg) uptyneto ponad 5 lat, zdarzenie traktowa¢ jako zdarzenie niezalezne, o charakterze zwichniecia
urazowego, orzeka¢ wedtug punktu 104. Kolejne zgtoszone zwichnigcie traktowane bedzie jako nawykowe, orzekane z punktu 106.

Jezeli wskazany powyzej okres jest krétszy niz 5 lat, analizowaé mechanizm, ktéry doprowadzit do wystgpienia aktualnie orzekanego zwich-

niecia:
- nagte zadziatanie sity zewnetrznej — traktowac jako pierwotny wynik urazu - orzeka¢ wedtug punktu 106.

- jezeli do zwichniecia doszto w trakcie normalnej, codziennej aktywnosci zyciowej — nie uznawaé komponenty urazowej (zdarzenie przyczyno-

wo zwigzane jest ze stanem zdrowia)

107. Staw ramienny wiotki, cepowy w nastepstwie pourazowych ubytkéw kosci — w zaleznosci od zaburzen funkgji:

25-40 — 20-35
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UWAGA:
Staw wiotki z powodu porazen - ocenia sie wedtug norm neurologicznych.

108. Zesztywnienie stawu ramienno-topatkowego (catkowity brak ruchomosci w stawie ramienno-topatkowym):

a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 20— 15

b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym — w zaleznosci od ustawienia i funkgji 21-40 — 16-35

109. Bliznowaty przykurcz stawu ramienno-topatkowego — w zaleznosci od zaburzen czynnosci stawu orzeka¢ wedtug
punktu 104 lub 108.

110. Uszkodzenie stawu ramienno-topatkowego powiktane przewlektym zapaleniem kosci, przetokami itp. — ocenia sie 3
wedtug punktéw 104, 105, 106, 107, 108 lub 109, zwiekszajgc stopien uszczerbku o:

UWAGA:

W przypadku, gdy deficyt funkcji konczyny gérnej wynika z naktadania sie skutkéw uszkodzen stawu ramienno-topatkowego oraz uszkodzen
neurologicznych, deficyt funkcji konczyny oceniaé jedynie wedtug punktu 181. W przypadku nie naktadania sie deficytéw oceniaé¢ dodatkowo
wedtug punktu 181.

111. Utrata konczyny w stawie ramienno-topatkowym: 70 — 65

112. Utrata kohczyny wraz z topatkq: 75—70

ZAKRESY RUCHOMOSCI STAWU RAMIENNO-tOPATKOWEGO - zgiecie 0-180°, wyprost 0-60°, odwodzenie 0-90°, unoszenie 90-180° (niekiedy
odwodzenie i unoszenie okreslane jest jednym terminem jako odwodzenie i wtedy zakres ruchu wynosi 0-180°), przywodzenie 0-50°, rotacja
zewnetrzna 0-70°, rotacja wewnetrzna 0-100° (pozycja funkcjonalna, swobodna - 20-40° zgiecia, 20-50° odwiedzenia i 30-50° rotacji wewnetrznej)

RAMlE Prawe — Lewe

(dominujgce)

113. Ztamanie trzonu kosci ramiennej - w zaleznosci od przemieszczen, ograniczen ruchu w stawie ramienno-topatkowym

i tokciowym:
a) uposéledzenie funkgji konczyny z ograniczeniem ruchomoséci w stawie ramienno-topatkowym lub/i tokciowym do 30% 1-15—1-10
b) uposledzenie funkgji kohczyny z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno-topatkowym lub/i tokciowym powyzej 30% 16-30 —11-25
¢) ztamania powiktane przewlektym zapaleniem kosci itp. ocenia sie wedtug punktu 113 a lub 113 b, zwiekszajgc stopien 5

trwatego uszczerbku w zaleznosci od zaburzen funkcji o:

114. Staw rzekomy kosci ramiennej 30—25

115. Uszkodzenia miesni, przyczepdw, Sciegien i naczyn — w zaleznosci od zmian wtérnych i uposledzenia funkgji:

a) zmiany niewielkie 1-5—14

b) zmiany érednie 6-12 —5-9

¢) zmiany duze 13-20—10-15
UWAGA:

Wedtug punktu 115 orzeka¢ jedynie uszkodzenia bez ztaman kosci. W przypadku wspétistnienia ztaman kosci orzeka¢ wedtug punktu 113.

116. Utrata konczyny w obrebie ramienia:

a) z zachowaniem tylko 1/3 blizszej kosci ramiennej 70 — 65
b) przy dtuzszych kikutach 65— 60
STAW £OKCIOWY prawy — Lewy

(dominujgcy)

117. Ztamania w obrebie tokcia (nasada dalsza kosci ramiennej, nasada blizsza kosci promieniowej i tokciowej) — w zalezno-
$ci od zaburzen osi, ograniczenia ruchéw w stawie tokciowym oraz innych zmian wtérnych:

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-5—14
b) Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 6-15—5-10
c) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 16-30—11-25

118. Zesztywnienie stawu tokciowego:

a) w zgieciu zblizonym do kgta prostego i z zachowanymi ruchami obrotowymi przedramienia 25—20
b) w zgieciu zblizonym do kqta prostego i w zaleznosci od ograniczenia zakresu ruchdw obrotowych przedramienia 26-30 —21-25
¢) w ustawieniu wyprostnym lub zblizonym (do 20°) 45 — 40
d) w innych niekorzystnych ustawieniach — w zaleznosci od przydatnosci czynnosciowej konczyny 30-45 — 25-40

119. Uszkodzenia tokcia — zwichniecia, skrecenia, uszkodzenia tkanek miekkich — w zaleznosci od ograniczenia ruchéw,
zanikéw migsni, przemieszczen, znieksztatcen oraz innych zmian wtérnych:

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-5—14
b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 6-15—5-10
¢) duze zmiany z ograniczeniem ruchomoséci powyzej 50% 16-30 —11-25
UWAGA:
Wedtug punktu 119 orzeka¢ jedynie uszkodzenia bez ztaman kosci. W przypadku wspétistnienia ztaman kosci orzekaé wedtug punktu 117.
120. Staw tokciowy cepowy — w zaleznosci od stopnia wiotkosci i stanu migsni 15-30 — 10-25
121. Uszkodzenia stawu tokciowego powiktane przewlektym stanem zapalnym, przetokami itp. ocenia sie wedtug jednego 5

z punktéw 117, 118, 119 lub 120, zwiekszajqc stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu o:

Zakres ruchomosci stawu tokciowego: od 5-10° przeprostu, do 160° zgiecia
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PRZEDRAMIE

Prawe — Lewe
(dominujqce)

122. Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia, powodujgce znieksztatcenia i ograniczenia
ruchomosci nadgarstka — w zaleznosci od stopnia zaburzen funkgji:

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-6 —1-5

b) srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 7-15—6-10

¢) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 16-25—11-20

d) zesztywnienie przedramienia w potozeniu korzystnym 20— 15

e) zesztywnienie przedramienia w potozeniu niekorzystnym 25-30 —20-25
123. Ztamania trzonéw jednej lub obu kosci przedramienia — w zaleznosci od znieksztatcen i zaburzen czynnosciowych:

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchow do 20% 1-6 —1-5

b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchéw w zakresie 21-50% 7-15—6-10

¢) duze zmiany, zmiany wtérne i inne z ograniczeniem ruchéw powyzej 50% 16-30 — 11-25
124. Izolowane uszkodzenie czesci migkkich przedramienia, skéry, miesni, Sciegien, naczyh — w zaleznosci od rozmiardw,

uszkodzenia i uposledzenia funkgji, zmian wtérnych (troficzne, krgzeniowe, blizny i inne):

a) niewielkie zmiany 1-5—1-4

b) srednie zmiany 6-10 —5-8

c) duze zmiany 11-20 —9-15

UWAGA:

— Wedtug tej pozycji orzekaé jedynie uszkodzenia bez ztaman kosci. W przypadku wspétistnienia ztaman kosci orzekaé wedtug jednego

z punktéw: 122, 123, 125, 126.
— W przypadku ztamania jednej kosci przedramienia powiktanego stawem rzekomym orzekaé wytqgcznie z punktu 125.

125. Staw rzekomy kosci tokciowej lub promieniowej — w zaleznosci od znieksztatcen, ubytkéw kosci, uposledzenia funkcji
i innych zmian wtérnych:

a) éredniego stopnia 10-20 — 10-15
b) duzego stopnia 21-35—16-30
UWAGA:
W przypadku ztamania obu kosci przedramienia powiktanego stawem rzekomym orzeka¢ wytgcznie z punktu 126.
126. Staw rzekomy obu kosci przedramienia - w zaleznosci od znieksztatcen, ubytkéw kosci, uposledzenia funkgji, zmian
wtérnych:
a) $redniego stopnia 10-25 —10-20
b) duzego stopnia 26-40 —21-35
127. Uszkodzenie przedramienia powiktane przewlektym zapaleniem kosci, przetokami, ubytkiem tkanki kostnej — ocenia 5
sie wedtug jednego z punktéw 122, 123, 124, 125 lub 126, zwiekszajqgc stopien trwatego uszczerbku o:
128. Utrata konczyny w obrebie przedramienia — w zaleznosci od charakteru kikuta i jego przydatnosci do protezowania: 55-60 — 50-55
129. Utrata przedramienia w okolicy nadgarstka: 55— 50

ZAKRESY RUCHOMOSCI PRZEDRAMIENIA: nawracanie 0-80°, odwracanie 0-80° (pozycja funkcjonalna — 20° nawrécenia)

NADGARSTEK

Prawy — Lewy
(dominujgcy)

130. Uszkodzenia nadgarstka: skrecenia, zwichnigcia, ztamania — w zaleznosci od blizn, ubytkéw, znieksztatcen, niestabilnosci,
uposledzenia funkgji, zmian troficznych i innych zmian wtérnych:

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-6 —1-5

b) Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 7-15—6-10

¢) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 16-25—11-20
131. Catkowite zesztywnienie w obrebie nadgarstka:

a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 20— 15

b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym — w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkgji reki i palcow 25-30 —20-25
132. Uszkodzenie nadgarstka powiktane trwatymi zmianami troficznymi, przewlektym ropnym zapaleniem kosci nadgarst- 5

ka, przetokami — ocenia sie wedtug jednego z punktéw 130 lub 131, zwiekszajqc stopien trwatego uszczerbku o:

133. Utrata reki na poziomie nadgarstka: 55—50

ZAKRESY RUCHOMOSCI NADGARSTKA: zgiecie dtoniowe 70° (czynne), 80° (bierne), zgiecie grzbietowe 60° (czynne), 80° (bierne), odchyle-
nie promieniowe 20°, odchylenie tokciowe 30° (pozycja funkcjonalna — od 10° zgiecia dtoniowego do 10° zgiecia grzbietowego i od 0° do 10°

odchylenia tokciowego).

SRODRECZE

Prawe — Lewe
(dominujgce)

134. Uszkodzenie $rodrecza: kosci, czesci migkkich — w zaleznosci od ubytkow, znieksztatcen oraz uposledzenia funkgji reki,
palcéw i innych zmian wtérnych:

a) I kos¢ sroédrecza (w zaleznosci od funkgji kciuka):

I. z ograniczeniem ruchomosci kciuka do 30%

1-6 —1-5

II. z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60%

7-12 — 6-9
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Ill. z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60%

13-20 —10-15

b) Il kos¢ srodrecza (w zaleznosci od ruchomosci palca wskazujgcego):

|. z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-5—1-3

II. z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 6-9 —4-6

Ill. z ograniczeniem powyzej 60% 10-15—7-10
) Il kos¢ srdédrecza (w zaleznosci od ruchomosci palca i innych zmian wtdrnych):

|. z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 20-50% 1-2—1

II. z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 3-5—2-4
d) IV, V kos¢ érédrecza (w zaleznosci od ruchomosci odpowiednich palcéw i innych zmian wtérnych) — ocena osobna dla

kazdej kosci $rédrecza:

|. z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 20-50% 1-2—1

II. z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 3-4—2

KCIUK

Prawy — Lewy
(dominujgcy)

135. Utrata w zakresie kciuka - w zaleznosci od rozmiaru ubytku, jakosci kikuta, znieksztatcen, ograniczenia ruchomosci
kciuka oraz uposledzenia funkcji reki i innych zmian wtérnych:

a) czesciowa lub catkowita utrata opuszki 1-4—1-2

b) czesciowa lub catkowita utrata paliczka paznokciowego w zaleznosci od zmian wtdrnych 5-10—3-6
¢) utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego (do 2/3 dtugosci paliczka podstawnego) — w zaleznosci od zmian 11-15—7-10

wtdrnych
d) utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego ponizej 2/3 dtugosci lub utrata obu paliczkéw bez kosci $rddrecza 16-20—11-15
e) utrata obu paliczkow z koscig srédrecza 21-25—16-20
136. Inne uszkodzenia kciuka (ztamania, zwichniecia, uszkodzenia tkanek miekkich) w zaleznosci od uposledzenia ruchomo-
Sci kciuka oraz funkgji reki i zmian wtérnych:

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 25% 1-5—1-3

b) srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 26-50% 6-10 —4-8
€) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 51-75% 11-15—9-12
d) bardzo duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 75% 16-20 — 13-15

UWAGA:

Przy ocenie stopnia zaburzeh czynnosci kciuka bierze sie pod uwage przede wszystkim zdolnos¢ odwodzenia, przeciwstawiania i chwytu.

ZAKRESY RUCHOMOSCI KCIUKA:

- staw srédreczno-paliczkowy 0-60° (pozycja funkcjonalna 20° zgiecia)
- staw miedzypaliczkowy 0-80° (pozycja funkcjonalna 20° zgiecia)

- odwodzenie 0-50°

- przywodzenie - maksymalna odlegtos¢ miedzy kresq zgieciowq stawu miedzypaliczkowego kciuka, a kresq zgigciowq stawu srédreczno-

paliczkowego palca V - petny zakres ruchu — 0 cm, brak ruchu - 8 cm

- opozycja (przeciwstawianie) — maksymalna odlegtos¢ miedzy kresq zgieciowq stawu miedzypaliczkowego kciuka, a kresqg zgieciowq sta-
wow $rédreczno-paliczkowych na wysokosci Il stawu $rédreczno-paliczkowego - petny zakres ruchu — 8 cm, brak ruchu - 0 cm

PALEC WSKAZUJACY

Reka
prawa — lewa
(dominujgca)

137. Utrata w obrebie wskaziciela - w zaleznosci od znieksztatcen, jakosci kikuta, ograniczenia ruchéw wskaziciela, uposle-
dzenia funkgji reki:

a) utrata czesciowa opuszki 1-2—1
b) utrata paliczka paznokciowego 3-5—2-3
¢) utrata paliczka paznokciowego z czesciq paliczka Srodkowego 6-9 —4-7
d) utrata paliczka srodkowego 10—8
e) utrata trzech paliczkéw 15—10
f) utrata wskaziciela z kosciq srodrecza 16-20—11-15
138. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie wskaziciela — ztamania, zwichniecia, uszkodzenia czesci miekkich — w zalezno-

$ci od znieksztatcen, zaburzen czucia, ograniczenia ruchéw palca, uposledzenia funkgji reki, przykurczéw stawoéw,

zesztywnien, zmian troficznych i innych zmian wtérnych — w zaleznosci od stopnia:
a) zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-3—1-2
b) zmiany niewielkiego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-40% 4-6 —3-4
¢) zmiany $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 41-70% 7-11—5-7
d) zmiany duzego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 70% 12-15—8-10

Reka

PALEC TRZECI, CZWARTY | PIATY

prawa — lewa
(dominujgca)

139. Palec lll, IV i V - w zaleznosci od poziomu utraty:

a) palec Ill — utrata paliczka paznokciowego
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b) palec Ill — utrata dwdch paliczkow

7—5

¢) palec lll - utrata trzech paliczkow 10—8
d) palec IViV - utrata paliczka paznokciowego 2—1
e) palec IV iV — utrata dwdch paliczkow 4—2
f) palec IV iV - utrata trzech paliczkow 7—3
140. Utrata palcow lll, IV lub V z kosciq $rédrecza:
a) palec Il 10-12 —8-10
b) palec ViV 7-9—3-5
¢) utraty mnogie:
I. jednoczesna amputacja kciuka i palca wskazujgcego 35—25
II. catkowita amputacja kciuka i palca innego niz wskazujgcy 25—20
I1I. catkowita amputacja dwodch palcdw innych niz kciuk i palec wskazujgcy 2—8
IV. catkowita amputacja trzech palcdw innych niz kciuk i palec wskazujgcy 20— 15
V. catkowita amputacja czterech palcdw tgcznie z kciukiem 45 — 40
40 —35

VI. catkowita amputacja czterech palcéw innych niz kciuk

UWAGA:
tqgczny stopien pourazowego trwatego uszczerbku reki nie moze przekroczyé¢ 55% - prawej (dominujgcej) i 50% - lewej.

Przy uszkodzeniach obejmujgcych wiekszq liczbe palcdw globalna ocena musi by¢ nizsza niz tgczna catkowita utrata tych palcéw i odpowia-

dac stopniowi uzytecznosci reki.

141. Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palcéw IlI, IV lub V - ztamania, zwichniecia, uszkodzenia czesci miekkich —
w zaleznosci od znieksztatcen, zaburzen czucia, ograniczenia ruchéw palca, przykurczéw stawoéw, zesztywnier, zmian
troficznych i innych zmian wtérnych - za kazdy palec w zaleznosci od stopnia:

a) palec IlI:

I. ograniczenie ruchomosci do 50% bez zmian wtornych

1-2—1-2

IIl. ograniczenie ruchomosci powyzej 50% bez zmian wtérnych

3-5—3-4

Il. ograniczenie ruchomosci do 50% ze zmianami wtornymi

1-5—1-4

IV. ograniczenie ruchomosci powyzej 50% ze zmianami wtérnymi

6-10—5-8

b) palec IViV:

|. ograniczenie ruchomosci do 50% bez zmian wtérnych

1-2—1

1. ograniczenie ruchomosci powyzej 50% bez zmian wtérnych

34—2

Il. ograniczenie ruchomosci do 50% ze zmianami wtornymi

1-4—12

IV. ograniczenie ruchomosci powyzej 50% ze zmianami wtérnymi

58—3-4

ZAKRESY RUCHOMOSCI - PALCE II-V:

- staw $rédreczno-paliczkowy 0-90° (pozycja funkcjonalna 30° zgiecia)

— staw miedzypaliczkowy blizszy 0-100° (pozycja funkcjonalna 40° zgiecia)

— staw miedzypaliczkowy dalszy 0-70° (pozycja funkcjonalna 20° zgiecia)

M. USZKODZENIA KONCZYNY DOLNE)J

STAW BIODROWY

142. Utrata koiiczyny dolnej:

a) przez wytuszczenie jej w stawie biodrowym

75

b) odjecie powyzej 1/2 uda

65

143. Uszkodzenia stawu biodrowego - zwichniecia, ztamania panewki, ztamania blizszej nasady kosci udowej, ztamania
szyjki, ztamania kretarzowe, urazowe ztuszczenia gtowy kosci udowej oraz uszkodzenia tkanek miekkich okolicy stawu
biodrowego - w zaleznosci od ubytkéw, stopnia ograniczenia ruchéw, znieksztatcen i zmian wtérnych:

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30%

2-12

b) srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60%

13-24

¢) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60%

25-35

144. Zesztywnienie stawu biodrowego — w zaleznosci od ustawienia i wtérnych zaburzen statyki i dynamiki:

a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym

35

b) w ustawieniu czynno$ciowo niekorzystnym

40-45

145. Przykurcze i zesztywnienia powiktane przewlektym zapaleniem tkanki kostnej, z przetokami itp. — ocenia sie wedtug
punktu 143, zwiekszajgc stopien trwatego uszczerbku o:

146. Pourazowa endoprotezoplastyka stawu biodrowego, w zaleznosci od ruchomosci, dolegliwosci bélowych, koniecznosci
zaopatrzenia ortopedycznego, mozliwosci i zaburzen chodu:

a) bez ograniczen funkgji

15
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b) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 50%

16-25

€) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50%

26-45

UWAGA:

- Nalezy zwracaé uwage na zgtaszane jako wynik urazowego uszkodzenia biodra zmiany chorobowe: krwiopochodne ropne zapalenie kosci,
gruzlica kostno-stawowa, nowotwory, martwice aseptyczne kosci, biodro szpotawe dorastajqgcych i inne znieksztatcenia powodujgce zabu-
rzenia statyki. Przy tego rodzaju stanach chorobowych ocene trwatego uszczerbku ogranicza sie wytgcznie do spowodowanego przedmioto-

wym nieszczesliwym wypadkiem.

- W przypadku, gdy deficyt funkcji konczyny dolnej wynika z naktadania sie skutkéw uszkodzen biodra oraz uszkodzen neurologicznych,

deficyt funkcji konczyny ocenia¢ jedynie wedtug punktu 181.
- W przypadku nie naktadania sie deficytéw oceniaé dodatkowo wedtug punktu 181.

ZAKRESY RUCHOMOSCI STAWU BIODROWEGO: zgiecie 0-120°, wyprost 0-20°, odwodzenie 0-50°, przywodzenie 0-40°, rotacja na zewngtrz

0-45°, rotacja do wewnaqtrz 0-50°.

Ubo

147. Ztamanie kosci udowej — w zaleznosci od znieksztatcen, skrocenia, zanikdéw mieséni, ograniczenia ruchéw w stawie
biodrowym i kolanowym, zaburzeh chodu, zaburzen funkgji koficzyny i innych zmian wtérnych:

a) izolowane skrocenie w zakresie 1-3 cm 5-10
b) izolowane skrécenie powyzej 3 cndo 5 ¢cm 11-20
) izolowane skrocenie powyzej 5 cm 21-30
d) niewielkie zmiany ze skroceniem do 3 cm wtgcznie lub bez skrécenia 5-15
e) Srednie zmiany ze skréceniem w zakresie powyzej 3 cm do 5 cm, uposledzenie chodu w stopniu srednim 16-30
) duze zmiany ze skréceniem powyzej 5 cm, uposledzenie chodu w stopniu znacznym 31-40
148. Staw rzekomy kosci udowej, ubytki kosci udowej uniemozliwiajgce obcigzenie kohczyny — w zaleznosci od stopnia 30-55
uposledzenia funkgji, skrécenia, zmian zapalnych i zaburzen wtérnych
149. Izolowane uszkodzenia tkanek miekkich — w zaleznosci od zaburzen funkcji konczyny:
a) niewielkiego stopnia 1-5
b) $redniego stopnia 6-10
C) znacznego stopnia 11-20
UWAGA:
Wedtug punktu 149 ocenia¢ jedynie uszkodzenia bez ztaman kosci. W przypadku wspétistnienia ztaman kosci oceniaé wedtug punktu 147.
150. Uszkodzenie duzych naczyi - w zaleznosci od stopnia zaburzen ukrwienia konczyny i powiktan: 5-30
151. Uszkodzenie uda powiktane przewlektym ropnym zapaleniem kosci, przetokami, skostnieniem pozaszkieletowym — 5
ocenia sie wedtug punktu 147, zwiekszajgc stopien uszczerbku — w zaleznosci od rozmiaréw powiktan o:
152. Uszkodzenie uda powiktane wspotistniejgcym uszkodzeniem nerwu kulszowego ocenia sie wedtug punktéw 147-150, 10-60
zwiekszajgc stopien trwatego uszczerbku - w zaleznosci od rozmiaréw uszkodzenia nerwu o:
UWAGA:
tgczny stopien uszczerbku ocenianego wedtug punktoéw 147-152 i punktu 153 nie moze przekroczyé 60%.
153. Utrata koiczyny — w zaleznosci od dtugosci kikuta i jego przydatnosci do oprotezowania: 55-60
KOLANO
154. Ztamania kosci tworzgcych staw kolanowy — w zaleznosci od znieksztatcen, przykurczéw, ograniczenia ruchéw, stabil-
nosci stawu i innych zmian wtérnych. Dodatkowo ocenia sie wedtug punktu 155:
a) utrata ruchomosci w zakresie 0-40° za kazde dwa stopnie ubytku ruchu 1
b) utrata ruchomosci w zakresie 41°-90° za kazde 5 stopni 1
¢) utrata ruchomosci w zakresie 91°-120°za kazde 10 stopni ubytku ruchu 1
d) zesztywnienie stawu kolanowego w pozycji funkcjonalnie korzystnej (0-15°) 25
e) zesztywnienie stawu kolanowego w pozycji funkcjonalnie niekorzystnej 35
155. Uszkodzenia aparatu wiezadtowo-torebkowego w zaleznosci od stabilnosci stawu oraz wydolnosci statyczno-dyna-
micznej konczyny. Dodatkowo ocenia sie wedtug punktu 154.
a) niestabilnos¢ jednoptaszczyznowa I°, z niewielkimi zmianami wtdrnymi (zaniki miesniowe i zmniejszenie sity miesniowej itp.) 1-5
b) niestabilnos¢ jednoptaszczyznowa I1°, dwuptaszczyznowa I°, w zaleznosci od zmian wtérnych (zaniki miesniowe i zmniejsze- 6-12
nie sity miesniowej itp.)
) niestabilno$¢ jednoptaszczyznowa IlI° lub dwuptaszczyznowa 11°, w zaleznosci od zmian wtérnych (zaniki miesniowe 13-19
i zmniejszenie sity miesniowej itp.)
d) niestabilno$¢ dwuptaszczyznowa Il1°, w zaleznosci od zmian wtdrnych (zaniki miesniowe i zmniejszenie sity miesniowej itp.) 20-25
e) globalna niestabilnos¢ w zaleznosci od zmian wtérnych (zaniki miesniowe i zmniejszenie sity miesniowej itp.) 26-35
156. Inne nastepstwa urazéw stawu kolanowego (przewlekte wysiekowe zapalenia, chondromalacja, nastepstwa zwichnigé 1-10

rzepki, niestabilnosci rzepki, uszkodzenia tgkotek w zaleznosci od funkcji stawu kolanowego oraz stopnia nasilenia
istniejgcych dolegliwosci
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UWAGA:
—tqgczny stopien pourazowego trwatego uszczerbku stawu kolanowego nie moze przekroczy¢ 40%.

- Nie kazde rozpoznanie nawykowego zwichnigcia rzepki nalezy traktowac¢ jako urazowe. Kazdorazowo nalezy braé¢ pod uwage mechanizm
urazu (nagte zadziatanie sity zewnetrznej), skutki urazu (rozerwanie torebki stawowej i krwiak srédstawowy), sposéb leczenia (unierucho-
mienie w opatrunku gipsowym lub nie), a takze wspétistnienie zmian anatomicznych (takich jak dysplazja stawu rzepkowo-udowego stwier-

dzana na zdjeciach osiowych, znaczna koslawosé kolana, wiotkos¢ wielostawowa), choroby predysponujgce do powstania n
zwichniecia rzepki (zesp6t Downa, dysplazja nasadowa, lub nasadowo-kregowa).
Kazdorazowo analize nalezy oprze¢ o petng dokumentacje medyczng.

awykowego

157. Utrata koiczyny na poziomie stawu kolanowego 50
ZAKRES RUCHOMOSCI STAWU KOLANOWEGO:
Funkcjonalny zakres ruchomosci w stawie kolanowym przyjmuje sie od 0° dla wyprostu do 120° dla zgiecia.
PODUDZIE
158. Ztamanie kosci podudzia w zaleznosci od znieksztatcen, skrocenia, ograniczenia ruchomosci w stawie skokowym i kola-
nowym oraz innych zmian:
a) izolowane skrocenie w zakresie 1-3 cm 5-10
b) izolowane skrécenie powyzej 3 cm do 5 cm wigceznie 11-20
) izolowane skrécenie powyzej 5 cm 21-30
d) niewielkie zmiany ze skréceniem do 3 cm wtgcznie lub bez skrécenia 5-15
e) Srednie zmiany ze skréceniem powyzej 3 cm do 5 cm wtgcznie 16-30
f) duze zmiany ze skréceniem powyzej 5 cm 31-40
159. Izolowane ztamanie strzatki — w zaleznosci od przemieszczen, znieksztatcen, uposledzenia funkcji konczyny 1-3
160. Uszkodzenia tkanek miekkich podudzia, skéry, miesni, naczyn, sciegna Achillesa i innych éciegien — w zaleznosci od
rozlegtosci uszkodzenia oraz ograniczen czynnosciowych i innych zmian wtérnych:
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-5
b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-50% 6-10
¢) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 11-20
161. Utrata koiiczyny w obrebie podudzia — w zaleznosci od charakteru kikuta, dtugosci, przydatnosci do oprotezowania
i zmian wtérnych w obrebie koiczyny:
a) przy dtugosci kikuta do 8 cm mierzgc od szpary stawowej 50
45

b) przy dtuzszych kikutach

UWAGA:
W przypadku, gdy deficyt funkcji konczyny dolnej wynika z naktadania sie skutkéw uszkodzen podudzia oraz uszkodzen neur

ologicznych, de-

ficyt funkcji konczyny ocenia¢ jedynie wedtug punktu 181. W przypadku nie naktadania sig deficytéw ocenia¢ dodatkowo wedtug punktu 181.

STAW SKOKOWO-GOLENIOWY | SKOKOWO-PIETOWY, STOPA

162. Uszkodzenie stawu skokowo-goleniowego i skokowo-pietowego: skrecenia, zwichniecia, ztamania itp. - w zaleznosci
od znieksztatcen oraz ograniczenia ruchomosci i utrzymujgcych sie zmian wtérnych:

a) niewielkiego stopnia z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-5
b) sredniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 6-10
¢) duzego stopnia z ograniczeniem powyzej 50% 11-20
d) powiktane przewlektym zapaleniem kosci, stawdw, przetokami oraz innymi zmianami wtérnymi, zwiekszy¢ stopien trwatego 5
uszczerbku o
163. Zesztywnienie stawu skokowo-goleniowego w zaleznosci od utrzymujgcych sie zmian wtérnych oraz ograniczenia
funkgji:
a) pod kgtem zblizonym do prostego +/ — 5° 20
b) w innych ustawieniach czynnosciowo niekorzystnych w zaleznosci od ustawienia 21-30
¢) w ustawieniach niekorzystnych, z przetokami, zapaleniem kosci itp. zwiekszy¢ ocene trwatego uszczerbku o 5
164. Ztamania kosci skokowej lub pietowej — w zaleznosci od znieksztatcen i zaburzen funkgji:
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-5
b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 6-10
¢) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 11-20
165. Utrata kosci skokowej i/lub pietowej — w zaleznosci od wielkosci, blizn, znieksztatcen, zaburzen statyczno-dynamicz-
nych stopy i innych powiktan:
a) czesciowa utrata 20-30
b) catkowita utrata 31-40
166. Uszkodzenie kosci stepu z przemieszczeniem, znieksztatceniem oraz innymi zmianami wtérnymi:
a) zmiany niewielkiego stopnia z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-5
b) zmiany Sredniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 6-10
11-20

¢) zmiany duzego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50%
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167. Ztamania kosci $rédstopia — w zaleznosci od przemieszczen, znieksztatcen stopy, zaburzen statyczno-dynamicznych
i innych zmian wtérnych:

a) I lub V kosci srodstopia:

|. niewielkie zmiany bez znieksztatcen 1-5
1. znaczne zmiany, znieksztatcenie, ograniczenie ruchomosci stopy 6-10
b) I, 1l lub 1V kosci $rédstopia:
|. niewielkie zmiany 1-3
II. znaczne zmiany ze znieksztatceniem i ograniczeniem ruchomosci stopy 4-7
c) ztamania trzech i wiecej kosci Srédstopia —w zaleznosci od znieksztatcen i zaburzeh czynnosciowych 3-15
168. Ztamania kosci $rédstopia powiktane zapaleniem kosci, przetokami, wtérnymi zmianami troficznymi ocenia sie wedtug 5
punktu 167 zwiekszajgc stopien trwatego uszczerbku o
169. Inne uszkodzenia okolicy stepu i sSrédstopia — skrecenia, zwichnigcia, uszkodzenia migsni, Sciegien w zaleznosci od
znieksztatcen, zmian troficznych, zaburzeh dynamicznych stopy i innych zmian wtérnych:
a) niewielkie zmiany 1-5
b) $rednie zmiany 6-10
¢) duze zmiany 11-15
170. Utrata stopy w catosci 45
171. Utrata stopy na poziomie stawu Choparta 40
172. Utrata stopy w stawie Lisfranca 35
173. Utrata przodostopia w zaleznosci od rozlegtosci i jakosci kikuta 20-30

UWAGA:

W przypadku, gdy deficyt funkcji kohczyny dolnej wynika z naktadania sie skutkéw uszkodzen stopy oraz uszkodzen neurologicznych, deficyt
funkcji konczyny oceniac jedynie wedtug punktu 181. W przypadku nie naktadania sie deficytéw ocenia¢ dodatkowo wedtug punktu 181.

FUNKCJONALNE ZAKRESY RUCHOMOSCI STEPU: zgiecie grzbietowe 0-20°, zgiecie podeszwowe 0 — 40-50°, nawracanie 0-10°,
odwracanie 0-40°, przywodzenie 0-10°, odwodzenie 0-10°.

PALCE STOPY

174. Uszkodzenia palucha - w zaleznosci od zmian i ograniczenia ruchomosci:

a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-2
b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-50% 3-5
¢) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 6-8
175. Utrata palucha — w zaleznosci od wielkosci ubytkéw, charakteru kikuta, zaburzen statyki i chodu:
a) ubytki opuszki lub czesciowa utrata paliczka paznokciowego palucha 1-4
b) utrata paliczka paznokciowego palucha 5
¢) utrata catego palucha 10
d) utrata palucha wraz z koscig srédstopia — w zaleznoéci od rozmiaru utraty kosci srédstopia 11-15
176. Utrata palucha wraz z innymi palcami stopy:
a) wraz z co najmniej trzema innymi palcami stopy 16
b) wraz ze wszystkim innymi palcami stopy 20
177. Uszkodzenia, ubytki w zakresie palcow I, 1, IV, V:
a) czesciowa utrata palca (za kazdy palec) 1
b) catkowita utrata palca (za kazdy palec) 2
c) catkowita utrata czterech palcodw stopy 8
d) znaczne zmiany, duze ograniczenie ruchomosci palca 1-2
178. Utrata palca V z koscig srédstopia 3-8
179. Utrata palcow I, 111, IV z kosciq $rodstopia — w zaleznosci od wielkosci utraty kosci $rédstopia, ustawienia stopy i innych 3-5
zmian wtérnych za kazdy palec
180. Uszkodzenia I, I, IV i V palca - zwichniecia, ztamania, uszkodzenia tkanek miekkich — w zaleznosci od rozlegtosci 1-5

ubytkoéw, znieksztatcenia, ustawienia, stopnia uposledzenia funkgji i liczby uszkodzonych palcéw orzekaé tgcznie:

UWAGA:

- kqczny stopien pourazowego trwatego uszczerbku w zakresie konczyny dolnej nie moze przekroczy¢ wartosci za amputacje na tym pozio-

mie.

— Wartosc¢ uszczerbku ustalona za uszkodzenie jednego palca nie moze przekroczy¢ wartosci przewidzianej za catkowitq utrate tego palca.

N. PORAZENIA LUB NIEDOWLADY POSZCZEGOLNYCH NERWOW OBWODOWYCH

181. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite — w zaleznosci od stopnia zaburzen: Strona
prawa — lewa
a) nerwu przeponowego ponizej jego potgczenia z nerwem podobojczykowym 5-15
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b) nerwu piersiowego dtugiego 5-15—5-10

¢) nerwu pachowego — czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 3-25—2-20

d) nerwu miesniowo-skérnego — czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 3-25—2-20

e) nerwu promieniowego powyzej odejscia gatgzki do miesnia trojgtowego ramienia — czesci czuciowej, ruchowej lub catego 3-45 —2-35
nerwu

f) nerwu promieniowego ponizej odejscia gatgzki do miesnia trojgtowego ramienia — czesci czuciowej, ruchowej lub catego 5-30 — 3-25
nerwu

g) nerwu promieniowego nad wejéciem do kanatu miesnia odwracacza przedramienia — czesci czuciowej, ruchowej lub catego 3-25—2-15
nerwu

h) nerwu promieniowego po wyjsciu z kanatu miesnia odwracacza przedramienia — czesci czuciowej, ruchowej lub catego 2-15—1-10
nerwu

i) nerwu posrodkowego w zakresie ramienia — czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 4-40 — 3-30

j) nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka — czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 3-20—2-15

k) nerwu tokciowego — czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 2-25—1-20

1) splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gornej) 10-25 —5-20

m) splotu barkowego czesci podobojczykowej (dolnej) 15-45 —10-40

n) pozostatych nerwéw odcinka szyjno-piersiowego 1-15

0) nerwu zastonowego — czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 2-15

p) nerwu udowego — czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 2-30

q) nerwdw posladkowych (gérnego i dolnego) 3-20

r) nerwu sromowego wspdlnego 3-25

s) nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i strzatkowy 10-60

t) nerwu piszczelowego — czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 5-30

u) nerwu strzatkowego — czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 5-20

v) splotu ledZzwiowo-krzyzowego 30-60

w) pozostatych nerwdw odcinka ledZzwiowo-krzyzowego 1-10

UWAGA:

Wskazana ocena kliniczna i ocena ilosciowa oparta na badaniach przewodnictwa nerwowo-miesniowego.

UWAGI KONCOWE:

- Przy wielomiejscowych uszkodzeniach koiczyny gérnej lub dolnej (lub jej czesci) w ustaleniu ostatecznej wysokosci trwatego uszczerbku na
zdrowiu nalezy bra¢ pod uwage catkowitq funkcje koiczyny (lub jej czesci) a nie tylko wynik matematyczny sumowania procentéw trwatego
uszczerbku za poszczegélne uszkodzenia.

tgczny stopieh pourazowego trwatego uszczerbku konczyny dolnej nie moze przekroczyé wartosci za amputacje na tym poziomie.

- Uszkodzenie kikuta amputowanych konczyn, wymagajgce zmiany protezy, reamputacji lub niemoznosci zastosowania protezy — oceniaé
wedtug amputacji na wyzszym poziomie.

- Przy bliznach po oparzeniach skéry powyzej stopnia IIA zalecana jest dodatkowa ocena z tytutu utraty funkgji skory. Uszkodzenia w zakresie:
- twarzy uwzgledniono w punkcie 19,

- szyi uwzgledniono w punkcie 55,

- klatki piersiowej uwzgledniono w punkcie 56,
- brzucha uwzgledniono w punkcie 65,

- konczyn za 1% TBSA - 1% uszczerbku,

— dtoni za 1% TBSA - 4% uszczerbku.
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ZASADY OCHRONY PRYWATNOSCI

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce (,my”, ,nas”, ,nasze"), jest licencjonowanym ubezpieczycielem
francuskim dziatajgcym w Polsce w formie oddziatu. Ninigjsze zasady ochrony prywatnosci wyja-
$niajg, w jaki sposdb i jakiego rodzaju dane osobowe bedq zbierane, w jakich celach bedg one
zbierane i komu bedqg udostepniane/ujawniane. Prosimy o uwazne zapoznanie sie z ponizszymi
informacjami.

1.  Kimjest administrator danych?

Administrator danych to podmiot, ktéry decyduje o przetwarzaniu danych osobowych, ktéry odpowiada za ich prze-
chowywanie i wykorzystanie. AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce jest wtasnie administratorem danych.

2. Jakie dane osobowe bedg zbierane?

Bedziemy zbierac i przetwarzac rozne rodzaje Panstwa danych osobowych, zgodnie z ponizszym wykazem:

. Nazwisko (w tym nazwisko rodowe), imie (imiona)
Imiona rodzicéw
. PESEL
. Adres zameldowania i zamieszkania
. Data urodzenia
Ptec¢
. Numer, data wydania, data waznosci, organ wydajqcy i rodzaj dokumentu tozsamosci
Numery telefonéw
. Adres e-mail
Informacje o posiadanym prawie jazdy (kategoria, data wydania, data waznosci, numer dokumentu)
. Informacje o karcie kredytowej/debetowej i rachunku bankowym

Numer rejestracyjny pojazdu
. Numer VIN pojazdu
W zaleznosci od Panstwa umowy lub szkody poprosimy jedynie o dane niezbedne w konkretnym przypadku.

Bedziemy rowniez zbieraé i przetwarzaé¢ Panstwa ,wrazliwe dane osobowe”, tj. dane dotyczqgce stanu zdrowia oraz
dane ze Swiadectw zgonu.

3. Wjakisposdb bedziemy uzyskiwac i wykorzystywac Panstwa dane
osobowe?

Bedziemy przetwarza¢ dane osobowe przekazane nam przez Panstwa lub otrzymane przez nas bez Panstwa
udziatu zgodnie z ponizszym wyjasnieniem i wykazem:

Cel Czy potrzebujemy Panstwa zgody?

Zarzgdzanie umowg, w tym umowq ubezpieczenia (np. ustalenie wyso-
kosci sktadki, szacowanie ryzyka ubezpieczeniowego, likwidacja szkéd,
rozpatrywanie reklamacgji)

Nie (z wyjgtkiem sytuacji kiedy dane doty-
czq stanu zdrowia, oraz sytuacji kiedy nie sg
Panstwo naszym klientem, a my nie mamy innej
podstawy do przetwarzania Panstwa danych)

W celu informowania Panstwa, lub umozliwienia spdtkom

z Grupy AWP i wybranym osobom trzecim informowanie Panstwa,

o produktach i ustugach, ktére naszym zdaniem mogg Panstwa zainte-
resowad, zgodnie z Panstwa preferencjami dotyczgcymi otrzymywania
informacji marketingowych. Preferencje te mogg Panstwo zmienic¢

w dowolnym czasie. W razie zmiany decyzji w zakresie preferencji wska-
zanych powyzej, w tym wycofania zgody na ktérgkolwiek z powyzszych
pozydji, nalezy powiadomi¢ nas klikajgc na link ,Zaprzestan subskrypgji’
w kazdej wiadomosci e-mail z informacjami marketingowymi, lub kon-
taktujgc sie z nami w sposdb opisany w pkt 9 ponizej.

tak

Wypetnienie obowigzkéw (np. podatkowych, rachunkowych, administra-
cyjnych) wynikajgcych z przepisoéw prawa

nie

W celu roztozenia ryzyka poprzez reasekuracje lub koasekuracje

nie

W celu ograniczenia ryzyka w zakresie sankcji gospodarczych poprzez
weryfikacje i zastosowanie innych odpowiednich Srodkdw sprawdzajg-
cych, czy klient lub ryzyko podlegajgce ubezpieczeniu nie podlega ja-
kimkolwiek ograniczeniom oraz czy umowa nie narusza zadnych sankgji
gospodarczych, poprzez cykliczne kontrole ubezpieczonych i klientow,
a takze — na etapie likwidagji szkody — poprzez przeprowadzenie ana-
lizy pod wzgledem obowigzywania sankgji finansowych w odniesieniu
do ubezpieczonego oraz, w stosownych wypadkach, beneficjenta przed
wyptatg odszkodowania lub $wiadczenia

nie
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Na cele okreslone powyzej nie wymagamy Panstwa wyraznej zgody (z wyjgtkiem sytuacji kiedy podajg Panstwo
dane dotyczqce stanu zdrowia lub nie sg Panstwo naszym klientem), dane sq bowiem przetwarzane w celu wykona-
nia umowy ubezpieczenia lub wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa.

Bedziemy wymaga¢ Panstwa danych osobowych w wypadku zamiaru nabycia naszych produktéw i ustug. Jezeli
nie zechcq Panstwo przekaza¢ nam tych danych, mozemy nie by¢ w stanie udostepni¢ produktéw i ustug, o ktore sie
Panstwo zwrdcg lub ktdre Panstwa interesujg, bgdZ dostosowaé naszej oferty do Panstwa indywidualnych potrzeb.

W przypadku ofert ubezpieczenia, gdzie stosowany jest elektroniczny kalkulator wysokosci sktadki (np. na dedyko-
wanej do tego celu stronie www) bedziemy podejmowaé w Panstwa sprawie decyzje rowniez w sposdb zautoma-
tyzowany, tzn. bez wptywu cztowieka. Czynniki, jakie bedziemy bra¢ pod uwage to stan zdrowia oraz docelowy kraj
podrézy.

Podczas podejmowania tej decyzji bedziemy wykorzystywac tzw. profilowanie. Oznacza to, ze bedziemy oceniac
podane przez Panstwa informagje (np. dotyczqce stanu zdrowia, daty urodzenia, dtugosci i celu pobytu) i przypo-
rzgdkowywac je do odpowiednich profili tworzonych na podstawie posiadanych przez nas danych statystycznych.

W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji majg Panstwo prawo do jej zakwestionowania,
uzyskania jej uzasadnienia, do przedstawienia nam wtasnego stanowiska lub przeanalizowania Panstwa sytuacji
i podjecia decyzji przez naszego pracownika.

4. Kto bedzie mie¢ dostep do danych osobowych?
Zapewnimy, aby Panstwa dane osobowe byty przetwarzane w sposdb zgodny z celami wskazanymi powyzej.

We wskazanych powyzej celach Panstwa dane osobowe mogg by¢ ujawniane nastepujgcym osobom trzecim
bedgcym administratorami danych: organom publicznym, innym spétkom z Grupy AWP, innym ubezpieczycielom,
koasekuratorom, reasekuratorom, posrednikom i agentom ubezpieczeniowym oraz bankom.

We wskazanych powyzej celach mozemy réwniez udostepniaé Panstwa dane osobowe nastepujgcym podmiotom
przetwarzajgcym dane na nasze zlecenie: innym spétkom z Grupy AWP, konsultantom technicznym, specjalistom,
prawnikom, likwidatorom szkdd, serwisantom, lekarzom i innym podwykonawcom $wiadczgcym ustugi na rzecz
AWP w celu realizacji dziatan (zgtoszenia szkdd, obstuga informatyczna, ustugi pocztowe, zarzgdzanie dokumen-
tami, likwidacja szkody, wykonanie umowy poprzez wykonanie ustug na rzecz uprawnionej osoby) oraz podmiotom
i sieciom $wiadczgcym ustugi reklamowe w celu przesytania Panstwu informacji marketingowych, na jakie zezwalajg
przepisy krajowego prawa, zgodnie z Panstwa preferencjami dotyczgcymi komunikacji. Bez Panstwa zgody nie
udostepnimy Panstwa danych osobowych niepowigzanym osobom trzecim na ich wtasne cele marketingowe.

Ponadto mozemy udostepniaé Panstwa dane osobowe w nastepujgcych przypadkach:

w razie planowanej lub faktycznej reorganizadji, potgczenia, sprzedazy, wspdlnego przedsiewziecia, cesji, zby-
cia lub innego rozporzgdzenia catoscig lub czescig naszego przedsiebiorstwa, majgtku lub zapaséw (w tym
w ramach postepowania upadtoéciowego lub podobnego postepowania) lub

. w celu wypetnienia obowigzku wynikajgcego z przepisow prawa, w tym odpowiedniemu rzecznikowi praw,

w razie ztozenia przez Panstwa skargi dotyczgcej produktu lub ustugi, ktorg Panstwu sprzedalismy.

5. Gdzie bedqg przetwarzane dane osobowe?

Panstwa dane osobowe mogq by¢ przetwarzane na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) lub
poza nim przez podmioty wskazane w pkt 4, z zastrzezeniem ogranicze umownych dotyczgcych poufnosci i bez-
pieczenstwa informadji, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w zakresie ochrony danych. Nie ujawnimy Panstwa
danych osobowych osobom, ktére nie sq uprawnione do ich przetwarzania.

Przekazanie Panstwa danych osobowych w celu ich przetwarzania przez inng spotke z Grupy kapitatowej, do ktorej
nalezy AWP, poza EOG bedzie sie kazdorazowo odbywaé zgodnie z zatwierdzonymi wigzgcymi regutami korpora-
cyjnymi, ktére zapewniajg odpowiednig ochrone danych osobowych i sq prawnie wigzgce dla wszystkich spdtek z tej
grupy kapitatowej. BCR oraz wykaz spétek nalezqgcych do grupy, ktére sq zobowigzane do ich stosowania, mozna
znalez¢ na stronie www.mondial-assistance.pl. W wypadku gdy nie bedg miaty zastosowania BCR Grupy, podejmie-
my odpowiednie kroki, aby zapewni¢ nalezytq ochrone Panstwa danych osobowych przekazywanych poza EOG, na
takim samym poziomie jaki jest zapewniany w EOG. Jezeli sg Panstwo zainteresowani zabezpieczeniami stosowany-
mi przez nas w wypadku przekazywania danych poza EOG (np. standardowe klauzule umowne), prosimy o kontakt
Z nami w sposéb opisany w pkt 9.

6. Jakie uprawnienia przystugujg Panstwu w odniesieniu do danych
osobowych?
O ile dopuszczajg to obowigzujgce przepisy, przystuguje Panstwu prawo do:

dostepu do swoich danych osobowych, ktére znajdujqg sie w naszym posiadaniu, i poznania pochodzenia tych
danych, celéw ich przetwarzania, a takze informacji o administratorze (administratorach) danych, podmiocie
(podmiotach) przetwarzajgcym (przetwarzajgcych) oraz podmiotach, ktérym mogg one by¢ ujawnione;

wycofania swojej zgody w dowolnym czasie, jezeli Panstwa dane osobowe sg przetwarzane na podstawie
zgody;

aktualizadji lub poprawiania swoich danych osobowych tak, aby byty one zawsze prawidtowe;
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usuniecia swoich danych osobowych z naszej ewidendji, jezeli nie sq juz potrzebne w celach wskazanych
powyzej;

zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych w pewnych okolicznosciach, np. kiedy kwestio-
nujg Panstwo prawidtowos¢ swoich danych osobowych, na okres pozwalajgcy nam sprawdzic ich prawidto-
wos¢;

. uzyskania swoich danych osobowych w formacie elektronicznym na potrzeby wtasne lub nowego ubezpieczy-
ciela; oraz

ztozenia u nas reklamadji lub skargi w odpowiednim organie ochrony danych.

Mogg Panstwo korzystaé z tych praw kontaktujgc sie z nami w sposéb opisany w pkt 9 z podaniem imienia
i nazwiska, adresu e-mail i przedmiotu zgdania. Mogq Panstwo réwniez ztozy¢ wniosek o dostep do danych
wypetniajgc Formularz Wniosku o Dostep do Danych dostepny na stronie:
http://www.mondial-assistance.pl/biznes/awp.aspx.

7. Jak mozna wniesc sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych?

Jezeli dopuszczajg to obowiqzujgce przepisy, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwa-
rzania przez nas danych osobowych lub zgdania, aby$my zaprzestali ich przetwarzania (w tym na potrzeby marke-
tingu bezposredniego). Po otrzymaniu takiego zgdania zaprzestaniemy dalszego przetwarzania Panstwa danych
osobowych, chyba ze dopuszczajqg to obowigzujgce przepisy.

W ten sam sposdb mogq Panstwo korzystaé z innych praw wskazanych w pkt 6.

8. Jak dtugo przechowujemy dane osobowe?

Bedziemy przechowywac Panstwa dane osobowe przez 6 lat od daty ustania lub rozwigzania umowy lub stosunku

ubezpieczenia lub daty zakonczenia postepowania w sprawie likwidacji szkody lub rozpatrzenia Panstwa reklamacji.

6-letni okres wynika z ustalonego w Polsce okresu przedawnienia roszczen oraz koniecznosci archiwizacji dokumen-
téw zgodnie z ustawg o rachunkowosci.

Nie bedziemy przechowywac Panstwa danych osobowych dtuzej, niz jest to konieczne, i bedziemy je przechowywac
jedynie w celach, w ktérych je uzyskalismy.

9. Jak mozna sie z nami skontaktowac?

W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych sposobu wykorzystania przez nas Panstwa danych osobowych, mozna sie
z nami skontaktowac pocztg elektroniczng lub listownie pod nastepujgcymi adresami:

AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce
Inspektor Ochrony Danych Osobowych
Bartosz Kapuscinski

ul. Domaniewska 50B

02-672 Warszawa

E-mail: iodopl@mondial-assistance.pl

Mozna réwniez skontaktowac sie z nami za pomocg Formularza Wniosku o Dostep do Danych
dostepnego na stronie: http://www.mondial-assistance.pl/biznes/awp.aspx.

10. Jak czesto aktualizujemy zasady ochrony prywatnosci?

Niniejsze zasady ochrony prywatnosci sq regularnie przeglgdane i aktualizowane. Zapewnimy, aby na naszej stronie
internetowej: www.mondial-assistance.pl/biznes/awp.aspx, dostepna byta zawsze ich aktualna wersja, a ponadto,

o kazdej waznej zmianie, ktora moze Panstwa dotyczyc, poinformujemy Panstwa osobiscie. Ostatnia aktualizacja
niniejszej informacji na temat zasad ochrony prywatnosci miata miejsce 10.12.2019.
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